
แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต 

โรงเรียนชุมชนบานปาดัง 

ขั้นตอนแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรยีนเรียนการทุจริตของเจาหนาที่ 

๑.ชองทางรองเรียน 

- ประชาชนรองเรียนดวยตนเอง ณ หองสำนักงานโรงเรียนชุมชนบานปาดัง 

- รองเรยีนผานโทรศัพท หมายเลข 074 - 521007 

- ศูนยประสานงานรับเรื่องราว/รองทกุขโรงเรียนชุมชนบานปาดงั ณ หองสำนักงานโรงเรียนชุมชนบานปาดัง 

- ชองทางออนไลนหรือสังคมออนไลนไดแกเว็ปไซตในเมนูรับเรื่องรองเรียน www.chbpd.ac.th                        

และเพจโรงเรียนชุมชนบานปาดัง 

๒.ข้ันตอนการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตของเจาหนาที่ 

ขั้นที่ ๑ ศูนยประสานงานรับเรื่องราวรองทุกข โรงเรียนชุมชนบานปาดังรับเรื่องรองเรยีน/แจงเบาะแส 

ดาน การทุจริตและประพฤติมิชอบจากชองทางการรองเรียนตางๆ ในขอ ๑ 

ขั้นที่ ๒ ดำเนินการคัดแยกประเภทเรื่องรองเรยีน วิเคราะหเนื้อหาของเรื่องรองเรียน/แจงเบาะแสดาน

การทุจริตและประพฤติมิชอบ 

ขั้นที่ ๓ สรปุความเห็นเสนอและจัดทำหนังสือถึงโรงเรียนชุมชนบานปาดังพิจารณาลงนาม 

ขั้นที่ ๔ สงเรื่องใหหนวยงานที่เก่ียวของดำเนินการ หรือเสนอแตงตั้งคณะกรรมการ/คณะทำงาน 

ตรวจสอบ เรื่องรองเรียน 

ขั้นที่ ๕ แจงผูรองเรียน ( กรณีมีชื่อ/ท่ีอยู/หนวยงานชัดเจน) ทราบเบื้องตนภายใน ๑๕ วัน 

ขั้นที่ ๖ เจาหนาที่ศูนยประสานงานรบัเรื่องราว/รองทุกข โรงเรียนชุมชนบานปาดัง รับรายงานและ 

ติดตาม ความกาวหนา ผลการดำเนินงานจากหนวยงานท่ีเก่ียวของเสนอโรงเรยีนชุมชนบานปาดัง 

ขั้นที่ ๗ ดำเนินการเก็บขอมูลในแบบบันทึกเรื่องรองเรยีน เพื่อการประมวลผลและสรุปวิเคราะห 

ขั้นที่ ๘ จัดทำรายงานสรุปผลการวิเคราะหเสนอผูบริหาร ( รายป)และบันทึกจัดเก็บเรื่องเปนขอมูลของ 

โรงเรียนชุมชนบานปาดัง 

 

 

 



 

สถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตของโรงเรียนชุมชนบานปาดัง 
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