
 
 
 

 
 

 
 

 
คู่มือ 

การปฏิบติังานเร่ืองร้องเรียนการทุจริต 
 
 

โรงเรียนบา้นฉลอง  
อ าเภอเมือง จงัหวดัภเูกต็ 

 

 
 
 
 
 
 
 

สงักดัส ำนกังำนเขตพืน้ทีก่ำรศกึษำประถมศกึษำภเูกต็ 

 กรมกำรศกึษำขัน้พืน้ฐำน 

กระทรวงศกึษำธกิำร 
 



ค าน า 
 

 ศูนยป์ฏบิตักิำรต่อต้ำนกำรทุจรติโรงเรยีนบำ้นฉลอง มบีทบำทหน้ำที่หลกัในกำรก ำหนดทศิทำง 
วำงกรอบกำรด ำเนินงำนกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจรติและประพฤติมิชอบ  ให้สอดคล้องกับ
ยุทธศำสตรช์ำตวิ่ำดว้ยกำรป้องกนัละปรำบปรำมกำรทุจรติ ระยะที ่๓ (พ.ศ. ๒๕๖๐-๒๕๖๔) เพื่อใชเ้ป็น
เครื่องมือในกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจรติคอรปัชัน่ โดยมุ่งเน้นกำรสร้ำงธรรมำภิบำลในกำร
บรหิำรงำนและสง่เสรมิกำรมสีว่นร่วมจำกทุกภำคสว่นในกำรตรวจสอบเฝ้ำระวงั  

 ดงันัน้ เพื่อใหก้ำรดำเนินกำรเกี่ยวกบักำรจดักำรเรื่องรอ้งเรยีนกำรทุจรติทีอ่ำจเกดิขึน้ในองคก์ำร
บรหิำรส่วนต ำบลธนูเป็นไปในแนวทำงเดยีวกนั เกดิประโยชน์ต่อกำรปฏบิตัริำชกำรและประชำชน และ
อ ำนวยควำมสะดวกต่อเจ้ำหน้ำที่ผู้ปฏิบตัิงำน จึงได้จดัท ำคู่มอืกำรปฏิบตัิงำนเรื่องร้องเรยีนกำรทุจรติ 
โดยไดร้วบรวมแนวทำงกำรด ำเนินกำรเรื่องรอ้งเรยีนกำรทุจรติ ทัง้นี้เพื่อใหก้ำรจดักำรเรื่องรอ้งเรยีนกำร
ทุจรติบรรลุผลสมัฤทธิต์ำมภำรกจิ  
 
 
 
            ศูนยป์ฏบิตักิำรต่อตำ้นกำรทุจรติ  
                  โรงเรยีนบำ้นฉลอง 
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



สารบญั 
 

เรื่อง            หน้า  
 

หลกักำรและเหตุผล          ๑  

กำรจดัตัง้ศูนยป์ฏบิตักิำรต่อตำ้นกำรทุจรติโรงเรยีนบำ้นฉลอง    ๑  

สถำนทีต่ ัง้           ๑  

หน้ำทีค่วำมรบัผดิชอบ          ๑  

วตัถุประสงค ์          ๑  

ค ำจ ำกดัควำม           ๑  

ช่องทำงกำรรบัเรื่องรอ้งเรยีน         ๒  

แผนผงักระบวนกำรจดักำรเรื่องรอ้งเรยีนกำรทุจรติ      ๓  

ขัน้ตอนกำรปฏบิตังิำน          ๔  

กำรรบัและตรวจสอบขอ้รอ้งเรยีนจำกช่องทำงต่ำง ๆ      ๔  

หลกัเกณฑใ์นกำรรบัเรื่องรอ้งเรยีน/แจง้เบำะแสดำ้นกำรทุจรติและประพฤตมิชิอบ   ๔  

กำรบนัทกึขอ้รอ้งเรยีน          ๕  

กำรประสำนหน่วยงำนเพือ่แกไ้ขขอ้รอ้งเรยีนและกำรแจง้กลบัผูร้อ้งเรยีน    ๕  

กำรรำยงำนผลกำรจดักำรขอ้รอ้งเรยีนของหน่วยงำน      ๕  

ภาคผนวก  

 แบบฟอรม์ใบรบัแจง้เหตุเรื่องรำวรอ้งเรยีนกำรทุจรติ 

 

 

 
 



คู่มือการปฏิบติังานกระบวนการจดัเร่ืองร้องเรียนการทุจริต 
ของศนูยป์ฏิบติัการต่อต้านการทุจริตโรงเรียนบ้านฉลอง  

๑. หลกัการและเหตุผล  
 ศูนยป์ฏบิตักิำรต่อต้ำนกำรทุจรติ โรงเรยีนบำ้นฉลองมบีทบำทหน้ำที่หลกัในกำรก ำหนดทศิทำง 
วำงกรอบกำรด ำเนินงำนกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจรติและประพฤติมิชอบ  ให้สอดคล้องกับ
ยุทธศำสตร์ชำตวิ่ำด้วยกำรป้องกนัและปรำบปรำมกำรทุจรติ ระยะที่ ๓ (พ.ศ. ๒๕๖๐-๒๕๖๔) เพื่อใช้
เป็นเครื่องมอืในกำรป้องกนัและปรำบปรำมกำรทุจรติคอรปัชัน่ และรบัแจง้เบำะแสและเรื่องรอ้งเรยีนกำร
ทุจรติ จำกช่องทำงกำรรอ้งเรยีนของศูนยป์ฏบิตักิำรต่อต้ำนกำรทุจรติโรงเรยีนบำ้นฉลอง โดยปฏบิตัติำม
คู่มอืกำรปฏิบตัิงำนเรื่องร้องเรยีนกำรทุจรติ ซึ่งสอดคล้องกบัพระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยหลกัเกณฑ์และ
วธิกีำรบรหิำรกจิกำรบ้ำนเมอืงที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖ มำตรำ ๘๓ ก ำหนดว่ำ “เมื่อส่วนรำชกำรใดได้รบักำร
ตดิต่อสอบถำมเป็นหนงัสอืจำกประชำชน หรอืส่วนรำชกำรดว้ยกนัเกี่ยวกบังำนทีอ่ยู่ในอ ำนำจหน้ำทีข่อง
ส่วนรำชกำรนัน้ ให้เป็นหน้ำที่ของส่วนรำชกำรนัน้ที่จะต้องตอบค ำถำมหรอืแจง้กำรด ำเนินกำรให้ทรำบ
ภำยใน ๑๕ วนั หรอืภำยในระยะเวลำที่ก ำหนดบนพื้นฐำนของหลกัธรรมำภบิำล (Good Governance) 
 ซึง่อ ำนำจหน้ำทีด่ ำเนินกำรเกี่ยวกบัขอ้รอ้งเรยีนกำรทุจรติ กำรปฏบิตัหิรอืกำรละเวน้ กำรปฏบิตัิ
หน้ำทีโ่ดยมชิอบของเจำ้หน้ำทีโ่รงเรยีนบำ้นฉลอง จงึเป็นเรื่องทีศู่นยป์ฏบิตักิำรต่อตำ้นกำรทุจรติโรงเรยีน
บำ้นฉลองจ ำเป็นตอ้งด ำเนินกำรเพือ่ตอบสนองควำมตอ้งกำรของประชำชน ภำยใตห้ลกัธรรมำภบิำล  

๒. การจดัตัง้ศนูยป์ฏิบติัการต่อต้านการทุจริตโรงเรียนบ้านฉลอง  
 อ ำนำจตำม มำตรำ ๕๙ แห่งพระรำชบัญญัติสภำกำรศึกษำ พ.ศ. ๒๕๓๗ แก้ไขเพิ่มเติมถึง 
(ฉบบัที ่7) พ.ศ. ๒๕62  

๓. สถานท่ีตัง้  
 โรงเรยีนบำ้นฉลอง   หมู่ 6 ต ำบลฉลอง  อ ำเภอเมอืง  จงัหวดัภูเกต็ 

๔. หน้าท่ีความรบัผิดชอบ  
 เป็นศูนยก์ลำงในกำรรบัเรื่องรอ้งเรยีนกำรทุจรติทีอ่ำจเกดิขึน้ในโรงเรยีนบำ้นฉลอง  

๕. วตัถปุระสงค ์ 
 ๑) เพื่อให้กำรด ำเนินงำนจัดกำรเรื่องร้องเรียนกำรทุจริต โรงเรียนบ้ำนฉลองมีขัน้ตอน /
กระบวนกำรและแนวทำงในกำรปฏบิตังิำนเป็นมำตรฐำนเดยีวกนั  
 ๒) เพื่อให้มัน่ใจว่ำได้มกีำรปฏิบัติตำมข้อก ำหนด ระเบียบหลกัเกณฑ์เกี่ยวกบักำรจดักำรข้อ
รอ้งเรยีนทีก่ ำหนดไวอ้ย่ำงสม ่ำเสมอและมปีระสทิธภิำพ  
 ๓) เพื่อพิทกัษ์สทิธิของประชำชนและผู้ร้องเรยีน /แจ้งเบำะแส ตำมหลักธรรมำภิบำล (Good 
Governance)  
 
 



๖. ค าจ ากดัความ  
 เรื่องร้องเรียน หมำยถึง ควำมเดือดร้อนเสียหำยอันเกิดจำกกำรปฏิบัติหน้ำที่ต่ำงๆ  ของ
เจำ้หน้ำทีโ่รงเรยีนบำ้นฉลอง เช่น กำรประพฤตมิชิอบหรอืมพีฤตกิำรณ์ส่อไปในทำงทุจรติ หรอืพบควำม
ผดิปกตใินกระบวนกำรจดัซือ้ จดัจำ้ง ของโรงเรยีนบำ้นฉลอง  
 ผู้ร้องเรียน/แจ้งเบาะแส หมำยถงึ ผู้พบเหน็กำรกระท ำอนัมชิอบด้ำนกำรทุจรติคอรปัชัน่ เช่น     
มสีทิธเิสนอค ำรอ้งเรยีน/แจง้เบำะแสต่อองคก์ำรบรหิำรสว่นต ำบลธนู หรอืสว่นรำชกำรทีเ่กีย่วขอ้ง  
 เจ้าหน้าท่ี หมำยถงึ เจำ้หน้ำทีข่องรฐั พนกังำนสว่นต ำบลและพนกังำนจำ้ง  
 หน่วยรบัเรื่องร้องเรียน/แจ้งเบาะแส หมำยถงึ ศูนยป์ฏบิตักิำรต่อต้ำนกำรทุจรติโรงเรยีนบำ้น
ฉลอง การด าเนินการ หมำยถงึ กำรจดักำรกบัเรื่องรอ้งเรยีน/แจง้เบำะแสตัง้แต่ต้นจนถงึกำรไดร้บักำร
แกไ้ขหรอืไดข้อ้สรุป เพือ่แจง้ผูร้อ้งเรยีนกรณีทีผู่ร้อ้งเรยีนแจง้ชื่อ ทีอ่ยู่ชดัเจน  

๗. ช่องทางการร้องเรียน/แจ้งเบาะแส  
 1) รอ้งเรยีนดว้ยตนเอง ทีศู่นยป์ฏบิตักิำรต่อตำ้นกำรทุจรติโรงเรยีนบำ้นฉลอง  
 ๒) ทำงไปรษณีย์ (ที่อยู่ โรงเรียนบ้ำนฉลอง หมู่ 6 ต ำบลฉลอง อ ำเภอเมือง จงัหวดัภูเก็ต 
83130)  
 ๓) รอ้งเรยีนทำงโทรศพัท์ หมำยเลข 0-763-81947 หมำยเลขโทรสำร  - 
 ๔) ตูร้บัเรื่องรอ้งเรยีน/รอ้งทุกข ์โรงเรยีนบำ้นฉลอง  
 ๕) เวป็ไซต ์www.thanu.go.th  
 ๖) Facebook : โรงเรยีนบำ้นฉลอง  
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๘. แผนผงักระบวนการจดัการเร่ืองร้องเรียนการทุจริต 
 
 

แผนผงัขัน้ตอนการด าเนินการแก้ไขปัญหาเร่ืองร้องเรียนการทุจริตของ 
ศนูยป์ฏิบติัการต่อต้านการทุจริตโรงเรียนบ้านฉลอง  

อ าเภอเมือง จงัหวดัภเูกต็ 
 
 
เรื่องรอ้งเรยีนกำรทุจรติ          
จดหมำยรอ้งเรยีน                     โรงเรยีนบำ้นฉลอง         เรื่องรอ้งเรยีนกำรทจุรติจำกเวบ็ไซต ์
หนังสอืจงัหวดั/อ ำเภอ            www.thanu.go.th 
 โทรศพัท ์เป็นตน้ 
 

 
ทะเบยีนหนงัสอืรบั 

    โรงเรยีนบำ้นฉลอง   
(ระยะเวลำ ๓ ชัว่โมง) 

 
 

 
ทะเบยีนหนงัสอืรบัเรื่องรอ้งเรยีนกำรทุจรติของ 

ศูนยป์ฏบิตักิำรต่อตำ้นกำรทจุรติ 
และเสนอผูบ้ญัชำกำรสัง่กำร 

(ระยะเวลำ ๑ วนั) 

 
 
 
 
 
 
แจกจ่ำยใหห้น่วยงำนทีเ่กีย่วขอ้ง    เรื่องรอ้งเรยีนกำรทุจรติทีต่อ้งพจิำรณำวนิิจฉยั 
   ไปด ำเนินกำรตำมค ำสัง่ของ     - เสนอตำมล ำดบัขัน้ 
           ผูบ้งัคบับญัชำ      - แต่งตัง้คณะกรรมกำรตรวจสอบขอ้เทจ็จรงิ 
     (ระยะเวลำ ๓ ชัว่โมง)     - ด ำเนินกำรแกไ้ข 
       -รำยงำนผลผูบ้งัคบับญัชำทรำบ  
       - แจง้ผูร้อ้งเป็นหนังสอืเพื่อทรำบ  
       (กรณีไม่แลว้เสรจ็ในครัง้เดยีวใหแ้จง้ครัง้แรก 
       ภำยใน ๑๕ วนั) 



๙. ขัน้ตอนการปฏิบติังาน  
 ๑) ประกำศจดัตัง้ศูนยป์ฏบิตักิำรต่อตำ้นกำรทุจรติโรงเรยีนบำ้นฉลอง  
 ๒) แต่งตัง้เจำ้หน้ำทีร่บัผดิชอบประจ ำศูนยป์ฏบิตักิำรต่อตำ้นกำรทุจรติโรงเรยีนบำ้นฉลอง  
 ๓) แจ้งค ำสัง่ให้แก่เจ้ำหน้ำที่ผู้รบัผิดชอบตำมค ำสัง่ เพื่อควำมสะดวกในกำรประสำนกำร
ปฏบิตังิำน  

๑๐. การรบัและตรวจสอบข้อร้องเรียนจากช่องทางต่าง ๆ  
 ด ำเนินกำรรบัและติดตำมตรวจสอบขอ้ร้องเรยีนกำรทุจรติที่เขำ้มำยงัโรงเรยีนบ้ำนฉลอง จำก
ช่องทำงต่ำงๆ โดยมขีอ้ปฏบิตัติำมทีก่ ำหนด ดงันี้ 
 

ช่องทาง 
 

ความถี่ในการ 
ตรวจสอบช่องทาง 

ระยะเวลาดาเนินการ 
รบัข้อร้องเรียน / ร้องทุกข ์
เพื่อประสานหาทางแก้ไข

ปัญหา 

หมายเหตุ 
 

รอ้งเรยีนดว้ยตนเอง ทุกครัง้ทีม่กีำรรอ้งเรยีน ภำยใน ๑ วนัทำกำร  
ทำงไปรษณีย ์ ทุกครัง้ ภำยใน ๑ วนัทำกำร  

รอ้งเรยีนทำงโทรศพัท์ 
๐-763-81947 

ทุกวนัทำกำร 
 

ภำยใน ๑ วนัทำกำร 
 

 

รอ้งเรยีนผ่ำนตูร้อ้งเรยีน/รอ้งทุกข ์ ทุกวนัทำกำร ภำยใน ๑ วนัทำกำร  
รอ้งเรยีนผ่ำนเวบ็ไซต์ 
www.baanchalong.go.th 

ทุกวนัทำกำร 
 

ภำยใน ๑ วนัทำกำร 
 

 

รอ้งเรยีนทำง Facebook ทุกวนัทำกำร ภำยใน ๑ วนัทำกำร  
สำยตรงผูอ้ ำนวยกำรโรงเรยีนบำ้น

ฉลอง  
089-4562978 

ทุกวนัทำกำร 
 

ภำยใน ๑ วนัทำกำร 
 

 

 
๑๑. หลกัเกณฑ์ในการรบัเรื่องร้องเรียน/แจ้งเบาะแสด้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ  
 ๑๑.๑ ใชถ้อ้ยค ำหรอืขอ้ควำมสุภำพ ประกอบดว้ย  
  1) ชื่อ ทีอ่ยู่ของผูร้อ้งเรยีน/ผูแ้จง้เบำะแส  
  ๒) วนั เดอืน ปี ของหนงัสอืรอ้งเรยีน/แจง้เบำะแส  
  3) ขอ้เทจ็จรงิ หรอืพฤตกิำรณ์ของเรื่องทีร่อ้งเรยีน/แจง้เบำะแส ปรำกฏอย่ำงชดัเจนว่ำมี
มูล ข้อเท็จจรงิหรอืชี้ช่องทำงแจ้งเบำะแสเกี่ยวกบักำรทุจรติของเจ้ำหน้ำที่ ชดัแจ้งเพยีงพอที่สำมำรถ
ด ำเนินกำรสบืสวน/สอบสวนได ้ 
  ๔) ระบุพยำน เอกสำร พยำนวตัถุและพยำนบุคคล (ถำ้ม)ี 
 



๑๑.๒ ขอ้รอ้งเรยีน/แจง้เบำะแส ต้องเป็นเรื่องจรงิทีม่มีลูเหตุ มไิดห้วงัสรำ้งกระแสหรอืสรำ้งขำ่วที่
เสยีหำยต่อบุคคลอื่นหรอืหน่วยงำนทีเ่กีย่วขอ้ง  
 ๑๑.๓ เป็นเรื่องที่ผู้ร้องเรยีน/แจ้งเบำะแส ได้รบัควำมไม่ชอบธรรม อนัเนื่องมำจำกกำรปฏิบัติ
หน้ำทีต่่ำงๆ ของเจำ้หน้ำทีโ่รงเรยีนบำ้นฉลอง  
 ๑๑.๔ เรื่องร้องเรยีน/แจ้งเบำะแสที่มีข้อมูลไม่ครบถ้วน ไม่เพียงพอหรอืไม่สำมำรถหำข้อมูล
เพิม่เตมิไดใ้นกำรด ำเนินกำรตรวจสอบขอ้เทจ็จรงิ สบืสวน สอบสวน ใหยุ้ตเิรื่อง หรอืรบัทรำบเป็นขอ้มูล
และเกบ็เป็นฐำนขอ้มลู  
 ๑๑.๕ ไมเ่ป็นค ำรอ้งเรยีนทีเ่ขำ้ลกัษณะดงัต่อไปนี้  
  ๑) ค ำร้องเรยีน/แจ้งเบำะแส ที่เป็นบตัรสนเท่ห์ เว้นแต่บตัรสนเท่ห์ระบุพยำนหลกัฐำน
แวดลอ้มชดัเจนและเพยีงพอทีจ่ะท ำกำรสบืสวน สอบสวนต่อไปได ้ 
  ๒) ค ำรอ้งเรยีน/แจง้เบำะแสทีเ่ขำ้สูก่ระบวนกำรยุตธิรรมแลว้ หรอืเป็นเรื่องทีศ่ำลไดม้คี ำ
พพิำกษำหรอืค ำสัง่ถงึทีสุ่ดแลว้  
  ๓) เรื่องรอ้งเรยีน/แจง้เบำะแส ที่อยู่ในอ ำนำจหน้ำที่ของหน่วยงำนที่มหีน้ำที่รบัผดิชอบ
โดยตรงหรอืองคก์รอสิระทีก่ฎหมำยก ำหนดไวเ้ป็นกำรเฉพำะ เวน้แต่ค ำรอ้งจะระบุว่ำหน่วยงำนดงักล่ำว
ไม่ด ำเนินกำรหรอืด ำเนินกำรแลว้ยงัไม่มผีลควำมคบืหน้ำ ทัง้นี้ ขึน้อยู่ในดุลยพนิิจของผูบ้งัคบับญัชำ  
  ๔) ค ำร้องเรียน/แจ้งเบำะแส ที่เกิดจำกกำรโต้แย้งแห่งสิทธิระหว่ำงบุคคลต่อบุคคล
ดว้ยกนั นอกเหนือจำกหลกัเกณฑ์ดงักล่ำวขำ้งต้นแล้ว ให้อยู่ในดุลยพนิิจของผู้บงัคบับัญชำว่ำจะรบัไว้
พจิำรณำหรอืไม่เป็นเรื่องเฉพำะกรณี  

๑๒. การบนัทึกข้อร้องเรียน  
 ๑) กรอกแบบฟอรม์บนัทกึขอ้รอ้งเรยีน โดยรำยละเอยีด คอื ชื่อ-สกุล ผูร้อ้งเรยีน ทีอ่ยู่ หมำยเลข
ตดิต่อกลบัเรื่องรอ้งเรยีนกำรทุจรติ พฤตกิำรณ์ทีเ่กีย่วขอ้งและสถำนทีเ่กดิเหตุ  
 ๒) ทุกช่องทำงทีม่กีำรรอ้งเรยีน เจำ้หน้ำทีต่้องบนัทกึขอ้รอ้งเรยีนลงในสมุดรบัเรื่องรอ้งเรยีนกำร
ทุจรติโรงเรยีนบำ้นฉลอง  
๑๓. การประสานหน่วยงานเพื่อแก้ไขข้อร้องเรียนและการแจ้งกลบัข้อร้องเรียน  
 ๑) หำกเรื่องร้องเรยีนอยู่ในอ ำนำจหน้ำที่ของกองหรอืส ำนักให้หน่วยงำนนัน้รำยงำนผลให้ผู้
ร้องเรยีนทรำบโดยตรงภำยใน ๑๕ วนั นับแต่วนัที่ได้รบัเรื่องร้องเรยีนและส ำเนำให้เจ้ำหน้ำที่ศูนย์ฯ 
จ ำนวน ๑ ชุด เพือ่จะไดร้วบรวมสรุปรำยงำนรำยไตรมำสต่อไป  
 ๒) หำกเรื่องรอ้งเรยีนนัน้ผูบ้งัคบับญัชำมอบหมำยใหเ้จำ้หน้ำทีป่ระจ ำศูนยฯ์ ด ำเนินกำรโดยตรง
ใหเ้จำ้หน้ำทีป่ระจ ำศูนยฯ์ รำยงำนผูร้อ้งเรยีนทรำบภำยใน ๑๕ วนั นบัแต่ไดร้บัเรื่องรอ้งเรยีน  

๑๔. การรายงานผลการจดัการข้อร้องเรียนของหน่วยงาน  
 ๑) รวบรวมและรำยงำนสรุปกำรจดักำรข้อร้องเรยีนประจ ำไตรมำสรำยงำนให้ผู้อ ำนวยกำร
โรงเรยีนบำ้นฉลอง   

๒) รวบรวมรำยงำนสรุปขอ้รอ้งเรยีน หลงัจำกสิน้ปีงบประมำณเพื่อน ำมำวเิครำะหก์ำรจดักำรขอ้
รอ้งเรยีนในภำพรวมของหน่วยงำน เพือ่ใชเ้ป็นน ำทำงในกำรแกไ้ข ปรบัปรุง พฒันำองคก์รต่อไป  



 
 

ภาคผนวก 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ตัวอย่างแบบคำร้องเรียน/แจ้งเบาะแส (ด้วยตัวเอง) 
       
       ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต  
       โรงเรียนบ้านฉลอง  
       อ ำเภอเมอืง จงัหวดัภูเกต็  83130 

     วนัที.่..........เดอืน........................................พ.ศ.................. 

เรื่อง .....................................................................................  

เรยีน ผูอ้ ำนวยกำรโรงเรยีนบำ้นฉลอง  
   
  ขำ้พเจำ้........................................................อำยุ.............ปี อยู่บำ้นเลขที.่.................
หมู่ที.่...... ต ำบล...........................................อ ำเภอ................................จงัหวดั........................
โทรศพัท.์............................. อำชพี.............................................ต ำแหน่ง.......................................... 
เลขทีบ่ตัรประชำชน............................................................ออกโดย....................................................  
วนัออกบตัร..............................บตัรหมดอำยุ..........................มคีวำมประสงคข์อรอ้งเรยีน/แจง้เบำะแส  
ต่อตำ้นกำรทุจรติ เพือ่ใหอ้งคก์ำรบรหิำรสว่นต ำบลธนู พจิำรณำดำเนินกำรตรวจสอบหรอืช่วยเหลอืและ
แกไ้ขปัญหำในเรื่อง  
...........................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................  
...........................................................................................................................................................  
........................................................................................................................................................... 
...........................................................................................................................................................  

ทัง้นี้ ขำ้พเจ้ำขอรบัรองว่ำค ำขอรอ้งเรยีน/แจ้งเบำะแส ตำมขอ้ควำมขำ้งต้นเป็นจรงิทุกประกำร 
โดยขำ้พเจำ้ขอสง่เอกสำรหลกัฐำนประกอบกำรรอ้งเรยีน/แจง้เบำะแส (ถำ้ม)ี ไดแ้ก่  

๑)......................................................................................................จ ำนวน............................ชุด
๒)......................................................................................................จ ำนวน............................ชุด
๓)......................................................................................................จ ำนวน............................ชุด  

 
  จงึเรยีนมำเพือ่โปรดพจิำรณำดำเนินกำรต่อไป    
                        ขอแสดงควำมนบัถอื  

                       (.........................................................) 


