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คํานํา 
 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) มีเจตนารมณ์มุ่งหวังให้หน่วยงาน ภาครัฐกลุ่มเป้าหมายได้รับทราบระดับ 
คุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเองและนําข้อมูลผลการประเมิน รวมทั้งข้อเสนอแนะไปปรับใช้ใน
การ พัฒนาและยกระดับการดําเนินงานของหน่วยงานได้อย่างเหมาะสม เพื่อแสดงให้เห็นถึงความพยายามของ 
หน่วยงานภาครัฐในการขับเคลื่อนมาตรการเชิงบวก ด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริต รวมทั้งสะท้อน 
ถึงความตั ้งใจของหน่วยงานในการยกระดับมาตรฐาน การดําเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล ( Good 
Governance) ให้เป็นที่ประจักษ์ต่อสาธารณะทั้งในระดับชาติ และระดับสากล 

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงาน 
ภาครัฐ ฉบับนี้ ประกอบด้วยผลคะแนนจากตัวชี้วัดทั้ง 10 ตัวชี้วัด ได้แก่ (1) การปฏิบัติหน้าที่ (2) การใช้
งบประมาณ (3) การใช้อํานาจ (4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ (5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต (6) คุณภาพ
การดําเนินงาน (7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร (8) การปรับปรุงระบบการทํางาน (9) การเปิดเผยข้อมูล และ 
(10) การป้องกันการ ทุจริต โดยประเมินผลจากการรับรู้ของผู้มสี่วนได้ส่วนเสยีภายใน (Internal) การรับรู้ของ
ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External) และการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบน
เว็บไซต์ของหน่วยงาน (Open Data) ซึ่งผลคะแนนครั้งนี้ จะสะท้อนให้เห็นถึงผลการปฏิบัติงานของหน่วยงาน
ในรอบปีงบประมาณ พ.ศ.2566 

โรงเรียนอานันท์หวังเป็นอย่างยิ่งว่า ผลการประเมินครั้งนี้ จะช่วยสนับสนุน ส่งเสริม และ ยกระดับ
คุณธรรมและความโปร่งใส ในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทุกกลุ่มภารกิจ ได้
ร่วมกันขับเคลื่อนการดําเนินงานภาครัฐภายใต้กรอบธรรมาภิบาล และประการสําคัญ คือ ได้มีบทบาทในการ 
ผลักดันกลไกในการป้องกันการทุจริตของประเทศ ซึ่งจะสามารถ สะท้อนภาพลักษณ์เชิงบวกให้กับหน่วยงาน 
ภาครัฐ และส่งผลต่อการยกระดับค่าดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perception Index: CPI) ของ
ประเทศ ไทยให้มีอันดับและผลคะแนนที่ดีย่ิงข้ึนต่อไป 

 
โรงเรียนอานันท ์

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทที่ ๑ 
หลักการและเหตุผล 

 
การทุจริตในสังคมไทยระหว่างช่วงเวลากว่าทศวรรษ ส่งผลเสียต่อประเทศอย่างมหาศาลและเป็น 

อุปสรรคสําคัญต่อการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม การเมือง ในทุกมิติ รูปแบบการทุจริตจากเดิมที่เป็นทุจริต
ทางตรง ไม่ซับซ้อน อาทิ การรับสินบนการจัดซื้อจัดจ้าง ในปัจจุบันได้ปรับเปลี่ยนเป็นการทุจริตที่ซับซ้อนมาก
ขึ้น ตัวอย่างเช่น การทุจริตเชิงนโยบาย การทุจริตข้ามแดนข้ามชาติ ซึ่งเชื่อมโยงไปสู ่อาชญากรรมอื่น ๆ 
มากมาย และส่งผลกระทบทางลบในวงกว้าง 

ปัจจุบัน ทุกภาคส่วนในสังคมมีความตื่นตัวและเข้ามามีส่วนร่วมในการป้องกันและปราบปรามการ
ทุจริต ตามบทบาทและภาระหน้าที่ของตนเองเพิ่มมากข้ึน อย่างไรก็ตาม การรับรู้การทุจริตของประเทศไทยยงั
จําเป็นต้องได้รับ การพัฒนา อันสะท้อนได้จากดัชนีการรับรู้การทุจริตของประเทศไทยจากข้อมูลดัชนีวัด
ภาพลักษณ์คอร์รัปชัน (Corruption PerceptionsIndex: CPI) ปี 2566 ประเทศไทยได้ 35 คะแนน โดยใน
ปีนี้จัดอยู่ในอันดับที่ 108 ของโลก จากจํานวนทั้งหมด 180ประเทศทั่วโลก แสดงให้เห็นว่า ประเทศไทยยังมี
การทุจริตคอร์รัปชันอยู่ในระดับสูง และสมควรได้รับการแก้ไขอย่างเร่งด่วน ซึ่งแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์
ชาติ ประเด็น การต่อต้านการทุจริต และประพฤติมิชอบ ได้กําหนดเป้าหมายหลักเพื่อให้ภาครัฐมีความโปร่งใส 
ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ ผ่านการ พัฒนาคนและการพัฒนาระบบ เพื่อป้องกันการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ โดยให้ความสําคัญกับการปรับ และหล่อหลอมพฤติกรรม “คน” ทุกกลุ ่ม ในสังคมให้มี
จิตสํานึกและพฤติกรรมยึดมั่นในความซื่อสัตย์สุจริต และการส่งเสริมการพัฒนานวัตกรรมในการ ต่อต้านการ
ทุจริตในหน่วยงานภาครัฐที่เหมาะสมกับบริบท สภาพปัญหา และพลวัตการทุจริตของแต่ละหน่วยงาน รวมทั้ง
การเพิ่มประสิทธิภาพการดําเนินงานของกระบวนการและกลไก ที่เกี่ยวข้องในการปราบปรามการทุจริต สร้าง
วัฒนธรรมต่อต้านการทุจริต ยกระดับธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการทุกภาคส่วนแบบบูรณาการและปฏิรูป
กระบวนการป้องกันและปราบปรามการทุจริตทั้งระบบ ให้มีมาตรฐานสากล เพื่อสร้างสังคมที่มีพฤติกรรมร่วม
ต้านการทุจริตในวงกว้าง และมีปัจจัยความสําเร็จในการบรรลุวัตถุประสงค์ คือ ทุกภาคส่วนร่วมส่งเสริ มการ
กล่อมเกลาทางสังคมและส่งเสริมการเรียนรู้ในทุกช่วงวัยตั้งแต่ปฐมวัย มุ่งเน้น การปรับพฤติกรรม “คน” โดย
การ “ปลูก”และ “ปลุก” จิตสํานึกความเป็นพลเมืองที่ดี มีวัฒนธรรมสุจริต สามารถแยกแยะได้ว่าสิ่งใดเป็น
ประโยชน์ส่วนตน สิ่งใดเป็นประโยชน์ส่วนรวม มีความละอายต่อการกระทํา ความผิด ไม่เพิกเฉยต่อการทุจริต 
และเข้ามามีส่วนร่วมในการต่อต้านการทุจริตทุ กรูปแบบ รวมถึง การส่งเสริมการสร้างวัฒนธรรมและค่านิยม
สุจริตของหน่วยงานในสังกัดเพื่อนําไปสู่การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม ค่านิยมที่ยึดประโยชน์สาธารณะมากกว่า
ประโยชน์ส่วนตน และต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบในทุกรูปแบบโดยเฉพาะการส่งเสริมวัฒนธรรม
สุจริตผ่านหลักสูตรการศึกษาต้านทุจริตศึกษา เพื่อปฏิรูป “พลเมืองไทย ในอนาคต” ให้มีความเป็นพลเมอืง
เต็มข้ัน สามารถทําหน้าที่เป็นพลเมืองทีด่ี มีจิตสํานึกยึดมั่นในความซื่อสัตย์สุจริต มีความรับผิดชอบต่อส่วนรวม
มีระเบียบวินัย และเคารพกฎหมาย 

นอกจากนี้ ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561 – 2580) ถือเป็นยุทธศาสตร์หลักของการพฒันา 
ประเทศ และเป้าหมายการพัฒนาที่ยั ่งยืน (Sustainable Development Goals: SDGs) รวมทั้งการปรับ
โครงสร้าง ประเทศไทยไปสู่ประเทศไทย 4.0 โดยกําหนดประเด็นการพัฒนา พร้อมทั้ง แผนงาน/โครงการ
สําคัญที่ต้องดําเนินการ ให้เห็นผลเป็นรูปธรรมในช่วง 5 ปีแรกของการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติ เพื่อเตรียม
ความพร้อมของคน สังคม และระบบ เศรษฐกิจของประเทศให้สามารถปรับตัวรองรับผลกระทบจากการ



เปลี่ยนแปลงได้อย่างเหมาะสม และสอดคล้องกับยุทธศาสตร์การปลูกฝัง “คนไทยไม่โกง” และยุทธศาสตร์การ
ป้องกันด้วยการเสริมสร้างสังคมธรรมาภิบาล ของยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี อีกด้วย 

สํานักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (สํานักงาน ป.ป.ช.) ได้พัฒนา 
เครื่องมือการประเมินเชิงบวกเพื่อเป็นมาตรการป้องกันการทุจริต และเป็นกลไกในการสร้างความตระหนัก ให้
หน่วยงานภาครัฐมีการดําเนินงานอย่างโปร่งใสและมีคุณธรรม โดยใช้ช่ือว่า “การประเมิน คุณธรรมและความ 
โปร่งใสในการ ดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA)” ปัจจุบนั
การ ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ได้ถูกกําหนดเป็นกลยุทธ์ ที่
สําคัญของ ยุทธศาสตร์ชาติ ซึ่งถือเป็นการยกระดับให้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงาน 
ของหน่วยงานภาครัฐ ให้เป็น “มาตรการป้องกันการทุจริตเชิงรุก” ที่หน่วยงานภาครัฐทั่วปร ะเทศจะต้อง 
ดําเนินการ โดยมุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐที่เข้ารับการประเมินได้รับทราบผลการประเมินและแนวทางในการ 
พัฒนาและยกระดับหน่วยงานในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสในการ ดําเนินงานได้อย่างเหมาะสมจาก
หลักการที่กล่าวมาแล้วข้างต้น โรงเรียนอานันท์ได้เล็งเห็นถึงความสําคัญของการ ป้องกันการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบในการปฏิบัติหน้าที่ของบุคลากรในหน่วยงาน จึงได้จัดทํามาตรการส่งเสริม คุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจําปี ๒๕๖7 ฉบับนี้ข้ึน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทที่ ๒ 
เกณฑ์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของสถานศึกษาออนไลน์ 

(Integrity and Transparency Assessment Online : ITA Online) 
 

เกณฑ์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของสถานศึกษา ประจําปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 นั้นได้ให้ความสําคัญในการพัฒนาเกณฑ์การประเมินให้เกิดการสนับสนุน ต่อการยกระดับค่า
คะแนนดัชนีการรับรู ้การทุจริต (Corruption Perceptions Index: CPI) ของประเทศไทย ได้อย่างเป็น
รูปธรรมโดยได้ศึกษาข้อมูลจากผลการวิจัย เรื่อง แนวทางการปรับปรุงและแนวการพัฒนาเครื่องมือ การ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ เพื่อนําไปสู่การยกระดับคะแนน 
ดัชนีการรับรู้การทุจริต (CPI) ของประเทศไทยให้สูงขึ้น ซึ่งการวิจัยดังกล่าวได้สังเคราะห์ประเด็นการสํารวจ 
ของแต่ละแหล่งข้อมูลที ่องค์กรความโปร่งใสนานาชาติ (Transparency International) นํามาใช้ในการ
ประเมิน ดัชนีการรับรู้การทุจริต ประกอบกับการศึกษาข้อมูลทางวิชาการเพิ่มเติม การเชื่อมโยงให้เกิดความ
ต่อเนื่อง กับเกณฑ์การประเมินเดิม และการเชื่อมโยงกับเครื่องมืออื่นที่เกี่ยวข้อง ทําให้เกณฑ์การประเมินมี
เนื้อหาครอบคลุม หลายด้าน ซึ่งเกี่ยวข้องกับคุณธรรม ความโปร่งใส และการทุจริต ทั้งที่มีลักษณะการทุจริต
ทางตรงและการทุจริต ทางอ้อมรวมไปถึงบริบทแวดล้อมที่เกี่ยวข้องกับการทุจริต ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่ อ
หน่วยงานในการนําไปสู่ การปรับปรุงแก้ไข ลดโอกาสหรือความเสี่ยงที่จะเกิดการทุจริตในหน่วยงานภาครัฐ 
และส่งผลต่อการยกระดับ คะแนน CPI ของประเทศไทยในระยะยาวได้ โดยจําแนกออกเป็น 10 ตัวช้ีวัด ได้แก่ 

1) การปฏิบัติหน้าท่ี 
  เป็นตัวชี ้วัดที ่มีวัตถุประสงค์เพื ่อประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการ
ปฏิบัติงาน บุคลากรอื่นในหน่วยงานของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานโดยยึดหลักตาม
มาตรฐาน มีความ โปร่งใส ปฏิบัติงานหรือดําเนินการตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กําหนดไว้อย่างเคร่งครัด 
และจะต้องเป็นไปอย่าง เท่าเทียมกัน ไม่ว่าจะเป็นผู้มาติดต่อทั่วไปหรือผู้มาติดต่อที่รู้จักกันเป็นการสว่นตัว รวม
ไปถึงการปฏิบัติงานอย่าง มุ่งมั่น เต็มความสามารถ และความรับผิดชอบต่อ 
งานในหน้าที่ที่รับผิดชอบ ซึ่งล้วนถือเป็นลักษณะการปฏิบัติหน้าที่ ในฐานะเจ้าหน้าที่ของรัฐอย่างมีคุณธรรม 
นอกจากนี้ ยังประเมินการรับรู้ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรม การเรียกรับเงิน ทรัพย์สินหรือประโยชน์
อื่นๆ ของบุคลากรอื่นในหน่วยงานทั้งในกรณีที่แลกกับการปฏิบัติหน้าที่ และในกรณีช่วงเทศกาลหรือวาระ
สําคัญต่าง ๆ ตามขนบธรรม ประเพณี หรือแม้แต่กรณีการให้เงิน ทรัพย์สิน หรือ  ประโยชน์อื ่นๆ ต่อ
บุคคลภายนอก ซึ่งถือเป็นความเสี่ยงที่อาจจะก่อให้เกิดการรับสินบนได้ในอนาคต 

2) การใช้งบประมาณ 
  เป็นตัวชี้วัดที ่มีวัตถุประสงค์เพื ่อประเมินการรับรู ้ของบุคลากร ภายในหน่วยงานต่อการ
ดําเนินการ ต่างๆ ของหน่วยงานของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการใช้จ่ายเงินงบประมาณ นับตั้งแต่การ
จัดทําแผนการ ใช้จ่ายงบประมาณประจําปีและเผยแพร่อย่างโปร่งใส ไปจนถึงลักษณะการใช้จ่ายงบประมาณ
ของหน่วยงานอย่าง คุ้มค่า เป็นไปตามวัตถุประสงค์และไม่เอื้อประโยชน์แก่ตนเองหรือพวกพ้อง การเบิก
จ่ายเงินของบุคลากรภายใน ในเรื่องต่าง ๆ เช่น ค่าทํางานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ 
ตลอดจนกระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง และการตรวจรับพัสดุด้วย นอกจากนี้ ยังให้ความสําคัญกับการเปิดโอกาส
ให้บุคลากรภายในมีส่วนร่วมในการ ตรวจสอบการใช้งบประมาณของหน่วยงานตนเองได้ 
 
 



3) การใช้อํานาจ 
เป็นตัวช้ีวัดที่มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้อํานาจ ของ

ผู้บังคับบัญชาของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการมอบหมายงาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน การ
คัดเลือกบุคลากรเพื่อให้สิทธิประโยชน์ต่าง ๆ ซึ่งจะต้องเป็นไปอย่างเป็นรูปธรรม และไม่เลือกปฏิบัติ รวมไปถึง 
การใช้อํานาจสั่งการให้ผู้ใต้บังคับบัญชาทําในธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชาหรือทําในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง นอกจากนี้ 
ยังประเมินเกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคลที่อาจเกิดการแทรกแซงจากผู้มีอํานาจการซื้อขายตําแหน่ง 
หรือ การเอื้อผลประโยชน์ให้กลุ่มหรือพวกพ้อง 

4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
  เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมของบุคลากร
ภายใน ในการนําทรัพย์สินของราชการของหน่วยงานไปเป็นของตนเองหรือนําไปให้ผูอ้ื่น และพฤติกรรมในการ
ขอยืม ทรัพย์สินของทางราชการ ทั้งการยืมโดยบุคลากรภายในหน่วยงานและการยืมโดยบุคลการภายนอก
หน่วยงาน ซึ่งหน่วยงานจะต้องมีกระบวนการในการขออนุญาตที่ชัดเจนและสะดวก นอกจากนี้หน่วยงาน
จะต้องมีการจัดทํา แนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง เพื่อเผยแพร่ให้บุคลากร
ภายในได้รับทราบและนําไป ปฏิบัติรวมไปถึงหน่วยงานจะต้องมีการกํากับดูแล และตรวจสอบการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการของหน่วยงานด้วย 

5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
  เป็นตัวช้ีวัดที่มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการแก้ไข
ปัญหาการทุจริตของหน่วยงาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการให้ความสําคัญของผู้บริหารสูงสุดในการต่อต้าน
การทุจริตอย่างจริงจัง โดยหน่วยงานจะต้องทบทวนนโยบายที่เกี่ยวข้องกับการป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน
ให้มีประสิทธิภาพ และจัดทําแผนงานด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตของหน่วยงาน เพื่อให้เกิดการ
แก้ไขปัญหาการทุจริตของหน่วยงาน ที่จะต้องทําให้การทุจริตในหน่วยงานลดลงหรือไม่มีเลย และจะต้องสร้าง
ความเชื ่อมั่นให้บุคลากรภายใน ในการร้องเรียนเมื ่อพบเห็นการทุจริตภายในหน่วยงานด้วย นอกจากนี้ 
หน่วยงานจะต้องมีกระบวนการเฝ้าระวัง ตรวจสอบการทุจริตภายในหน่วยงาน รวมถึงการนําผลการตรวจสอบ
ของฝ่ายตรวจสอบจากทั้งภายในและภายนอกหน่วยงาน ไปปรับปรุงการทํางาน เพื่อป้องกันการทุจริต 

6) คุณภาพการดําเนินงาน 
  เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียของหน่วยงานต่อคุณภาพการดําเนินงาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ โดย
ยึดหลักตามมาตรฐาน ข้ันตอน และระยะเวลาที่กําหนดไว้อย่างเคร่งครัดและจะต้องเป็นไปอย่างเท่าเทียมกัน
ไม่เลือกปฏิบัติ รวมถึงจะต้องให้ข้อมูลเกี่ยวกับการดําเนินการ/ให้บริการของหน่วยงานแก่ผู้รับบริการ ผู้มา
ติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้เสีย อย่างตรงไปตรงมา ไม่ปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูล ซึ่งสะท้อนถึงการปฏิบัติหน้าที่อย่าง
มีคุณธรรม และยังประเมินการรับรู้เกี่ยวกับประสบการณ์ตรงในการถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับเงิน ทรัพย์สิน หรือ
ประโยชน์อื่น ๆ เพื่อแลกกับการปฏิบัติหน้าที่ด้วย นอกจากนี้ ยังประเมินการรับรู้เกี่ยวกับการบริหารงานและ
การดําเนินงานในภาพรวมของหน่วยงานที่จะต้องคํานึงถึงประโยชน์ของประชาชนและส่วนรวมเป็นหลัก ไม่มี 
การเอื้อประโยชน์ให้กับบุคคลใดบุคคลหนึ่ง หรือกลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง 

7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
  เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียของหน่วยงานต่อประสิทธิภาพการสื่อสาร ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงาน
ในเรื่องต่างๆ ต่อสาธารณชน ผ่านช่องทางที่หลากหลาย สามารถเข้าถึงได้ง่ายและไม่ซับซ้อน โดยข้อมูลที่



เผยแพร่จะต้องครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ผลการดําเนินงานของหน่วยงานและข้อมูลที่
สาธารณชนควรรับทราบ รวมถึงการจัดให้มีช่องทางให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย สามารถ
ส่งคําติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับการดําเนินงาน/การให้บริการ และมีการช้ีแจงในกรณีที่มีข้อกังวลสงสัยได้
อย่างชัดเจน นอกจากนี้ยังประเมินการรับรู้เกี่ยวกับการจัดให้มีช่องทางให้ ผู้มาติดต่อสามารถร้องเรียนการ
ทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานด้วย ซึ่งสะท้อนถึงการสื่อสารกับผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนไดส้่วน
เสียอย่างมีประสิทธิภาพ 

8) การปรับปรุงระบบการทํางาน 
  เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียของหน่วยงานต่อการปรับปรุงระบบการทํางาน ในประเด็นที ่เกี ่ยวข้องกับการปรับปรุงพัฒนา
หน่วยงาน ทั้งการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่และกระบวนการทํางานของหน่วยงานให้ดีย่ิงข้ึน รวมไปถึงการนํา
เทคโนโลยีมาใช้ในการดําเนินงาน เพื่อให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งข้ึน โดยพัฒนาการดําเนินงานเพื่อให้
สอดคล้องกับความต้องการด้วย ทั้งนี้ นอกจากหน่วยงานจะต้องปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงานให้ดียิ่งข้ึนแล้ว 
ยังควรให้ความสําคัญกับการปรับปรุงการดําเนินงานให้มีความโปร่งใสมากขึ้นอีกด้วย 

9) การเปิดเผยข้อมูล 
  เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน เพื่อเปิดเผยข้อมูลต่าง ๆ  ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบ ใน ๕ ประเด็น คือ (๑) ข้อมูล
พื้นฐาน ได้แก่ ข้อมูลพื้นฐาน ข่าวประชาสัมพันธ์และการปฏิสัมพันธ์ข้อมูล (๒) การบริหารงาน ได้แก่ แผนการ
ดําเนินงาน การปฏิบัติงาน และการให้บริการ (๓) การจัดซื้อจัดจ้าง ได้แก่ แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจาํปี 
และการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ (๔) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ได้แก่ นโยบายการ
บริหารงานบุคคล การดําเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล และหลักเกณฑ์การบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล และ (๕) การส่งเสริมความโปร่งใสในหน่วยงาน ได้แก่การจัดการเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริต และประพฤติมิชอบ และการเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้น 
แสดงถึงความโปร่งใสในการบริหารและการดําเนินงานของหน่วยงาน 

10)การป้องกันการทุจริต 
  เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินการเผยแพร่ข้อมูล ที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน เพื่อเปิดเผยการดําเนินการต่าง ๆ  ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบใน ๒ ประเด็น คือ (๑) 
การดําเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต ได้แก่เจตจํานงสุจริตของผู้บริหารและนโยบายการไม่รับของขวัญ (No 
Gift Policy) การประเมินความเสี่ยงเพื่อการป้องกันการทุจริตการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร และแผนปฏิบัติ
การป้องกันการทุจริต และ (๒) มาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต ได้แก่มาตรการภายในเพื่อส่งเสริมความ
โปร่งใสและป้องกันการทุจริต ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึงการให้ความสําคัญต่อผลการ
ประเมิน เพื่อนําไปสู่การจัดทํามาตรการส่งเสริมความโปร่งใสภายในหน่วยงาน และมีการกํากับติดตามการ
นําไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม 
 
 
 
 
 
 



เครื่องมือในการประเมินคณุธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของสถานศึกษาออนไลน์ 
(Integrity and Transparency Assessment Online : ITA Online) 

 
เครื่องมือที่ใช้ในการประเมิน จําแนกออกเป็น 3 เครื่องมือ ดังนี้ 

1) แบบวัดการร ับร ู ้ของผู ้ม ีส ่วนได ้ส ่วนเส ียภายใน ( Internal Integrity and Transparency 
Assessment: IIT) มีวัตถุประสงค์เพื่อเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มีต่อ
หน่วยงานตนเอง ในตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ การใช้งบประมาณ การใช้อํานาจ การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
และการแก้ไขปัญหาการทุจริต 

2) แบบวัดการรับรู้ของผู ้มีส ่วนได้ส ่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment: EIT) มีวัตถุประสงค์เพื่อเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่มีต่อ
หน่วยงานที่ประเมินในตัวชี้วัดคุณภาพการดําเนินงาน ประสิทธิภาพการสื่อสาร และการปรับปรุงระบบการ
ทํางาน 

3 )  แบบตร วจ กา ร เป ิ ด เ ผยข ้ อ ม ู ลสา ธ า รณะ ( Open Data Integrity and Transparency 
Assessment: OIT) มีวัตถุประสงค์เพื่อเป็นการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงาน 
เพื่อให้ประชาชนทั่วไปสามารถเข้าถึงได้ในตัวช้ีวัดการเปิดเผยข้อมูล และการป้องกันการทุจริต 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทที่ ๓ 
ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงาน 

ของโรงเรียนอานันท์ 
 

การขับเคลื่อนโรงเรียนโรงเรียนอานันท์ให้เป็นโรงเรียนสจุริต ในปีงบประมาณ พ.ศ.2567 ฝ่ายบริหาร
และบุคลากรทุกคน ให้ความสําคัญ และมีความมุ่งมั่นตั้งใจในการดําเนินการรายงานข้อมูลตามตัวช้ีวัด และรับ
การประเมิน ITA Online ทั้ง 3 ด้าน (IIT , EIT, OIT) และผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ในการ
ดําเนินงานของสถานศึกษาออนไลน์ปีงบประมาณ พ.ศ.2566 ได้คะแนน คะแนน 97.31 คะแนน ซึ่งถือว่ามี
คุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานอยู่ในระดับ AA (Excellence) 

1.1 ผลการประเมิน ITAในระดับสถานศึกษา 
ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานสถานศึกษา ของโรงเรียนอานันท์ 

ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.2566 ได้คะแนน 97.31  คะแนน ซึ่งถือว่ามีคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดําเนินงานอยู่ในระดับ AA  

1.2 เปรียบเทียบผลการประเมิน ITA ในระดับสถานศึกษา โรงเรียนอานันท์ (2563-2566) สรุป
ได้ดังนี้ 

ปีงบประมาณ พ.ศ. ผลคะแนน ITA พัฒนาการ ผลต่างของคะแนน ITA 
2563 77.12 -  
2564 96.16 เพิ่มข้ึน +19.04 
2565 96.65 เพิ่มข้ึน +0.49 
2566 97.31   เพิ่มข้ึน +0.66 

 
การนําผลการประเมิน ITA ไปสู่การปรับปรุงแก้ไขการดาํเนินงาน 

จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของโรงเรียนอานันท์ เป็นรายตัวช้ีวัด 
พบว่าตัวช้ีวัดที่หน่วยงานควรมีการพัฒนาและรักษาระดับให้ดีอย่างยั่งยืน มีดังนี้ 

1. การปฏิบัติหน้าที่ 
สถานศึกษาจะต้องมีแนวทางปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน มีความโปร่งใส การปฏิบัติงานหรือ

ดําเนินการตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กําหนดไว้อย่างเคร่งครัดและจะต้องเป็นไปอย่างเท่าเทียมกัน ไม่ว่าจะ
เป็นผู ้มาติดต่อทั ่วไปหรือผู ้มาติดต่อที ่รู ้จักกันเป็นการส่วนตัว รวมไปถึงการปฏิบัติงานอย่างมุ ่งมั ่นเต็ม
ความสามารถ และมีความรับผิดชอบต่องานในหน้าที่ที่รับผิดชอบ 

2. การใช้งบประมาณ 
สถานศึกษาจะต้องจัดทําแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจําปีและเผยแพร่อย่างโปร่งใส ใช้จ่าย

งบประมาณของหน่วยงานอย่างคุ้มค่าเป็นไปตามวัตถุประสงค์ และไม่เอื้อประโยชน์แก่ตนเองหรือพวกพอ้งและ
ต้องเปิดโอกาสให้บุคลากรภายในมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานตนเองได ้

3. การใช้อํานาจ 
สถานศึกษาจะต้องมีแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการมอบหมายงานการประเมินผลการปฏิบัติงาน การ

คัดเลือกบุคลากรเพื่อให้สิทธิประโยชน์ต่างๆ ซึ่งจะต้องเป็นไปอย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ 
 
 



4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
สถานศึกษาจะต้องมีการจัดทําแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง เพื่อ

เผยแพร่ให้บุคลากรภายในได้รับทราบและนําไปปฏิบัติรวมไปถึงหน่วยงานจะต้องมีการกํากับดูแลและ
ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการของหน่วยงานด้วย 

5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
สถานศึกษาจะต้องทบทวนนโยบายที ่เก ี ่ยวข้องกับการป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน ให้มี

ประสิทธิภาพ และจัดทําแผนงานด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตของหน่วยงาน เพื่อให้เกิดการแก้ไข
ปัญหาการทุจริตได้อย่างเป็นรูปธรรม รวมไปถึงการประเมินเกี่ยวกับประสิทธิภาพการแก้ไขปัญหาการทจุริต
ของหน่วยงานที่จะต้องทําให้การทุจริตในหน่วยงานลดลงหรือไม่มีเลย และจะต้องสร้างความเชื่อมั่นให้
บุคลากรภายใน ในการร้องเรียนเมื่อพบเห็นการทุจริตภายในหน่วยงานด้วย นอกจากนี ้หน่วยงานจะต้องมี
กระบวนการเฝ้าระวัง ตรวจสอบการทุจริตภายในหน่วยงาน รวมถึงการนําผลการตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบ
จากทั้งภายในและภายนอกหน่วยงานไปปรับปรุงการทํางานเพื่อป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน 

6. คุณภาพการดําเนินงาน 
สถานศึกษาจะต้องมีแนวทางปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน ข้ันตอนและระยะเวลาที่กําหนดไว้

อย่างเคร่งครัด และจะต้องเป็นไปอย่างเท่าเทียมกันไม่เลือกปฏิบัติ รวมถึงจะต้องให้ข้อมูลเกี่ยวกับการ
ดําเนินการ/ให้บริการของหน่วยงานแก่ผู้รับบริการผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างตรงไปตรงมาไม่
ปิดบัง หรือบิดเบือนข้อมูล และคํานึงถึงประโยชน์ของประชาชนและส่วนรวมเป็นหลัก ไม่มีการเอื้อประโยชน์
ให้กับบุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือกลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง 

7. แนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพการสื่อการ 
สถานศึกษาจะต้องเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานในเรื ่องต่างๆ ต่อสาธารณชนผ่านช่องทางที่

หลากหลาย สามารถเข้าถึงได้ง่ายและไม่ซับซ้อน โดยข้อมูลที่เผยแพร่ต้องถูกต้องครบถ้วน และเป็นปัจจุบัน
โดยเฉพาะอย่างยิ่งผลการดําเนินงานของหน่วยงานและข้อมูลที่สาธารณชนควรรับทราบ รวมถึงการจัดให้มี
ช่องทางให้ผู้รับบริการผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียสามารถส่งคําติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับการ
ดําเนินงาน/การให้บริการ และมีการช้ีแจงในกรณีที่มีข้อกังวลสงสัยได้อย่างชัดเจน รวมถึงจัดให้มีช่องทางให้ผู้
มาติดต่อ สามารถร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน 

8. แนวทางการปรับปรุงระบบการทํางาน 
สถานศึกษาจะต้องปรับปรงุพัฒนาหน่วยงาน ทั้งการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที ่และกระบวนการทาํงาน

ของหน่วยงานให้ดียิ่งขึ้น รวมไปถึงการนําเทคโนโลยีมาใช้ในการดําเนินงาน เพื่อให้เกิดความสะดวกรวดเร็ว
มากยิ่งขึ้น โดยควรมีกระบวนการเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ เข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการดําเนินงาน เพื ่อให้สอดคล้องกับความต้องการ และควรให้ความสําคัญกับการปรับปรุงการ
ดําเนินงานให้มีความโปร่งใสมากขึ้น 

9. การเปิดเผยข้อมูล 
สถานศึกษาจะต้องเปิดเผยข้อมูลต่างๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบ ใน 5 ประเด็น คือ 

1) ข้อมูลพื้นฐาน ได้แก่ ข้อมูลพื้นฐาน ข่าวประชาสัมพันธ์ และการปฏิสัมพันธ์ข้อมูล 
2) การบริหารงาน ได้แก่ แผนดําเนินงาน การปฏิบัติงาน และการให้บริการ 
3) การบริหารเงนิงบประมาณ ได้แก่ แผนการใช้จ่าย งบประมาณประจําปี และการจัดซื้อจัด 

จ้างหรือการจัดหาพัสดุ 
4) การบริหารและพัฒนาทรัพยากร บุคคล ได้แก่ นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล การ 



ดําเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล และหลักเกณฑ์การ บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
และ 

5) การส่งเสริมความโปร่งใสในหน่วยงาน ได้แก่ การจัดการเรื่องร้องเรียน การทุจริต และการเปิด
โอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้น แสดงถึงความโปร่งใส ในการบริหารงาน 
และการดําเนินงานของหน่วยงาน 

10. แนวทางการป้องกันการทุจริต 
1) สถานศึกษาต้องจัดทําโครงการ/กิจกรรม ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ที่มีแนวทางสอดคล้อง หรือ

สนับสนุนให้เกิดการพัฒนาและยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
2) สถานศึกษาต้องดําเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต ได้แก่ เจตจํานงสุจริตของผู้บริหาร การประเมิน

ความเสี่ยง เพื่อการป้องกันการทุจริต การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร และแผนปฏิบัติ การป้องกันการทุจริต 
3) สถานศึกษาต้องวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของ

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาออนไลน์ ประจําปี พ.ศ. 2566 โดยวิเคราะห์แต่ละตัวช้ีวัด ยกตัวอย่างเช่น 
ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือ จุดอ่อนตัวช้ีวัดที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน ประเด็นที่จะต้อง 

พัฒนาให้ดีข้ึน แนวทางการนําผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติของหน่วยงานให้สอดคล้องกับตัวช้ีวัด เป็นต้น 
4) ดําเนินการทบทวนและจัดทํามาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต โดยกําหนดมาตรการ เพื่อ

ขับเคลื่อนการส่งเสรมิคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานใหด้ีข้ึน ซึ่งสอดคล้องตามผลการวิเคราะห์ผล 
การประเมินฯ โดย มีรายละเอียดต่างๆ ยกตัวอย่างเช่น การกําหนดผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่เกี่ยวข้อง การกําหนด
ข้ันตอน หรือวิธีการปฏิบัติ การกําหนดแนวทางการกํากับติดตาม ให้นําไปสู่การปฏิบัติและการรายงานผล เป็น 
ต้น 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทที่ ๔ 
การวิเคราะห์ข้อมูล 

1. การวิเคราะห์ข้อมูล 
หากวิเคราะห์ผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานในภาพรวมของ

โรงเรียนอานันท์ (ร้อยละ 97.31) โดยจําแนกตามเครื่องมือการประเมินได้ดังนี้ 
1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก IIT ของโรงเรียนโรงเรียนบ้านหนองกระทุ่ม มี 

คะแนน ร้อยละ 100 
2. แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ EIT (1) ของโรงเรียนบ้านหนองกระทุ่ม มีคะแนน ร้อยละ 

100 
3. แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ EIT (2) ของโรงเรียนบ้านหนองกระทุ่ม มีคะแนน ร้อยละ 

100 และ 
4. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน OIT ของโรงเรียนอานันท์ มีคะแนน ร้อยละ 97.31 

จากเป้าหมาย “การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจําปี
2566” ได้กําหนดให้หน่วยงานที่เข้ารับการประเมินจะต้องมีระดับผลการประเมิน (Rating Score) ในระดับ 
AA ภายในปี2566 พบว่า 

1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีสว่นได้ส่วนเสียภายใน (IIT) ของโรงเรียนอานันท์มีคะแนน ร้อยละ 100 ซึ่ง
เป็นการประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในเกี่ยวกับการปฏิบัติหน้าที่ การใช้จ่ายงบประมาณและทรัพยส์ิน
ของราชการ โดยยึดระเบียบปฏิบัติและกฎหมายที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งหลักการการมีส่วนร่วมของประชาชน เพื่อ
รักษาระดับคะแนนและคอยปรับปรุงอัพเดท ข้อมูลให้แต่ละส่วนงานทราบเสมอในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
ถัดไปควรดําเนินงาน ดังนี้ 

1.1) การปฏิบัติหน้าที่ จัดให้มีการเปิดเผยข้อมลูเกี่ยวกับข้ันตอน ระยะเวลา และผู้รับผิดชอบ  
ในการให้บริการอย่างชัดเจน สร้างระบบการประเมินประสิทธิภาพการให้บริการของผู้มาติดต่อรับบริการ ณ 
จุดให้บริการ ได้โดยง่าย สะดวก และเป็นไปตามหลักการปกปิดความลับของผู ้ให้ข้ อมูล รวมทั้งกําหนด
มาตรการบริหารงาน บุคคล และการพิจารณาให้คุณ ให้โทษ ตามหลักคุณธรรมและความสามารถ 
  1.2) การใช้งบประมาณ จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลการใช้จ่ายงบประมาณ แผนการจัดซื้อจัด
จ้างหรือ การจัดหาพัสดุรวมถึงกระบวนการเบิกจ่ายงบประมาณ โดยเปิดเผยและพร้อมรับการตรวจสอบ จาก
ทุกภาคส่วนตลอดจนการจัดทํารายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณอย่างสม่ำเสมอ 
  1.3) การใช้อํานาจของผู้บริหารด้านการบริหารงานบุคคล จัดทํารายละเอียดของตําแหน่ง
งาน (job description) และเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างชัดเจนและเปิดเผย รวมทั้ง การเปิดรับ 
ฟังความ คิดเห็นของผู้ที่เกี่ยวข้อง เพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 

1.4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ จัดทําคู่มือและระเบียบการใช้ทรัพย์สินของราชการ สร้าง 
ระบบ การกํากับดูแล และติดตามตรวจสอบการยืม-คืน และการลงโทษอย่างเคร่งครัด 
  1.5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต มุ่งเสริมสร้างวัฒนธรรมการทํางานเพื่อประโยชน์สูงสุดของ
ส่วนรวม มีจิตสาธารณะและพร้อมให้บริการประชาชนอย่างเต็มกําลังความสามารถ รวมทั้งการเปิดให้
ประชาชนมีส่วนร่วมใน การแสดงความคิดเห็น และการติดตามตรวจสอบการทํางานของหน่วยงานได้โดยง่าย
และสะดวก 

จุดแข็ง 
ตัวช้ีวัดที่ได้คะแนนต้ังแต่ร้อยละ 100 จํานวน 5 ตัวช้ีวัด คือ 



ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ ได้คะแนนร้อยละ 100 
ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ ได้คะแนนร้อยละ 100 
ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อํานาจ และ ได้คะแนนร้อยละ 100 
ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินทางราชการ ได้คะแนนร้อยละ 100 
ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต ได้คะแนนร้อยละ 100 

ปัจจัยที่ส่งผลให้ตัวช้ีวัดดังกล่าวเป็นจุดแข็ง 
1) การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่มีความตรงไปตรงมาไม่เลือกปฏิบัติไม่เอื้อพวกพ้อง 
2) บุคลากรในสถานศึกษามีการทํางานเป็นทีมที่เข้มแข็ง ร่วมมือร่วมใจ 
3) ผู้บังคับบัญชามีความเป็นผู้นําและมีความโปร่งใสในการปฏิบัติงานและการใช้ 

อํานาจ ไม่ใช้อํานาจเพื่อผลประโยชน์ของพวกพ้องหรือประโยชน์ส่วนตน 
จุดอ่อน หรือ จุดท่ีต้องพัฒนา 

- 
2. การนำผลการวิเคราะห์ไปปฏิบัติ ขั้นตอน/วิธี 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก EIT(1) และ EIT(2) ของโรงเรียนอานันท์ มีคะแนน
ร้อยละ 100 ซึ่งเป็นการประเมินการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกเกี่ยวกับคุณภาพการ ดําเนินงาน 
ประสิทธิภาพการสื่อสาร และการปรับปรุงการทํางาน โดยยึดระเบียบปฏิบัติและกฎหมายที่เกี่ยวข้อง รวมทั้ง
หลักการการมีส่วนร่วมของประชาชน เพื่อรักษาระดับคะแนนและคอยปรับปรุงอพัเดท ข้อมูลให้แต่ละส่วนงาน
ทราบเสมอ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ถัดไปควรดําเนินงาน ดังนี้ 

2.1) คุณภาพการดําเนินงาน เจ้าหน้าที่ในโรงเรียนอานันท์ ปฏิบัติหน้าที่โดยยึดหลักตามมาตรฐาน 
ข้ันตอนและระยะเวลาที่กําหนดไว้อย่างเคร่งครัด ให้บริการอย่างเท่าเทียมกันไม่เลือกปฏิบัติให้ข้อมูลเกี่ยวกับ
การดําเนินการแก่ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ อย่างตรงไปตรงมา ไม่ปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูล ไม่เอื้อประโยชน์
ให้กับบุคคลใดบุคคลหนึ่ง คํานึงถึงประโยชน์ของประชาชนและส่วนรวม เป็นหลัก ทั้งนี้การเผยแพร่ข้อมูล ของ
หน่วยงานในเรื่องต่างๆ ต่อสาธารณชน ผ่านช่องทางที่หลากหลาย สามารถเข้าถึงได้ง่ายและไม่ซับซ้อน 

2.2) ประสิทธิภาพการสื ่อสาร มีการพัฒนา โดยเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานในเรื ่องต่างๆต่อ
สาธารณชนผ่านช่องทางที่หลากหลาย สามารถเข้าถึงได้ง่ายและไม่ซับซ้อน โดยข้อมูลที่เผยแพร่ต้องถูกตอ้ง
ครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน จัดให้มีช่องทางให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย สามารถส่งคําติชม
หรือ ความคิดเห็นเกี่ยวกับการดําเนินงาน/การให้บริการและมีการชี้แจงในกรณีที่มีข้อกังวล สงสัยได้อย่าง
ชัดเจน รวมถึงจัดให้มีช่องทางให้ผู้มาติดต่อ สามารถร้องเรียนการทุจริตของเจา้หน้าที่ในหน่วยงานผา่นช่องทาง
ที่หลากหลาย 

2.3) การปรับปรุงการทํางาน มีการปรับปรุงพัฒนาโดยเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานในเรื่องต่างๆ ต่อ
สาธารณชนผ่านช่องทางที่หลากหลาย สามารถเข้าถึงได้ง่ายและไม่ซับซ้อน โดยข้อมูลที่เผยแพร่ต้อง ถูกตอ้ง 
ครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน จัดให้มีช่องทางให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย รวมถึงจัด ให้มี
ช่องทางให้ผู้มาติดต่อ สามารถร้องเรียนการทุจริต ของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานผ่านช่องทางที่หลากหลาย 

จุดแข็ง  
ตัวช้ีวัดที่ไดต้้องได้คะแนนต้ังแต่ร้อยละ 100 จํานวน 3 ตัวช้ีวัด คือ 

ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการดําเนินงาน ได้คะแนนร้อยละ 100 
ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร ได้คะแนนร้อยละ 100 
ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทํางาน ได้คะแนนร้อยละ 100 



 
ปัจจัยท่ีส่งผลให้ตัวชี้วัดดังกล่าวเป็นจุดแข็ง 

  1) การติดต่อสื่อสารระหว่างสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 
2 กับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องหลายช่องทางมีความสะดวกรวดเร็ว 
  2) เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานด้วยความมุ่งมั่นตั้งใจให้ความช่วยเหลือ สนับสนุน และตอบประเด็น
ข้อสงสัยให้กับผู้มารับบริการด้วยความเต็มใจและเท่าเทียม 
  3) สถานศึกษามีการปรับปรุงระบบการทํางานของเจ้าหน้าที่และกระบวนการทํางานวิธีการ
ให้บริการทางออนไลน์ให้สะดวกรวดเร็วมากยิ่งข้ึน 

จุดอ่อน หรือ จุดท่ีต้องพัฒนา 
- 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทที่ ๕ 
มาตรการขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 

ผลการประเมินข้างต้น ช้ีให้เห็นว่า สิ่งที่ควรพัฒนาเพื่อให้หน่วยงานได้คะแนนดีข้ึน คือ หน่วยงานควร
มีการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน ทั้งการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่และกระบวนการทํางานของหน่วยงานใหด้ี
ยิ่งขึ้น รวมไปถึงการนําเทคโนโลยีมาใช้ในการดําเนินงาน เพื่อให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งข้ึน ตลอดจน
สร้างความเข้าใจในเรื ่องของการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะ และรายละเอียดที ่ต้องเผยแพร่ให้ชัดเจน 
ครอบคลุม มีมาตรการหรือแนวทางในการขับเคลื่อน ข้ันตอน/วิธีการปฏิบัติ กําหนดผู้รับผิดชอบให้ชัดเจน รวม
ไปถึงมีการกํากับติดตามเป็นระยะ เพื่อนําไปปรับปรุง พัฒนาการดําเนินงาน เพื่อให้สอดคล้องกับความต้องการ
และควรให้ความสําคัญกับการปรับปรุงการดําเนินงานให้มีความโปร่งใสมากขึ้น  ข้อเสนอแนะในการจัดทํา
มาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน เพื่อให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ 
หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อคุณภาพการดําเนินงาน ซึ่งจะต้องปรับปรุงเรื่องการระบุข้ันตอนและ
ระยะเวลาในการให้บริการแก่ผู้มาติดต่อ การให้บริการทุกคนอย่างเท่าเทียม และการปฏิบัติตามนโยบาย No 
Gift Policy อย่างเคร่งครัด



แผนการดําเนินงานตามมาตรการและแนวทางในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
ของโรงเรียนอานันท์ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

เรื่อง การเปิดเผยข้อมูล 
ประเด็น แผนงาน/กิจกรรมตามมาตรการและแนวทางในการส่งเสริม

คุณธรรมและความโปร่งใสฯ 
เป้าหมาย/ผลที่คาดว่าจะได้รับ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

คุณภาพการ
ดําเนินงาน 
เพื่อประเมินการรับรู้
ของผู้รับบริการ ผู้มา
ติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียของ
หน่วยงานต่อคุณภาพ
การดําเนินงาน 

มาตรการการจัดการข้อ 
ร้องเรียนการทุจริตและ
การ 
เปิดโอกาสให้มีส่วนร่วม
ของ 
โรงเรียนอานันท์ 

1.ประชุม ชี้แจงทําความเข้าใจกับ
บุคลากร 
2.แต่งต้ังคณะทํางานขับเคลื่อนการ
จัดการข้อร้องเรียนการทุจริตและการ
เปิดโอกาสให้มีส่วนร่วมผ่านเว็บไซต์
ของโรงเรียนอานันท์  
3.ดําเนินการจัดทําช่องทางการ
ร้องเรียนการทุจริตและการเปิดโอกาส
ให้มีส่วนร่วมรวมถึงเผยแพร่ประกาศ
ต่างๆ เกี่ยวกับการดําเนินงานผ่าน
เว็บไซต์ของ โรงเรียนอานันท์ 
4.จัดทํามาตรการและคู่มือในการ
ร้องเรียนทุจริตและการเปิดโอกาสให้มี
ส่วนร่วม 
5.ประชาสัมพันธส์ร้างการรับรู้ถึงช่อง
ทางการร้องเรียนการทุจริตและการ
เปิดโอกาสให้มีส่วนร่วมให้แก่ผู้มีส่วนได้

1.ผู้เข้าร่วมประชุมมีความรู้ความ
เข้าใจเกี่ยวกับการจัดการข้อ
ร้องเรียนการทุจริตและการเปิด
โอกาสให้มีส่วนร่วม 
2.มีคณะทํางานขับเคลื่อนการ
จัดการข้อร้องเรียนการทุจริต
และการเปิดโอกาสให้มีส่วนร่วม
ผ่านเว็บไซต์ของโรงเรียน 
อานันท์ 
3.มีช่องทางการร้องเรียนการ
ทุจริตและการเปิดโอกาสให้มี
ส่วนร่วม และช่องทางการ
เผยแพร่ประกาศต่างๆ เกี่ยวกับ
การดําเนินงานผ่านเว็บไซต์ของ 
โรงเรียนอานันท์ 

เมษายน – 
กันยายน 
2567 

คณะกรรมการ
โรงเรียนสุจริต 



ประเด็น แผนงาน/กิจกรรมตามมาตรการและแนวทางในการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสฯ 

เป้าหมาย/ผลที่คาดว่าจะได้รับ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

ส่วนเสีย เช่น สื่อโซเชี่ยลมีเดีย สื่ออิน
โฟ กราฟิค 

4.มีมาตรการและคู่มือในการ
ร้องเรียนทุจริตและการเปิด
โอกาสให้มีส่วนร่วม 
5.ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียรับรู้ถึงช่อง
ทางการร้องเรียนการทุจริตและ
การเปิดโอกาสให้มีส่วนร่วม 
6.มีสื่อประชาสัมพนัธ์เผยแพร่
ตามช่องทางต่างๆ 

 มาตรการจัดการเรื่อง 
ร้องเรียนการทุจริตและ 
ประพฤติมิชอบ 

1.ประชุม ชี้แจงทําความเข้าใจกับ
บุคลากร 
2.จัดทํามาตรการจัดการเรื่องร้องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ 
3.เผยแพร่ช่องทางรับเร่ืองร้องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ ทาง
เว็บไซต์โรงเรียนอานันท์ 

1.ผู้เข้าร่วมประชุมมีความรู้ความ
เข้าใจเกี่ยวกับแนวทางการ
จัดการเรื่องร้องเรียน 
การทุจริตและประพฤติมิชอบ 
2.มีมาตรการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติ
มิชอบ 
3.มีช่องทางรับเร่ืองร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 

เมษายน – 
กันยายน 
2567 

คณะกรรมการ
โรงเรียนสุจริต 

 การสร้างวัฒนธรรม No 
Gift Policy 

1.ประชุม ชี้แจงทําความเข้าใจกับ
บุคลากร 

1.ผู้เข้าร่วมประชุมมีความรู้ความ
เข้าใจ 

เมษายน – 
กันยายน 
2567 

คณะกรรมการ
โรงเรียนสุจริต 



ประเด็น แผนงาน/กิจกรรมตามมาตรการและแนวทางในการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสฯ 

เป้าหมาย/ผลที่คาดว่าจะได้รับ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

2.จัดทําประกาศ เรื่อง นโยบายการไม่
รับของขวัญและของกํานัลทุกชนิด จาก
การปฏิบัติหน้าที (No Gift Policy) 
ของโรงเรียนอานันท์ประจําปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 
3. ประชาสัมพันธน์โยบายการไม่รับ 
ของขวัญและของกํานัลทุกชนิดจาก
การปฏิบัติหน้าที (No Gift Policy) 

เกี่ยวกับการสร้างวัฒนธรรม No 
Gift Policy 
2.มีประกาศ เรื่อง นโยบายการ
ไม่รับของขวัญและของกํานัลทุก
ชนิด จากการปฏิบัติหน้าที (No 
Gift Policy) ของโรงเรียน
อานันท์ ประจาํปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๗ 
3. บุคลากรเกิดการรับรู้เกี่ยวกับ
นโยบายการไม่รับของขวัญและ
ของกํานัลทุกชนิดจากการปฏิบัติ
หน้าที (No Gift Policy) 

 การให้ผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียติดต่อโรงเรียน
อานันท์ผา่นช่องทาง 
อิเล็กทรอนิกส ์

1.ประชุม ชี้แจงทําความเข้าใจกับ
บุคลากร 
2.จัดทําประกาศช่องทาง
อิเล็กทรอนิกส ์
สําหรับติดต่อโรงเรียนอานันท์ 
3.เผยแพร่ช่องทางอิเล็กทรอนิกส์
สําหรับติดต่อโรงเรียนอานันท์ทาง
เว็บไซต์ 

1.ผู้เข้าร่วมประชุมมีความรู้ความ
เข้าใจเกี่ยวกับการให้ผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียติดต่อโรงเรียนอานันท์ 
ผ่านช่องทางอิเล็กทรอนิกส ์
2.มีประกาศช่องทาง
อิเล็กทรอนิกส์สาํหรับ 

เมษายน – 
กันยายน 
2567 

คณะกรรมการ
โรงเรียนสุจริต 



ประเด็น แผนงาน/กิจกรรมตามมาตรการและแนวทางในการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสฯ 

เป้าหมาย/ผลที่คาดว่าจะได้รับ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

ติดต่อโรงเรียนอานันท์เพื่อ
เผยแพร่ให้แก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ทราบ 
3.ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียรับรู้ถึง
ช่องทางอิเล็กทรอนิกสส์ําหรับ
ติดต่อโรงเรียนอานันท์ทาง
เว็บไซต์ 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



การนำผลการวิเคราะห์สู่การปฏิบัติเพื่อขับเคลื่อนมาตรการส่งเสริมคุณธรรม 
 และความโปร่งใสภายในให้ดีขึ้น 

 
โรงเรียนอานันท์ ได้วิเคราะห์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงาน

เขตพื ้นท ี ่การศ ึกษา ออนไลน์ ( Integrity and Transparency Assessment Online : ITA Online) ใน
ปีงบประมาณ พ.ศ.2567 เทียบกับปีก่อนหน้า จึงได้กำหนดการแนวทางดำเนินการ ดังนี้ 

1. ผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่เกี่ยวข้อง คือ ต้องมีผู้รับผิดชอบที่ชัดเจนและมีความเหมาะสมกับตัวชี้วัด
โดยเฉพาะตัวช้ีวัดที่มีผลการดำเนินการลดลง หรือไม่ผ่าน ที่ต้องเน้นเป็นสำคัญ 

2. กำหนดแนวทางการกำกับติดตาม ให้นำไปสู่การปฏิบัติ คือ เมื่อมีประกาศใช้มาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสภายในแล้ว ผู้รับผิดชอบตามข้อหนึ่ง ต้องมีการกำกับติดตาม เพื่อให้การนำไปสู่การ
ปฏิบัติเป็นรูปธรรม และมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

3. มีการรายงานผล ซึ่งข้ันตอนน้ีเป็นข้ันตอนสุดท้ายและมคีวามสำคัญ เนื่องจากจะได้ทราบสภาพของ
ปัญหาของแต่ละตัวชี ้วัด เพื ่อที ่จะนำผลการรายงานมาวิเคราะห์หาทางปรับปรุงแก้ไข ปรับใช้กับใน
ปีงบประมาณต่อไป เพื่อให้การดำเนินการด้านการป้องกันการทุจริตมีประสิทธิภาพดียิ่งขึ้นไป 
 

ผู้รับผิดชอบในการกำหนดขั้นตอน แนวปฏิบัติ หรือแนวทางทางในการนำมาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสไปสู่การปฏิบัติและรายงานผล 

โรงเรียนอานันท ์ได้มอบหมายให้ คณะกรรมการงานโรงเรียนสุจริต เป็นผู้รับผิดชอบหลักในเรื่องนี้ มี
หน้าที่ ประสานผู้บริหาร ประชุม วางแผน วิเคราะห์ ยกระดับมาตรการภายใน ปีงบประมาณ พ.ศ.2567 ให้ดี
ข้ึน รับผิดชอบจัดทำมาตรการ กำกับติดตามการใช้มาตรการ และ รายงานผลการดำเนินการให้สำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษา ประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 2 ทราบ 
 

ผู้รับผิดชอบในการกำหนดขั้นตอนในการนำมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสไปสู่การ
ปฏิบัติและรายงานผล 
 

ท่ี กิจกรรม ระยะเวลาดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 
1 แต่งตั้งคณะกรรมการเตรียมความพร้อม

ร ับการประเม ินค ุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ (ITA) ระดับสำนักงานเขตพื้นที่ 

ก.ค. 67 คณะกรรมการงาน
โรงเรียนสุจริต 

2 ประชุมชี้แจงข้าราชการครูและบุคลากร
ทางการศ ึ กษาท ี ่ปฏ ิบ ั ต ิ หน ้ าท ี ่ ใน 
สพป.ปข.2 ทุกคน 

ก.ค. 67 คณะกรรมการงาน
โรงเรียนสุจริต 

3 กิจกรรมปลูกฝังและสร้างจิตสำนึกและ
ค่านิยมการต่อต้านและไม่ทนต่อการ
ทุจริต 

ส.ค. 67 คณะกรรมการงาน
โรงเรียนสุจริต 

 
 



มาตรการเพ่ือส่งเสริมคณุธรรมและความโปร่งใสภายใน โรงเรียนอานันท์ ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ.2567 มีดังนี ้

1. มาตรการการเผยแพร่ข้อมลูต่อสาธารณะ 
2. มาตรการให้ผูม้ีส่วนได้เสียมสี่วนร่วม 
3. มาตรการส่งเสริมความโปรง่ใสในการจัดซื้อจัดจ้าง 
4. มาตรการเรือ่งการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต 
5. มาตรการป้องกันการรับสินบน 
6. มาตรการป้องกันการขัดกันระหว่างผลประโยชนส์่วนตนกับผลประโยชนส์่วนรว่ม 
7. มาตรการตรวจสอบการใช้ดุลพินจิ 
8. มาตรการนโยบายไมร่ับของขวัญ ( No Gift Policy) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ข้อจํากัดของหน่วยงานในการประเมินคณุธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงาน 
ของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) 

จากการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) ของโรงเรียนอานันท์ตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 นั้น ได้มีการแก้ไข 
ปรับปรุง พัฒนาการบริหารงาน การปฏิบัติงาน และการดําเนินการต่างๆ เพื่อให้มีคุณธรรมและความโปร่งใส
ในการดําเนินงานมากยิ่งข้ึน อีกทั้งยังมีประเด็นที่ต้องการสะท้อนข้อกัดของหน่วยงานในการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) 
ดังนี้ด้วยบริบทของโรงเรียนอานันท์ ซึ่งเป็นหน่วยงานทางการศึกษาที่อยู่ภายใต้การกํากับดูแลของสํานักงาน 
การศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 2 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน มีผู้มีส่วนได้สวน
เสียในการรับบริการที่หลากหลายและมีจํานวนมาก ดังนั ้น ประเด็นคุณภาพการดําเนินงาน ซึ ่งเป็นการ
ตรวจสอบการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของโรงเรียนในประเด็นที่เกี่ยวกับการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ ที่เป็นไปตามมาตรฐาน ข้ันตอน และระยะเวลาที่กําหนด และจะต้องเป็นไปอย่างเท่า
เทียมกันโดยไม่เลือกปฏิบัติ และมีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ให้เกิดผลสัมฤทธ์ิของงาน รวมถึงพฤติกรรมการถูก
เจ้าหน้าที่เรียกรับสนิบน เพื่อแลกกับการให้บริการหรอืปฏิบัติหน้าที่ นั้น ไม่เป็นไปตามค่าเป้าหมายที่กําหนดไว้ 
เนื่องจากมีข้อจํากัด ดังนี้ 

1. บุคลากรในหน่วยงานยังขาดการจัดทําข้ันตอนและระยะเวลาการให้บริการที่ชัดเจน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



การนำผลการวิเคราะห์สู่การปฏิบัติเพื่อขับเคลื่อนมาตรการส่งเสริมคณุธรรมและความโปร่งใส 
ภายในโรงเรียนอานันท์ให้ดีขึ้น 

 

 
 

   
 

 
 

 

  

 

 



 
 
 

คำสั่งโรงเรยีนอานันท์ 
ท่ี   115/2567 

เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการประเมินคณุธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสถานศึกษาออนไลน์ 
(Integrity & Transparency Assessment  online : ITA online)  

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
……………………………….. 

ด้วย สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานกำหนดนโยบาย ประจำปงีบประมาณ พ.ศ. 2567ข้อที่ 6 
ด้านการปรับสมดลุและพฒันาระบบการบรหิารจัดการศึกษา ซึ่งกำหนดมาตรการและแนวทางการดำเนินการ
พัฒนาสำนักงานส่วนกลาง และสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาให้เป็นหน่วยงานทีม่ีความทันสมัยและมี
ประสิทธิภาพ โดยการส่งเสริม สนบัสนุน ใหส้ำนักงานส่วนกลางและสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาใช้ระบบการ
บรหิารจัดการที่มุ่งเน้นคุณธรรมและความโปรง่ใสในการทำงานตามหลกัการประเมินคุณธรรมและความ
โปรง่ใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity & Transparency Assessment : ITA)  และ
กำหนดให้มกีารประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสถานศึกษาออนไลน์ (Integrity & 
Transparency Assessment online: ITA online) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
               ด้วยการดังกล่าว โรงเรียนต้องจัดทำฐานข้อมูลโครงการโรงเรียนสจุริต และเตรียมความพรอ้มรบั
การประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการดำเนินงานของสถานศึกษา ประจำปงีบประมาณ 2567 ในการ
จัดเตรียมข้อมลู -IT 35 รายการ ข้ึนเว็บไซต์ของโรงเรียน เพื่อ upload data ข้ึนเว็บไซต์โรงเรียนต่อไป 
                อาศัยอำนาจตาม พระราชบัญญัตริะเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2547 
แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2551 และ (ฉบับแก้ไขที่ 2) พ.ศ. 2553 มาตรา 27 เพื่อให้การดำเนินงาน
ดังกล่าวเป็นไปด้วยความเรียบรอ้ย บรรลุตามเป้าหมาย จงึแต่งตั้งคณะกรรมการดำเนินการ ดังนี้ 

คณะกรรมการอำนวยการ ประกอบด้วย 
นางสาวกุณฑิกา  โกมุก  ผู้อำนวยการโรงเรียน ประธานกรรมการ 
  นางนรพร ถานัน  รองผู้อำนวยการโรงเรียน รองประธานกรรมการ 
                    นางสาวสุวรรณา รูปิยะเวช  ตำแหน่ง ครู                 กรรมการ 
                    นางสาวเสาวนีย์  ขำทอง  ตำแหน่ง ครู                 กรรมการ 
           นายพิษณุ เพชรน้อย ตำแหน่งคร ู  กรรมการ 
                    นายนิสุพล จันทรส์ุทธ์ิ ตำแหน่ง ครู                 กรรมการ 
                    นางสาวสริิจันทร ์ยิ้มใย         ตำแหน่ง ครู                 กรรมการและเลขานุการ 
 
               หน้าท่ี 1. วางแผนและกำหนดการดำเนินงาน ควบคุม กำกับ ดูแล ให้คำปรกึษาช่วยแก้ไขปัญหา
อุปสรรค ให้กบัฝ่ายต่าง ๆ ในการปฏิบัติงาน ให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ และตรวจสอบและติดตามข้อมลูใน
ระบบ ananschool@hotmail.com 
                    2. ติดตามการดำเนินงานของฝ่ายต่าง ๆ ให้เป็นไปด้วยความเรียบร้อย 
 
 

mailto:ananschool@hotmail.com


คณะกรรมการดำเนินงาน 
            นางสาวกุณฑิกา  โกมุก  ผู้อำนายการโรงเรียน  ที่ปรกึษา 
         นางนรพร  ถานัน  รองผู้อำนายการโรงเรียน  ที่ปรกึษา  
                   นางสาวสุวรรณา  รูปิยะเวช  ตำแหน่ง ครู                     กรรมการ 
         นางสาวสิรจิันทร์  ยิ้มใย  ตำแหน่ง ครู                     กรรมการ 
                   นายนิสุพล   จันทรส์ุทธ์ิ ตำแหน่ง ครู                     กรรมการ 
          นายพิษณุ  เพชรน้อย ตำแหน่ง ครู                     กรรมการ 
          นางสาวเสาวนีย์ ขำทอง  ตำแหน่ง คร ู      กรรมการ 
                   นางสาวสุนาร ี เวนะ  ตำแหน่ง เจ้าหน้าที่ธุรการ     กรรมการและเลขานุการ 
               คณะครูและบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียนอานันท์ 
               หน้าท่ี 1. วางแผน ดำเนินการ ประชุมกรรมการเพื่อช้ีแจงรายละเอียดและแนวทางในการ
ดำเนินงานใหเ้ป็นไป ด้วยความเรียบร้อย บรรลุตามวัตถุประสงค์  
                    2. ควบคุม ดูแล กำกับติดตามและประสานงานในฝ่ายทีร่ับผิดชอบ  
                    3. ให้คำปรึกษาและช่วยแก้ไขปัญหา อุปสรรคในการดำเนินงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



คณะกรรมการดำเนินงานตอบแบบเปิดเผยสาธารณะ  
OIT: (open Data Integrity and Transparency Assessment) 

 
ข้อ ประเด็นการตรวจ รายละเอียดข้อมลูท่ีเผยแพร ่ ระดับคะแนน คณะกรรมการ 

ข้อมูลพ้ืนฐาน 
O1  โครงสร้าง      แสดงแผนผังโครงสร้างการ

แบ่งส่วนราชการของหน่วยงาน ที่
เป็นปจัจบุัน  
   - แสดงตำแหนง่ที่สำคัญและการ
แบ่งส่วนงานภายในสอดคล้องกับ
ภารกิจงาน 4 ด้าน ได้แก่  
1. ด้านบริหารวิชาการ  
2. ด้านงบประมาณ  
3. ด้านบริหารงานบุคคล  
4. ด้านการบริหารท่ัวไป 
5. คณะกรรมการสถานศึกษาขัน้
พ้ืนฐาน  

100 คะแนน: เปิดเผยข้อมูล
ครบถ้วนตามองค์ประกอบที่
กำหนดและเป็นไปตาม
หลักเกณฑท์ี่กำหนด 
0 คะแนน: เปิดเผยข้อมลูไม่
ครบถ้วนตามองค์ประกอบที่
กำหนดหรือไมเ่ป็นไปตาม
หลักเกณฑท์ี่กำหนด 

นางสาวกุณฑิกา  โกมุก 
นางนรพร  ถานัน 
นางสาวเสาวนีย์  ขำทอง 
นายนิสุพล จันทรส์ุทธ์ิ  
นางสาวสุวรรณา รูปิยะเวช 
นายพิษณุ  เพชรน้อย 

O2  ข้อมูลผู้บริหาร      แสดงข้อมลูของผู้บริหารสงูสุด 
และผู้ดำรงตำแหนง่ทาง การบริหาร
ของหน่วยงาน อย่างน้อย
ประกอบด้วย  
   (1) ผู้บริหารสถานศึกษา  
   (2) รองผู้บริหารสถานศึกษา  
    แสดงข้อมลูของผู้บริหารแต่ละ
คน อย่างน้อยประกอบด้วย  
   (1) ช่ือ-นามสกุล  
   (2) ตำแหน่ง  
   (3) รูปถ่าย  
   (4) ช่องทางการติดต่อ  

100 คะแนน: เปิดเผยข้อมูล
ครบถ้วนตามองค์ประกอบที่
กำหนดและเป็นไปตาม
หลักเกณฑท์ี่กำหนด 
0 คะแนน: เปิดเผยข้อมลูไม่
ครบถ้วนตามองค์ประกอบที่
กำหนดหรือไมเ่ป็นไปตาม
หลักเกณฑท์ี่กำหนด 

นางสาวกุณฑิกา  โกมุก 
นางนรพร  ถานัน 
นางสาวเสาวนีย์  ขำทอง 
นายนิสุพล จันทรส์ุทธ์ิ  
นางสาวสุวรรณา รูปิยะเวช 
นายพิษณุ  เพชรน้อย 

O3  อำนาจหน้าที่      แสดงข้อมลูเฉพาะที่อธิบายถึง
หน้าที่และอำนาจของหน่วยงาน* 
*ต้องไม่เป็นการแสดงข้อมลู
กฎหมายทัง้ฉบับ 

100 คะแนน: เปิดเผยข้อมูล
ครบถ้วนตามองค์ประกอบที่
กำหนดและเป็นไปตาม
หลักเกณฑท์ี่กำหนด 
0 คะแนน: เปิดเผยข้อมลูไม่
ครบถ้วนตามองค์ประกอบที่
กำหนดหรือไมเ่ป็นไปตาม
หลักเกณฑท์ี่กำหนด 

นางสาวกุณฑิกา  โกมุก 
นางนรพร  ถานัน 
นางสาวเสาวนีย์  ขำทอง 
นายนิสุพล จันทรส์ุทธ์ิ  
นางสาวสุวรรณา รูปิยะเวช 
นายพิษณุ  เพชรน้อย 



ข้อ ประเด็นการตรวจ รายละเอียดข้อมลูท่ีเผยแพร ่ ระดับคะแนน คณะกรรมการ 
O4  ข้อมูลการติดต่อ     แสดงข้อมูลการติดต่อของ

หน่วยงาน อย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) ที่อยู่หน่วยงาน  
(2) หมายเลขโทรศัพท์  
(3) E-mail  
(4) แผนที่ตัง้  

100 คะแนน: เปิดเผยข้อมูล
ครบถ้วนตามองค์ประกอบที่
กำหนดและเป็นไปตาม
หลักเกณฑท์ี่กำหนด 
0 คะแนน: เปิดเผยข้อมลูไม่
ครบถ้วนตามองค์ประกอบที่
กำหนดหรือไมเ่ป็นไปตาม
หลักเกณฑท์ี่กำหนด 

นางสาวสุวรรณา รูปิยะเวช 
นางสาวสริิจันทร์  ยิ้มใย 
นางสาวสุนารี เวนะ 

การประชาสัมพันธ ์
O5 ข่าวประชาสัมพันธ์      แสดงข้อมลูข่าวสารต่าง ๆ ที่

เกี่ยวข้องกบัการดำเนินงานตาม
อำนาจหน้าทีห่รือภารกจิของ
หน่วยงาน  
   แสดง QR code แบบวัด EIT 
ของหน่วยงานที่ดาวน์โหลดจาก
ระบบ ITAS ไว้บนหน้าแรกของ
เว็บไซต์หลักของหน่วยงาน เพือ่ให้
ผู้รบับริการหรอืติดต่อราชการมี
โอกาสได้มสี่วนร่วมในการประเมิน 
ITA ของหน่วยงาน 
    เป็นข้อมูลข่าวสารที่เกิดข้ึนใน
ปี พ.ศ. 2567 

100 คะแนน: เปิดเผยข้อมูล
ครบถ้วนตามองค์ประกอบที่
กำหนดและเป็นไปตาม
หลักเกณฑท์ี่กำหนด 
0 คะแนน: เปิดเผยข้อมลูไม่
ครบถ้วนตามองค์ประกอบที่
กำหนดหรือไมเ่ป็นไปตาม
หลักเกณฑท์ี่กำหนด 

งานประชาสัมพันธ ์
นางสาวณัฐชา สงคราม 
นางสาวรัดเกล้า น้อยวิจิตร  
นางสาววรัตถ์หทัย ศรีภิญโญโชค  
นางสาวณัชชา มิตรดี  
นางสาวอาภัสรา จงเจริญ  
 

การปฏิสัมพันธข์้อมูล 

O6  Q&A      แสดงช่องทางการสอบถาม
ข้อมูลต่างๆ และหน่วยงานสามารถ
สื่อสารให้คำตอบกับผูส้อบถามได้ 
โดยมีลักษณะเป็นการสือ่สารได้สอง
ทาง (Q&A) ยกตัวอย่างเช่น 
Messenger Live Chat, Chatbot, 
Line official Account, Web 
board* 
   สามารถเข้าถึงหรือเช่ือมโยงไป
ยังช่องทางข้างต้นได้จากเว็บไซต์
หลักของหน่วยงาน 
* ไม่รวมถึง E-mail 

100 คะแนน: เปิดเผยข้อมูล
ครบถ้วนตามองค์ประกอบที่
กำหนดและเป็นไปตาม
หลักเกณฑท์ี่กำหนด 
0 คะแนน: เปิดเผยข้อมลูไม่
ครบถ้วนตามองค์ประกอบที่
กำหนดหรือไมเ่ป็นไปตาม
หลักเกณฑท์ี่กำหนด 

งานประชาสัมพันธ ์
นางสาวณัฐชา สงคราม 
นางสาวรัดเกล้า น้อยวิจิตร  
นางสาววรัตถ์หทัย ศรีภิญโญโชค  
นางสาวณัชชา มิตรดี  
นางสาวอาภัสรา จงเจริญ  
 



ข้อ ประเด็นการตรวจ รายละเอียดข้อมลูท่ีเผยแพร ่ ระดับคะแนน คณะกรรมการ 

แผนการดำเนินงานและงบประมาณ 

O7 แผนยุทธศาสตร์
หรือแผนพฒันา
หน่วยงาน 

    แสดงแผนการดำเนินภารกิจ
ของหน่วยงานทีม่ีระยะมากกว่า          
1 ปี ที่มรีายละเอียดอย่างน้อย
ประกอบด้วย 
   (1) ยุทธศาสตรห์รือแนวทาง 
   (2) เป้าหมายของแตล่ะ
ยุทธศาสตร์หรือแนวทาง 
   (3) ตัวช้ีวัดของเป้าหมายตาม 
(2)  
เป็นแผนที่มรีะยะเวลาบงัคับใช้
ครอบคลมุปี พ.ศ. 2567 

100 คะแนน: เปิดเผยข้อมูล
ครบถ้วนตามองค์ประกอบที่
กำหนดและเป็นไปตาม
หลักเกณฑท์ี่กำหนด 
0 คะแนน: เปิดเผยข้อมลูไม่
ครบถ้วนตามองค์ประกอบที่
กำหนดหรือไมเ่ป็นไปตาม
หลักเกณฑท์ี่กำหนด 

นางสาวเสาวนีย์ ขำทอง 
นางสาวอัจฉรา ทองด้วง 
นางสาวน้าผึง้ เฉลิมพันธ์  
นายพิเศษ จันทร์แสงทอง 
นางสาวสริินันท์ เลี้ยจี่  
นางสาวสริิจันทร์ ยิ้มใย  
นายนพดล โตทอง  
นายนิสุพล จันทรส์ุทธ์ิ 
นางสาววรัตถ์หทัย ศรีภิญโญโชค  
นางสาวกัญยาณี แสงแก้ว 

O8  แผนและ
ความก้าวหน้าใน
การดำเนินงานและ
การใช้งบประมาณ
ประจำป ี

   แสดงแผนการดำเนินงานตาม
ภารกิจของหน่วยงาน ประจำปี 
พ.ศ. 2567 ทีม่ีรายละเอียดอย่าง
น้อยประกอบด้วย 
 (1) โครงการหรือกิจกรรม 
 (2) ผลผลิตของแตล่ะโครงการ
หรือกิจกรรม 
 (3) งบประมาณที่ใช้แต่ละ
โครงการหรือกจิกรรม 
 (4) ระยะเวลาในการ
ดำเนินงานแต่ละโครงการหรือ
กิจกรรม  
    แสดงผลความก้าวหน้าในการ
ดำเนินงานตามแผนการดำเนินงาน
ประจำปี พ.ศ. 2567 ข้อมลู ณ 
วันที่ 31 มีนาคม 2567 ที่มี
เนื้อหาหรือรายละเอียด
ความก้าวหน้า อย่างน้อย
ประกอบด้วย 
      (1) ผลการดำเนินงานของแต่
ละโครงการ/กิจกรรม 
 (2) ผลการใช้จ่าย
งบประมาณที่ใช้ดำเนินงานแต่ละ
โครงการ/กจิกรรม 

100 คะแนน: เปิดเผยข้อมลู
ครบถ้วนตามองค์ประกอบที่
กำหนดและเป็นไปตาม
หลักเกณฑท์ี่กำหนด  
50 คะแนน: เปิดเผยข้อมูล
แผนการดำเนินงานตาม
ภารกิจของหน่วยงานประจำปี 
พ.ศ. 2567 ครบถ้วนตาม
องค์ประกอบที่กำหนด  
0 คะแนน: เปิดเผยข้อมลู
แผนการดำเนินงานตาม
ภารกิจของหน่วยงานประจำปี 
พ.ศ. 2567 ไม่ครบถ้วนตาม
องค์ประกอบที่กำหนดหรือไม่
เป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่
กำหนด 

นางสาวสริิจันทร์ ยิ้มใย  
นางสาวสริินันท์ เลี้ยจี่  
นางสุภาพรรณ แสนสบาย  
นายพิเศษ จันทร์แสงทอง 
นายนพดล โตทอง  
นายนิสุพล จันทรส์ุทธ์ิ  
นางสาวณัชชา มิตรดี 
นางสาวธนรรชน สินสุข 
นางสาวณัฐชา สงคราม 
นางกัญญา ทองสีไพล 
นายพิษณุ เพชรน้อย  
นางสาววรัตถ์หทัย ศรีภิญโญโชค  
นางสาวสุวรรณา รูปิยะเวช 



ข้อ ประเด็นการตรวจ รายละเอียดข้อมลูท่ีเผยแพร ่ ระดับคะแนน คณะกรรมการ 
O9 รายงานผลการ

ดำเนินงานประจำปี  
     แสดงผลการดำเนินงานตาม
แผนดำเนินงานประจำปี ทีม่ี
รายละเอียดอย่างนอ้ยประกอบด้วย 
     (1) ผลการดำเนินงานของแต่
ละโครงการ/กิจกรรม 
     (2) งบประมาณที่ได้รบัจัดสรร
และผลการใช้จ่ายงบประมาณที่ใช้
ดำเนินงานแต่ละโครงการ/กจิกรรม 
     (3) ระยะเวลาในการ
ดำเนินงานแต่ละโครงการ/กจิกรรม 
(ระบุเป็น วัน เดือน ปีทีเ่ริม่และ
สิ้นสุดการดำเนินการ) 
 (4) ปัญหา/อุปสรรค 
 (5) ข้อเสนอแนะ 
     เป็นรายงานผลของปี           
พ.ศ. 2566 

100 คะแนน: เปิดเผยข้อมูล
ครบถ้วนตามองค์ประกอบที่
กำหนดและเป็นไปตาม
หลักเกณฑท์ี่กำหนด 
0 คะแนน: เปิดเผยข้อมลูไม่
ครบถ้วนตามองค์ประกอบที่
กำหนดหรือไมเ่ป็นไปตาม
หลักเกณฑท์ี่กำหนด 

นางสาวสริิจันทร์ ยิ้มใย  
นางสาวสริินันท์ เลี้ยจี่  
นางสุภาพรรณ แสนสบาย  
นายพิเศษ จันทร์แสงทอง 
นายนพดล โตทอง  
นายนิสุพล จันทรส์ุทธ์ิ  
นางสาวณัชชา มิตรดี 
นางสาวธนรรชน สินสุข 
นางสาวณัฐชา สงคราม 
นางกัญญา ทองสีไพล 
นายพิษณุ เพชรน้อย  
นางสาววรัตถ์หทัย ศรีภิญโญโชค  
นางสาวสุวรรณา รูปิยะเวช 

การปฏิบัติงาน 
O10 คู่มือหรอืแนว

ทางการปฏิบัติงาน
ของเจ้าหน้าที ่

    แสดงคู่มือหรือแนวทางการ
ปฏิบัติงานทีเ่จ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานใช้ยึดถือปฏิบัติให้เป็น
มาตรฐานเดียวกัน* ที่มรีายละเอียด
อย่างน้อยประกอบด้วย 
   (1) ช่ืองาน 
   (2) วิธีการข้ันตอนการปฏิบัติงาน 
   (3) ระยะเวลาการปฏิบัติงานแต่
ละข้ันตอน 
   (4) กฎหมายทีเ่กี่ยวข้อง 

100 คะแนน: เปิดเผยข้อมลู
ครบถ้วนตามองค์ประกอบที่
กำหนดและเป็นไปตาม
หลักเกณฑท์ี่กำหนด  
50 คะแนน: เปิดเผยข้อมูล
แผนการดำเนินงานตาม
ภารกิจของหน่วยงานประจำปี 
พ.ศ. 2567 ครบถ้วนตาม
องค์ประกอบที่กำหนด  
0 คะแนน: เปิดเผยข้อมลู
แผนการดำเนินงานตาม
ภารกิจของหน่วยงานประจำปี 
พ.ศ. 2567 ไม่ครบถ้วนตาม
องค์ประกอบที่กำหนดหรือไม่
เป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่
กำหนด 

นางสาวสุวรรณา  รูปิยะเวช                
นายพิษณุ  เพชรน้อย 
นางสาวเสาวนีย์ ขำทอง 
นายนิสุพล  จันทรส์ุทธ์ิ 

การใหบ้ริการและการติดต่อประสานงาน* 
* การให้บริการ หมายถึง การให้บริการหรือการใหบ้ริการข้อมูลตามอำนาจหน้าที่หรือภารกจิตามกฎหมายของหน่วยงาน 
 สำหรับหน่วยงานที่มกีารใหบ้รกิารหรอืการให้บริการข้อมูลเป็นจำนวนมาก อาจมุ่งเน้นเผยแพรก่ารให้บริการหรอืการใหบ้ริการ
ข้อมูลทีม่ีความสำคัญต่อภารกิจของหน่วยงาน 



ข้อ ประเด็นการตรวจ รายละเอียดข้อมลูท่ีเผยแพร ่ ระดับคะแนน คณะกรรมการ 
O11  คู่มือหรอืแนว

ทางการให้บริการ
สำหรับผู้รบับริการ
หรือผู้มาติดต่อ* 

    แสดงคู่มือการใหบ้รกิารหรือ
แนวทางการปฏิบัติที่ผูร้ับบรกิาร
หรือผู้มาติดต่อกบัหน่วยงานใช้เป็น
ข้อมูลในการขอรบับริการหรอื
ติดต่อกับหน่วยงาน*  ที่มี
รายละเอียดของแตล่ะงาน อย่าง
น้อยประกอบด้วย 
   (1) ช่ืองาน 
   (2) วิธีการข้ันตอนการใหบ้รกิาร  
   (3) ระยะเวลาแต่ละข้ันตอน 
   (4) ช่องทางให้บริการ เช่น 
สถานที่ ส่วนงานทีร่ับผิดชอบ          
E-service One Stop Service 
   (5) ค่าธรรมเนียม (กรณีไม่มี
ค่าธรรมเนียม ให้ระบุว่า “ไม่มี
ค่าธรรมเนียม”) 

100 คะแนน: เปิดเผยข้อมลู
ครบถ้วนตามองค์ประกอบที่
กำหนดและเป็นไปตาม
หลักเกณฑท์ี่กำหนด  
50 คะแนน: เปิดเผยข้อมูล
แผนการดำเนินงานตาม
ภารกิจของหน่วยงานประจำปี 
พ.ศ. 2567 ครบถ้วนตาม
องค์ประกอบที่กำหนด  
0 คะแนน: เปิดเผยข้อมลู
แผนการดำเนินงานตาม
ภารกิจของหน่วยงานประจำปี 
พ.ศ. 2567 ไม่ครบถ้วนตาม
องค์ประกอบที่กำหนดหรือไม่
เป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่
กำหนด 

งานทะเบียน 
นางสาวอัจฉรา ทองด้วง 
นางสาวสริินันท์ เลี้ยจี่  
นางสาวน้าผึง้ เฉลิมพันธ์  
นางสุภาพรรณ แสนสบาย  
นางสาวกัญยาณี แสงแก้ว  
นางสาวอารียา แตงหวาน  
นางสาวณัชชา มิตรดี  
นางสาววรัตถ์หทัย ศรีภิญโญโชค  
นางสาวเสาวนีย์ ขำทอง  

O12  ข้อมูลสถิติการ
ให้บรกิาร* 

    แสดงข้อมลูสถิติการใหบ้ริการ
ตามภารกิจของหน่วยงาน ที่มี
รายละเอียดของแตล่ะงาน อย่าง
น้อยประกอบด้วย 
    (1) จำนวนผู้รบับริการที่เข้ามา
รับบริการ ณ จุดให้บริการ         
(Walk-in) 
    (2) จำนวนผู้รบับริการผ่าน
ช่องทาง E-Service 
    เป็นข้อมลูสถิติของปี พ.ศ. 
2566 

100 คะแนน: เปิดเผยข้อมลู
ครบถ้วนตามองค์ประกอบที่
กำหนดและเป็นไปตาม
หลักเกณฑท์ี่กำหนด  
50 คะแนน: เปิดเผยข้อมูล
แผนการดำเนินงานตาม
ภารกิจของหน่วยงานประจำปี 
พ.ศ. 2567 ครบถ้วนตาม
องค์ประกอบที่กำหนด  
0 คะแนน: เปิดเผยข้อมลู
แผนการดำเนินงานตาม
ภารกิจของหน่วยงานประจำปี 
พ.ศ. 2567 ไม่ครบถ้วนตาม
องค์ประกอบที่กำหนดหรือไม่
เป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่
กำหนด 

งานทะเบียน 
นางสาวอัจฉรา ทองด้วง 
นางสาวสริินันท์ เลี้ยจี่  
นางสาวน้าผึง้ เฉลิมพันธ์  
นางสุภาพรรณ แสนสบาย  
นางสาวกัญยาณี แสงแก้ว  
นางสาวอารียา แตงหวาน  
นางสาวณัชชา มิตรดี  
นางสาววรัตถ์หทัย ศรีภิญโญโชค  
นางสาวเสาวนีย์ ขำทอง  

O13 E–Service       แสดงระบบการใหบ้ริการ 
ผ่านช่องทางออนไลน์* ทีผู่้ขอรบั
บริการไม่ต้องเดินทางมายังจุด
ให้บรกิาร   

100 คะแนน: เปิดเผยข้อมูล
ครบถ้วนตามองค์ประกอบที่
กำหนดและเป็นไปตาม
หลักเกณฑท์ี่กำหนด 

งานประชาสัมพันธ ์
นางสาวณัฐชา สงคราม 
นางสาวรัดเกล้า น้อยวิจิตร  
นางสาววรัตถ์หทัย ศรีภิญโญโชค  
นางสาวณัชชา มิตรดี  



ข้อ ประเด็นการตรวจ รายละเอียดข้อมลูท่ีเผยแพร ่ ระดับคะแนน คณะกรรมการ 
     แสดงรายละเอียดวิธีการใช้
งานระบบการใหบ้ริการ 
     สามารถเข้าถึงหรือเช่ือมโยง
ไปยังช่องทางข้างต้นได้จากเว็บไซต์
หลักของหน่วยงาน 
* ไม่รวมถึงช่องทางการถาม - ตอบ 
(Q&A) หรือสื่อสารตามปกติแบบ
ออนไลน์ของหน่วยงาน 

0 คะแนน: เปิดเผยข้อมลูไม่
ครบถ้วนตามองค์ประกอบที่
กำหนดหรือไมเ่ป็นไปตาม
หลักเกณฑท์ี่กำหนด 

นางสาวอาภัสรา จงเจริญ  
 

การจัดซื้อจัดจ้าง 
O14 รายการการจัดซื้อ

จัดจ้างหรอืการ
จัดหาพสัด ุ
 

     แสดงรายการการจัดซื ้อจัด
จ้างฯ ของหน่วยงานในประเภทงบ
รายจ่ายหมวดงบลงทุนที ่จะมีการ
ดำเนินการในปี พ.ศ. 2567 ทุก
รายการ ที่มีรายละเอียดอย่างน้อย
ประกอบด้วย 
 (1) งานที่ซื้อหรือจ้าง 
 (2) วงเง ินงบประมาณที ่ได้รับ
จัดสรร (บาท) 
 (3) แหล่งที่มาของงบประมาณ 
 (4) วิธีการที่จะดำเนินการจัดซื้อ
จัดจ้างฯ 
 (5) ช่วงเวลาท ี ่คาดว ่าจะเริ่ม
ดำเนินการ 
 
 

100 คะแนน: เปิดเผยข้อมูล
ครบถ้วนตามองค์ประกอบที่
กำหนดและเป็นไปตาม
หลักเกณฑท์ี่กำหนด และ
เผยแพร่ข้อมลูในรปูแบบไฟล์ 
excel ที่กำหนด (แบบฟอร์ม 
ITA-o14 ตามภาคผนวก ก.) 
50 คะแนน: เปิดเผยข้อมลู
ครบถ้วนตามองค์ประกอบที่
กำหนดและเป็นไปตาม
หลักเกณฑท์ี่กำหนด 
0 คะแนน: เปิดเผยข้อมลูไม่
ครบถ้วนตามองค์ประกอบที่
กำหนดหรือไมเ่ป็นไปตาม
หลักเกณฑท์ี่กำหนด 

กลุ่มบริหารงบประมาณ 
นางสาวสริิจันทร์ ยิ้มใย  
นางสาวสริินันท์ เลี้ยจี่  
นางสุภาพรรณ แสนสบาย  
นายพิเศษ จันทร์แสงทอง 
นายนพดล โตทอง  
นายนิสุพล จันทรส์ุทธ์ิ  
นางสาวณัชชา มิตรดี 
นางสาวธนรรชน สินสุข 
นางสาวณัฐชา สงคราม 
นางกัญญา ทองสีไพล 
นายพิษณุ เพชรน้อย  
นางสาววรัตถ์หทัย ศรีภิญโญโชค  
นางสาวสุวรรณา รูปิยะเวช 

O15 ประกาศต่าง ๆ 
เกี่ยวกับการจัดซื้อ
จัดจ้างหรอืการ
จัดหาพสัด ุ

    แสดงแผนการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
ของหน่วยงานตามพระราชบัญญัติ
การจัดซื้อจัดจ้างและการบริหาร
พัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560* 
    แสดงประกาศการจัดซื้อจัด
จ้างฯ ของหน่วยงานตาม
พระราชบัญญัตกิารจัดซื้อจัดจ้าง
และการบรหิารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 
2560 ยกตัวอย่างเช่น ประกาศ
เชิญชวน ประกาศผลการจัดซื้อจัด
จ้าง  
    เป็นข้อมูลการจัดซือ้จัดจ้างฯ 

100 คะแนน: เปิดเผยข้อมูล
ครบถ้วนตามองค์ประกอบที่
กำหนดและเป็นไปตาม
หลักเกณฑท์ี่กำหนด 
0 คะแนน: เปิดเผยข้อมลูไม่
ครบถ้วนตามองค์ประกอบที่
กำหนดหรือไมเ่ป็นไปตาม
หลักเกณฑท์ี่กำหนด 

กลุ่มบริหารงบประมาณ 
นางสาวสริิจันทร์ ยิ้มใย  
นางสาวสริินันท์ เลี้ยจี่  
นางสุภาพรรณ แสนสบาย  
นายพิเศษ จันทร์แสงทอง 
นายนพดล โตทอง  
นายนิสุพล จันทรส์ุทธ์ิ  
นางสาวณัชชา มิตรดี 
นางสาวธนรรชน สินสุข 
นางสาวณัฐชา สงคราม 
นางกัญญา ทองสีไพล 
นายพิษณุ เพชรน้อย  



ข้อ ประเด็นการตรวจ รายละเอียดข้อมลูท่ีเผยแพร ่ ระดับคะแนน คณะกรรมการ 
ในปี พ.ศ. 2567 
* กรณีไม่มีการจัดจ้างฯ ที่มีวงเงิน
เกิน 5 แสนบาทหรอืที่กฎหมาย
ไม่ได้กำหนดให้ต้องเผยแพร่
แผนการจัดซื้อจัดจ้างฯ ให้
หน่วยงานอธิบายเพิ่มเตมิโดย
ละเอียด หรือเผยแพร่ว่าไม่มีการ
จัดซื้อจัดจ้างฯในกรณีดังกล่าว 

นางสาววรัตถ์หทัย ศรีภิญโญโชค  
นางสาวสุวรรณา รูปิยะเวช 

O16 ความก้าวหน้าการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือ
การจัดหาพสัดุ 

    แสดงความก้าวหน้าการจัดซือ้
จัดจ้างฯ ของหน่วยงานทีม่ีการลง
นามในสัญญาแล้ว ณ วันที่ 31 
มีนาคม 2567 ที่มีรายละเอียด 
อย่างน้อยประกอบด้วย  
 (1) งานที่ซื้อหรอืจ้าง 
 (2) วงเงินงบประมาณที่ได้รับ
จัดสรร (บาท) 
 (3) แหลง่ที่มาของงบประมาณ 
 (4) สถานะการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
 (5) วิธีการจัดซือ้จัดจ้างฯ 
 (6) ราคากลาง (บาท) 
 (7) ราคาที่ตกลงซื้อหรือจ้าง 
(บาท) 
 (8) เลขประจำตัวผูเ้สียภาษี/เลข
ประจำตัวประชาชนของ
ผู้ประกอบการที่ได้รบัการคัดเลือก 
 (9) รายช่ือผูป้ระกอบการที่ได้รับ
การคัดเลือก 
 (10) เลขที่โครงการ 
 (11) วันทีล่งนามในสญัญา  
 (12) วันสิ้นสุดสัญญา  
 เป็นข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างฯ ในปี 
พ.ศ. 2567 

100 คะแนน: เปิดเผยข้อมูล
ครบถ้วนตามองค์ประกอบที่
กำหนดและเป็นไปตาม
หลักเกณฑท์ี่กำหนด และ
เผยแพร่ข้อมลูในรปูแบบไฟล์ 
excel ที่กำหนด (แบบฟอร์ม 
ITA-o14 ตามภาคผนวก ก.) 
50 คะแนน: เปิดเผยข้อมลู
ครบถ้วนตามองค์ประกอบที่
กำหนดและเป็นไปตาม
หลักเกณฑท์ี่กำหนด 
0 คะแนน: เปิดเผยข้อมลูไม่
ครบถ้วนตามองค์ประกอบที่
กำหนดหรือไมเ่ป็นไปตาม
หลักเกณฑท์ี่กำหนด 

กลุ่มบริหารงบประมาณ 
นางสาวสริิจันทร์ ยิ้มใย  
นางสาวสริินันท์ เลี้ยจี่  
นางสุภาพรรณ แสนสบาย  
นายพิเศษ จันทร์แสงทอง 
นายนพดล โตทอง  
นายนิสุพล จันทรส์ุทธ์ิ  
นางสาวณัชชา มิตรดี 
นางสาวธนรรชน สินสุข 
นางสาวณัฐชา สงคราม 
นางกัญญา ทองสีไพล 
นายพิษณุ เพชรน้อย  
นางสาววรัตถ์หทัย ศรีภิญโญโชค  
นางสาวสุวรรณา รูปิยะเวช 

O17 รายงานสรุปผลการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือ
การจัดหาพสัดุ
ประจำป ี

    แสดงรายงานสรุปผลการ
จัดซื้อจัดจ้างฯ ของหน่วยงาน ที่มี
รายละเอียดอย่างนอ้ยประกอบด้วย  
(1) จำนวนรายการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
จำแนกตามวิธีการจัดซื้อจัดจ้างฯ 

100 คะแนน: เปิดเผยข้อมูล
ครบถ้วนตามองค์ประกอบที่
กำหนดและเป็นไปตาม
หลักเกณฑท์ี่กำหนด และ
เผยแพร่ข้อมลูในรปูแบบไฟล์ 

กลุ่มบริหารงบประมาณ 
นางสาวสริิจันทร์ ยิ้มใย  
นางสาวสริินันท์ เลี้ยจี่  
นางสุภาพรรณ แสนสบาย  
นายพิเศษ จันทร์แสงทอง 



ข้อ ประเด็นการตรวจ รายละเอียดข้อมลูท่ีเผยแพร ่ ระดับคะแนน คณะกรรมการ 
(2) งบประมาณที่ใช้ในการจัดซื้อจัด
จ้างฯ จำแนกตามวิธีการจัดซื้อจัด
จ้างฯ (บาท) 
(3) ปัญหา/อุปสรรค  
(4) ข้อเสนอแนะ 

o แสดงผลการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
ของหน่วยงานทีม่ีรายละเอียด
อย่างน้อยประกอบด้วย  

 (1) งานที่ซื้อหรอืจ้าง 
 (2) วงเงินงบประมาณที่ได้รับ
จัดสรร (บาท) 
 (3) แหลง่ที่มาของงบประมาณ 
 (4) สถานะการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
 (5) วิธีการจัดซือ้จัดจ้างฯ 
 (6) ราคากลาง (บาท) 
 (7) ราคาที่ตกลงซื้อหรือจ้าง 
(บาท) 
 (8) เลขประจำตัวผูเ้สียภาษี/เลข
ประจำตัวประชาชนของ
ผู้ประกอบการที่ได้รบัการคัดเลือก 
 (9) รายช่ือผูป้ระกอบการที่ได้รับ
การคัดเลือก 
 (10) เลขที่โครงการ 
 (11) วันทีล่งนามในสญัญา  
 (12) วันสิ้นสุดสัญญา  
เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2566 

excel ที่กำหนด (แบบฟอร์ม 
ITA-o14 ตามภาคผนวก ก.) 
50 คะแนน: เปิดเผยข้อมลู
ครบถ้วนตามองค์ประกอบที่
กำหนดและเป็นไปตาม
หลักเกณฑท์ี่กำหนด 
0 คะแนน: เปิดเผยข้อมลูไม่
ครบถ้วนตามองค์ประกอบที่
กำหนดหรือไมเ่ป็นไปตาม
หลักเกณฑท์ี่กำหนด 

นายนพดล โตทอง  
นายนิสุพล จันทรส์ุทธ์ิ  
นางสาวณัชชา มิตรดี 
นางสาวธนรรชน สินสุข 
นางสาวณัฐชา สงคราม 
นางกัญญา ทองสีไพล 
นายพิษณุ เพชรน้อย  
นางสาววรัตถ์หทัย ศรีภิญโญโชค  
นางสาวสุวรรณา รูปิยะเวช 

การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
O18 แผนการบรหิาร

และพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 

    แสดงแผนการบร ิหารและ
พ ัฒนาทร ัพยากรบ ุ คคล  ท ี ่ มี
รายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย 
   (1) โครงการหรือกิจกรรม 
   (2) งบประมาณที่ใช้แต่ละโครงการ
หรือกิจกรรม 
 (3) ระยะเวลาในการดำเนินการ
แต่ละโครงการหรือกิจกรรม 
    เป็นแผนฯ ที่มีความครอบคลุม
ทั้งด้านการบรหิารทรัพยากรบุคคล

100 คะแนน: เปิดเผยข้อมูล
ครบถ้วนตามองค์ประกอบที่
กำหนดและเป็นไปตาม
หลักเกณฑท์ี่กำหนด 
0 คะแนน: เปิดเผยข้อมลูไม่
ครบถ้วนตามองค์ประกอบที่
กำหนดหรือไมเ่ป็นไปตาม
หลักเกณฑท์ี่กำหนด 

บริหารงานบุคคล 
นายพิษณุ เพชรน้อย  
นางจุราภรณ์ พูลพิพฒัน์  
นางสาวน้าผึง้ เฉลิมพันธ์ 
นายพิเศษ จันทร์แสงทอง 
นางสาวสริินันท์ เลี้ยจี่  
นางกัญญา ทองสีไพล 
นางสาววรัตถ์หทัย ศรีภิญโญโชค  
 



ข้อ ประเด็นการตรวจ รายละเอียดข้อมลูท่ีเผยแพร ่ ระดับคะแนน คณะกรรมการ 
และด้านการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ซึ่งบงัคับใช้ในปี พ.ศ. 2567  

O19 รายงานผลการ
บรหิารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล
ประจำป ี

    แสดงผลการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล ที่มี
รายละเอียดอย่างนอ้ยประกอบด้วย 
      (1) โครงการหรือกจิกรรม 
      (2) ผลการดำเนินการของแต่
ละโครงการ/กิจกรรม 
 (3) งบประมาณที่ได้รบัจัดสรร
และผลการใช้จ่ายงบประมาณที่ใช้
ดำเนินการแตล่ะโครงการ/กิจกรรม 
 (4) ระยะเวลาในการดำเนินการ 
(ระบุเป็น วัน เดือน ปีทีเ่ริม่และ
สิ้นสุดการดำเนินการ) 
 (5) ข้อมูลสถิติอัตรากำลัง 
จำแนกตามประเภทตำแหน่ง 
 (6) ข้อมูลสถิติจำนวนผูเ้ข้ารบั
การฝกึอบรมหรือพัฒนาทรัพยากร
บุคคล 
 (7) ปัญหา/อุปสรรค 
 (8) ข้อเสนอแนะ 
    เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 
2566 

100 คะแนน: เปิดเผยข้อมูล
ครบถ้วนตามองค์ประกอบที่
กำหนดและเป็นไปตาม
หลักเกณฑท์ี่กำหนด 
0 คะแนน: เปิดเผยข้อมลูไม่
ครบถ้วนตามองค์ประกอบที่
กำหนดหรือไมเ่ป็นไปตาม
หลักเกณฑท์ี่กำหนด 

บริหารงานบุคคล 
นายพิษณุ เพชรน้อย  
นางจุราภรณ์ พูลพิพฒัน์  
นางสาวน้าผึง้ เฉลิมพันธ์ 
นายพิเศษ จันทร์แสงทอง 
นางสาวสริินันท์ เลี้ยจี่  
นางกัญญา ทองสีไพล 
นางสาววรัตถ์หทัย ศรีภิญโญโชค  
 

O20 ประมวลจริยธรรม
สำหรับเจ้าหน้าที่
ของรัฐ 

    แสดงประมวลจรยิธรรมสำหรบั
เจ้าหน้าที่ของรฐั* 
 

100 คะแนน: เปิดเผยข้อมูล
ครบถ้วนตามองค์ประกอบที่
กำหนดและเป็นไปตาม
หลักเกณฑท์ี่กำหนด 
0 คะแนน: เปิดเผยข้อมลูไม่
ครบถ้วนตามองค์ประกอบที่
กำหนดหรือไมเ่ป็นไปตาม
หลักเกณฑท์ี่กำหนด 

บริหารงานบุคคล 
นายพิษณุ เพชรน้อย  
นางจุราภรณ์ พูลพิพฒัน์  
นางสาวน้าผึง้ เฉลิมพันธ์ 
นายพิเศษ จันทร์แสงทอง 
นางสาวสริินันท์ เลี้ยจี่  
นางกัญญา ทองสีไพล 
นางสาววรัตถ์หทัย ศรีภิญโญโชค  

O21 การขับเคลื่อน
จริยธรรม 

    แสดงผลการเสรมิสร้าง
มาตรฐานทางจริยธรรมให้แก่
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ที่มี
รายละเอียดอย่างนอ้ยประกอบด้วย 
 (1) การจัดต้ังทมีให้คำปรึกษา
ตอบคำถามทางจริยธรรมหรอื

100 คะแนน: เปิดเผยข้อมูล
ครบถ้วนตามองค์ประกอบที่
กำหนดและเป็นไปตาม
หลักเกณฑท์ี่กำหนด 
0 คะแนน: เปิดเผยข้อมลูไม่
ครบถ้วนตามองค์ประกอบที่

บริหารงานบุคคล 
นายพิษณุ เพชรน้อย  
นางจุราภรณ์ พูลพิพฒัน์  
นางสาวน้าผึง้ เฉลิมพันธ์ 
นายพิเศษ จันทร์แสงทอง 
นางสาวสริินันท์ เลี้ยจี่  



ข้อ ประเด็นการตรวจ รายละเอียดข้อมลูท่ีเผยแพร ่ ระดับคะแนน คณะกรรมการ 
คณะทำงานขับเคลื่อนเรื่อง
จริยธรรม โดยให้แสดงเป็นคำสัง่
แต่งตั้งที่เป็นทางการ 
 (2) แนวปฏิบัติ Dos & Don’ts 
เพื่อลดความสับสนเกี่ยวกับ
พฤติกรรมสเีทาและเป็นแนวทางใน
การประพฤติตนทางจริยธรรม ที่
จัดทำข้ึนโดยหน่วยงาน 
 (3) การฝึกอบรมที่มีการ
สอดแทรกสาระด้านจริยธรรมของ
เจ้าหน้าที่ของรัฐในหลักสูตร หรือ 
กิจกรรมเสริมสร้าง/ส่งเสริม
จริยธรรมที่ดำเนินการโดย
หน่วยงาน ในปี พ.ศ. 2567 

กำหนดหรือไมเ่ป็นไปตาม
หลักเกณฑท์ี่กำหนด 

นางกัญญา ทองสีไพล 
นางสาววรัตถ์หทัย ศรีภิญโญโชค  

การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
O22  แนวปฏิบัติการ

จัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทจุริต
และประพฤติมิชอบ  

    แสดงคู่มือหรือแนวทางการ
ดำเนินการต่อเรื่องรอ้งเรียนที่ 
เกี่ยวข้องกบัการทุจริตและประพฤติ
มิชอบของเจ้าหน้าที่ ของหน่วยงาน  
มีรายละเอียดอย่างน้อย
ประกอบด้วย  
    (1) รายละเอียดของข้อมลูทีผู่้
ร้องควรรู้เพือ่ใช้ในการร้องเรียน 
เช่น ช่ือ-สกุลของผู้ถูกรอ้ง ช่วงเวลา
การกระทำความผิด พฤติการณ์การ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 
    (2) ช่องทางแจง้เรื่องร้องเรียน
การทจุริตและประพฤติมิชอบ 
    (3) ข้ันตอนหรือวิธีการในการ
จัดการเรื่องรอ้งเรียนการทจุริตและ
ประพฤติมิชอบ 
    (4) ส่วนงานที่รบัผิดชอบ 
    (5) ระยะเวลาดำเนินการ 

100 คะแนน: เปิดเผยข้อมูล
ครบถ้วนตามองค์ประกอบที่
กำหนดและเป็นไปตาม
หลักเกณฑท์ี่กำหนด 
0 คะแนน: เปิดเผยข้อมลูไม่
ครบถ้วนตามองค์ประกอบที่
กำหนดหรือไมเ่ป็นไปตาม
หลักเกณฑท์ี่กำหนด 

งานโรงเรียนสุจริต และการ
ส่งเสริมคณุธรรมและความ
โปร่งใส (ITA)  
นางสาวสริิจันทร์ ยิ้มใย 
นางสาวเสาวนีย์ ขำทอง 
นายพิษณุ เพชรน้อย 
นางสาวสุวรรณา รูปิยะเวช  
นายนิสุพล จันทรส์ุทธ์ิ  



ข้อ ประเด็นการตรวจ รายละเอียดข้อมลูท่ีเผยแพร ่ ระดับคะแนน คณะกรรมการ 
O23  ช่องทางแจง้เรื่อง

ร้องเรียนการทจุริต
และประพฤติมิชอบ  

    แสดงช่องทางออนไลนท์ี่
บุคคลภายนอกสามารถแจง้เรื่อง
ร้องเรียนการทจุริตและประพฤติมิ
ชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน 
โดยต้องแยกต่างหากจากช่อง
ทางการร้องเรียนทั่วไป  
    เป็นช่องทางที่มกีารคุ้มครอง
ข้อมูลของผู้แจง้เบาะแส 
    สามารถเข้าถึงหรือเช่ือมโยงไป
ยังช่องทางข้างต้นได้จากเว็บไซต์
หลักของหน่วยงาน 

100 คะแนน: เปิดเผยข้อมูล
ครบถ้วนตามองค์ประกอบที่
กำหนดและเป็นไปตาม
หลักเกณฑท์ี่กำหนด 
0 คะแนน: เปิดเผยข้อมลูไม่
ครบถ้วนตามองค์ประกอบที่
กำหนดหรือไมเ่ป็นไปตาม
หลักเกณฑท์ี่กำหนด 

งานโรงเรียนสุจริต และการ
ส่งเสริมคณุธรรมและความ
โปร่งใส (ITA)  
นางสาวสริิจันทร์ ยิ้มใย 
นางสาวเสาวนีย์ ขำทอง 
นายพิษณุ เพชรน้อย 
นางสาวสุวรรณา รูปิยะเวช  
นายนิสุพล จันทรส์ุทธ์ิ  

O24  ข้อมูลเชิงสถิติเรื่อง
ร้องเรียนการทจุริต
และประพฤติมิชอบ  

     แสดงข้อมูลสถิติเรื่อง
ร้องเรียนการทจุริตและประพฤติมิ
ชอบ ของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่
มีรายละเอียดอย่างน้อย
ประกอบด้วย 
   (1) จำนวนเรื่องรอ้งเรียนทัง้หมด 
   (2) จำนวนเรื่องที่ดำเนินการแล้ว
เสร็จ 
   (3) จำนวนเรื่องที่อยูร่ะหว่าง
ดำเนินการ  
    เป็นข้อมลูของปี พ.ศ. 2566 

100 คะแนน: เปิดเผยข้อมูล
ครบถ้วนตามองค์ประกอบที่
กำหนดและเป็นไปตาม
หลักเกณฑท์ี่กำหนด 
0 คะแนน: เปิดเผยข้อมลูไม่
ครบถ้วนตามองค์ประกอบที่
กำหนดหรือไมเ่ป็นไปตาม
หลักเกณฑท์ี่กำหนด 

งานโรงเรียนสุจริต และการ
ส่งเสริมคณุธรรมและความ
โปร่งใส (ITA)  
นางสาวสริิจันทร์ ยิ้มใย 
นางสาวเสาวนีย์ ขำทอง 
นายพิษณุ เพชรน้อย 
นางสาวสุวรรณา รูปิยะเวช  
นายนิสุพล จันทรส์ุทธ์ิ  

การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 

O25 การเปิดโอกาสให้
เกิดการ มสี่วนร่วม  

    แสดงผลการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกได้มีส่วนร่วมในการ
ดำเนินงานตามภารกจิของ
หน่วยงาน ที่มีรายละเอียดอย่าง
น้อยประกอบด้วย 
   (1) ประเด็นหรือเรื่องในการมี
ส่วนร่วม 
   (2) สรปุข้อมลูของผู้มสี่วนร่วม 
   (3) ผลจากการมสี่วนร่วม 
   (4) การนำผลจากการมีส่วนร่วม
ไปปรบัปรุงพฒันาการดำเนินงาน
ของหน่วยงาน 

100 คะแนน: เปิดเผยข้อมูล
ครบถ้วนตามองค์ประกอบที่
กำหนดและเป็นไปตาม
หลักเกณฑท์ี่กำหนด 
0 คะแนน: เปิดเผยข้อมลูไม่
ครบถ้วนตามองค์ประกอบที่
กำหนดหรือไมเ่ป็นไปตาม
หลักเกณฑท์ี่กำหนด 

บริหารงานบุคคล 
นายพิษณุ เพชรน้อย  
นางจุราภรณ์ พูลพิพฒัน์  
นางสาวน้าผึง้ เฉลิมพันธ์ 
นายพิเศษ จันทร์แสงทอง 
นางสาวสริินันท์ เลี้ยจี่  
นางกัญญา ทองสีไพล 
นางสาววรัตถ์หทัย ศรีภิญโญโชค  



ข้อ ประเด็นการตรวจ รายละเอียดข้อมลูท่ีเผยแพร ่ ระดับคะแนน คณะกรรมการ 
    เป็นการดำเนินการโดย
หน่วยงาน ในปี พ.ศ. 2567 

การดำเนนิการเพ่ือป้องกันการทุจริตในประเด็นสินบนนโยบาย No Gift Policy 
O26 ประกาศ

เจตนารมณ์
นโยบาย No Gift 
Policy จากการ
ปฏิบัติหน้าที่  

     เป็นประกาศฉบับภาษาไทย
และภาษาอังกฤษอย่างเป็นทางการ
ที่ลงนามโดยผูบ้รหิารสูงสุด ที่ดำรง
ตำแหน่งในปี พ.ศ. 2567 
     มีวัตถุประสงค์เพื่อประกาศว่า
ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ของรัฐทกุคน
ในหน่วยงานจะไมร่ับของขวัญและ
ของกำนัลทุกชนิดในขณะ/ก่อน/
หลงัปฏิบัตหิน้าที่ ที่จะสง่ผลใหเ้กิด
การทจุริตและประพฤติมิชอบ 
    เป็นการประกาศสำหรบัปี พ.ศ. 
2567  
* การประกาศฯ ให้ประกาศในทุก
ปีงบประมาณ (ถึงแมผู้้บริหารสงูสุด
ของหน่วยงานยังเป็นบุคคลเดมิ) 

100 คะแนน: เปิดเผยข้อมูล
ครบถ้วนตามองค์ประกอบที่
กำหนดและเป็นไปตาม
หลักเกณฑท์ี่กำหนด 
0 คะแนน: เปิดเผยข้อมลูไม่
ครบถ้วนตามองค์ประกอบที่
กำหนดหรือไมเ่ป็นไปตาม
หลักเกณฑท์ี่กำหนด 

งานโรงเรียนสุจริต และการ
ส่งเสริมคณุธรรมและความ
โปร่งใส (ITA)  
นางสาวสริิจันทร์ ยิ้มใย 
นางสาวเสาวนีย์ ขำทอง 
นายพิษณุ เพชรน้อย 
นางสาวสุวรรณา รูปิยะเวช  
นายนิสุพล จันทรส์ุทธ์ิ  

O27 การสร้างวัฒนธรรม  
No Gift Policy  

    แสดงการดำเนินกจิกรรมที่มี
วัตถุประสงค์เพื่อปลกุจิตสำนึกหรือ 
สร้างวัฒนธรรมใหเ้จ้าหน้าที่ในการ
ปฏิเสธการรบัของขวัญและ ของ
กำนัลทุกชนิดจากการปฏิบัตหิน้าที่  
    เป็นการดำเนินกจิกรรมใน
ลักษณะการประชุม การสัมมนา 
เพื่อ ถ่ายทอดหรือมอบนโยบาย 
หรือเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ  
    เป็นการดำเนินการในปี พ.ศ. 
2567 

100 คะแนน: เปิดเผยข้อมูล
ครบถ้วนตามองค์ประกอบที่
กำหนดและเป็นไปตาม
หลักเกณฑท์ี่กำหนด 
0 คะแนน: เปิดเผยข้อมลูไม่
ครบถ้วนตามองค์ประกอบที่
กำหนดหรือไมเ่ป็นไปตาม
หลักเกณฑท์ี่กำหนด 

งานโรงเรียนสุจริต และการ
ส่งเสริมคณุธรรมและความ
โปร่งใส (ITA)  
นางสาวสริิจันทร์ ยิ้มใย 
นางสาวเสาวนีย์ ขำทอง 
นายพิษณุ เพชรน้อย 
นางสาวสุวรรณา รูปิยะเวช  
นายนิสุพล จันทรส์ุทธ์ิ  



ข้อ ประเด็นการตรวจ รายละเอียดข้อมลูท่ีเผยแพร ่ ระดับคะแนน คณะกรรมการ 
O28  รายงานผลตาม

นโยบาย No Gift 
Policy  

    แสดงการประเมนิผลและ
รายงานผลตามนโยบาย  
No Gift Policy จากการปฏิบัติ
หน้าที่สำหรบัหน่วยงาน 
    เป็นรายงานผลในภาพรวมของ
หน่วยงาน ในปี พ.ศ. 2566 

100 คะแนน: เปิดเผยข้อมูล
ครบถ้วนตามองค์ประกอบที่
กำหนดและเป็นไปตาม
หลักเกณฑท์ี่กำหนด 
0 คะแนน: เปิดเผยข้อมลูไม่
ครบถ้วนตามองค์ประกอบที่
กำหนดหรือไมเ่ป็นไปตาม
หลักเกณฑท์ี่กำหนด 

งานโรงเรียนสุจริต และการ
ส่งเสริมคณุธรรมและความ
โปร่งใส (ITA)  
นางสาวสริิจันทร์ ยิ้มใย 
นางสาวเสาวนีย์ ขำทอง 
นายพิษณุ เพชรน้อย 
นางสาวสุวรรณา รูปิยะเวช  
นายนิสุพล จันทรส์ุทธ์ิ  

O29 รายงานผลตาม
นโยบาย No Gift 
Policy 

    แสดงรายงานการรับทรัพยส์ิน
หรือประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยา
สำหรับหน่วยงาน ตามมาตรา 128 
แห่งพระราชบญัญัตปิระกอบ
รัฐธรรมนูญว่าด้วยการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริต พ.ศ. 2561 
    เป็นรายงานผลในภาพรวมของ
หน่วยงาน ในปี พ.ศ. 2566 

100 คะแนน: เปิดเผยข้อมลู
ครบถ้วนตามองค์ประกอบที่
กำหนดและเป็นไปตาม
หลักเกณฑท์ี่กำหนด และ
เผยแพร่ข้อมลูตามแบบฟอร์ม 
ITA-o28 ตามภาคผนวก ก. 
0 คะแนน: เปิดเผยข้อมลูไม่
ครบถ้วนตามองค์ประกอบที่
กำหนดหรอืไมเ่ป็นไปตาม
หลกัเกณฑท์ี่กำหนด 

งานโรงเรียนสุจริต และการ
ส่งเสริมคณุธรรมและความ
โปร่งใส (ITA)  
นางสาวสริิจันทร์ ยิ้มใย 
นางสาวเสาวนีย์ ขำทอง 
นายพิษณุ เพชรน้อย 
นางสาวสุวรรณา รูปิยะเวช  
นายนิสุพล จันทรส์ุทธ์ิ  

การประเมินความเสี่ยงเพ่ือป้องกันการทุจริต 
O30 การประเมินความ

เสี่ยงการทุจริตใน
ประเด็นที่เกี่ยวข้อง
กับสินบน 

    แสดงผลการประเมินความเสี่ยง
การทจุริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกบั
สินบนของการดำเนินงานหรือการ
ปฏิบัติหน้าที่ ตามภารกิจของ
หน่วยงาน อย่างน้อยประกอบด้วย
ประเด็นดังต่อไปนี้  
(1) การอนมุัติ อนุญาต ตาม
พระราชบัญญัตกิารอำนวยความ
สะดวกในการพิจารณาอนุญาตของ
ทางราชการ พ.ศ. 2558* 
 (2) การใช้อำนาจตามกฎหมาย/
การใหบ้ริการตามภารกิจ 
 (3) การจัดซื้อจัดจ้าง 
 (4) การบรหิารงานบุคคล 
     ในการประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริตแตล่ะประเด็น ต้องมี
รายละเอยีด อย่างนอ้ยประกอบด้วย  
 (1) เหตุการณ์ความเสี่ยงและระดับ

100 คะแนน: เปิดเผยข้อมูล
ครบถ้วนตามองค์ประกอบที่
กำหนดและเป็นไปตาม
หลักเกณฑท์ี่กำหนด 
0 คะแนน: เปิดเผยข้อมลูไม่
ครบถ้วนตามองค์ประกอบที่
กำหนดหรือไมเ่ป็นไปตาม
หลักเกณฑท์ี่กำหนด 

งานโรงเรียนสุจริต และการ
ส่งเสริมคณุธรรมและความ
โปร่งใส (ITA)  
นางสาวสริิจันทร์ ยิ้มใย 
นางสาวเสาวนีย์ ขำทอง 
นายพิษณุ เพชรน้อย 
นางสาวสุวรรณา รูปิยะเวช  
นายนิสุพล จันทรส์ุทธ์ิ  



ข้อ ประเด็นการตรวจ รายละเอียดข้อมลูท่ีเผยแพร ่ ระดับคะแนน คณะกรรมการ 
ของความเสี่ยง 
 (2) มาตรการในการบรหิาร
จัดการความเสี่ยง 

o เป็นการดำเนินการในปี 
พ.ศ. 2567 

* กรณีหน่วยงานที่ไมม่ีภารกิจการ
อนุมัติ อนุญาต ตามพระราชบัญญัติ
การอำนวยความสะดวกในการ
พิจารณาอนุญาตของทางราชการ 
พ.ศ. 2558 ให้ระบุว่า “ไม่มีความ
เสี่ยงการทุจริตในประเด็นการรบั
สินบนในกระบวนงานอนุมัติ 
อนุญาต เนื่องจากหน่วยงานไม่มี
ภารกิจการอนุมัติ อนุญาต ตาม
พระราชบัญญัตกิารอำนวยความ
สะดวกในการพิจารณาอนุญาตของ
ทางราชการ พ.ศ. 2558” 

O31  รายงานผลการ
ดำเนินการเพื่อ
จัดการความเสี่ยง
การทจุริตและ
ประพฤติมิชอบ
ประจำปี  

     แสดงผลการประเมินความ
เสี่ยงและผลการดำเนินการเพื่อ
จัดการความเสี่ยงการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ ประจำปี พ.ศ. 
2566 ทีม่ีรายละเอียดอย่างน้อย
ประกอบด้วย  
 (1) เหตุการณ์ความเสี่ยงและระดบั
ของความเสี่ยง 
 (2) มาตรการในการบรหิาร
จัดการความเสี่ยง 
    (3) ผลการดำเนินการตาม
มาตรการหรือการดำเนินการเพือ่
บรหิารจัดการความเสี่ยง  

100 คะแนน: เปิดเผยข้อมูล
ครบถ้วนตามองค์ประกอบที่
กำหนดและเป็นไปตาม
หลักเกณฑท์ี่กำหนด 
0 คะแนน: เปิดเผยข้อมลูไม่
ครบถ้วนตามองค์ประกอบที่
กำหนดหรือไมเ่ป็นไปตาม
หลักเกณฑท์ี่กำหนด 

งานโรงเรียนสุจริต และการ
ส่งเสริมคณุธรรมและความ
โปร่งใส (ITA)  
นางสาวสริิจันทร์ ยิ้มใย 
นางสาวเสาวนีย์ ขำทอง 
นายพิษณุ เพชรน้อย 
นางสาวสุวรรณา รูปิยะเวช  
นายนิสุพล จันทรส์ุทธ์ิ  

แผนป้องกันการทุจริต 
O32 แผนปฏิบัติการ

ป้องกัน  
การทจุริต  

     แสดงแผนปฏิบัตกิารทีม่ี
วัตถุประสงค์เพื่อป้องกันการทุจริต
หรือส่งเสริมมาตรฐานจริยธรรม 
หรือธรรมาภิบาลทีจ่ัดทำโดย
หน่วยงาน ที่มีรายละเอียดอย่าง

100 คะแนน: เปิดเผยข้อมูล
ครบถ้วนตามองค์ประกอบที่
กำหนดและเป็นไปตาม
หลักเกณฑท์ี่กำหนด 
0 คะแนน: เปิดเผยข้อมลูไม่
ครบถ้วนตามองค์ประกอบที่

งานโรงเรียนสุจริต และการ
ส่งเสริมคณุธรรมและความ
โปร่งใส (ITA)  
นางสาวสริิจันทร์ ยิ้มใย 
นางสาวเสาวนีย์ ขำทอง 
นายพิษณุ เพชรน้อย 



ข้อ ประเด็นการตรวจ รายละเอียดข้อมลูท่ีเผยแพร ่ ระดับคะแนน คณะกรรมการ 
น้อยประกอบด้วย 
 (1) โครงการ/กจิกรรม 
 (2) งบประมาณแต่ละโครงการ/
กิจกรรม* 
 (3) ระยะเวลาดำเนินการแต่ละ
โครงการ/กจิกรรม 
     เป็นแผนทีม่ีระยะเวลาบังคับใช้
ครอบคลมุปี พ.ศ. 2567 
*กรณีการดำเนินโครงการ/กิจกรรม
ที่ไม่ใช้งบประมาณ ใหร้ะบุในแผน
ว่าไม่ได้ใช้งบประมาณดำเนินการ 

กำหนดหรือไมเ่ป็นไปตาม
หลักเกณฑท์ี่กำหนด 

นางสาวสุวรรณา รูปิยะเวช  
นายนิสุพล จันทรส์ุทธ์ิ  

O33  รายงานผลการ
ดำเนินการป้องกัน
การทจุริตประจำป ี

    แสดงผลการดำเนินการทีม่ี
วัตถุประสงค์เพื่อป้องกันการทุจริต
หรือส่งเสริมมาตรฐานจริยธรรม 
หรือธรรมาภิบาล ที่มรีายละเอียด
อย่างน้อยประกอบด้วย 
 (1) ผลดำเนินการแต่ละ
โครงการ/กจิกรรม  
 (2) รายละเอียดงบประมาณที่ใช้
ดำเนินการแตล่ะโครงการ/
กิจกรรม* 
 (3) ปัญหา/อุปสรรค 
 (4) ข้อเสนอแนะ 
    เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 
2566 
*กรณีการดำเนินโครงการ/กิจกรรม
ที่ไม่ใช้งบประมาณ ใหร้ะบุในผลว่า
ไม่ได้ใช้งบประมาณดำเนินการ 

100 คะแนน: เปิดเผยข้อมูล
ครบถ้วนตามองค์ประกอบที่
กำหนดและเป็นไปตาม
หลักเกณฑท์ี่กำหนด 
0 คะแนน: เปิดเผยข้อมลูไม่
ครบถ้วนตามองค์ประกอบที่
กำหนดหรือไมเ่ป็นไปตาม
หลักเกณฑท์ี่กำหนด 

งานโรงเรียนสุจริต และการ
ส่งเสริมคณุธรรมและความ
โปร่งใส (ITA)  
นางสาวสริิจันทร์ ยิ้มใย 
นางสาวเสาวนีย์ ขำทอง 
นายพิษณุ เพชรน้อย 
นางสาวสุวรรณา รูปิยะเวช  
นายนิสุพล จันทรส์ุทธ์ิ  

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
O34 มาตรการสง่เสริม

คุณธรรมและความ
โปรง่ใสภายใน
หน่วยงาน 

    แสดงการวิเคราะห์ผลการ
ประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใส
ในการดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ ในปี พ.ศ. 2566* ที่มี
รายละเอียดอย่างนอ้ยประกอบด้วย
ประเด็น ดังต่อไปนี ้
 (1) กระบวนการปฏิบัติงานที่

100 คะแนน: เปิดเผยข้อมูล
ครบถ้วนตามองค์ประกอบที่
กำหนดและเป็นไปตาม
หลักเกณฑท์ี่กำหนด 
50 คะแนน: แสดงการ
วิเคราะหผ์ลการประเมิน
คุณธรรมและความโปรง่ใสใน

งานโรงเรียนสุจริต และการ
ส่งเสริมคณุธรรมและความ
โปร่งใส (ITA)  
นางสาวสริิจันทร์ ยิ้มใย 
นางสาวเสาวนีย์ ขำทอง 
นายพิษณุ เพชรน้อย 
นางสาวสุวรรณา รูปิยะเวช  



ข้อ ประเด็นการตรวจ รายละเอียดข้อมลูท่ีเผยแพร ่ ระดับคะแนน คณะกรรมการ 
โปรง่ใสและมปีระสิทธิภาพ 
 (2) การให้บริการและระบบ           
E-Service 
 (3) ช่องทางและรูปแบบการ
ประชาสมัพันธ์เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารภาครัฐ 
 (4) กระบวนการกำกับดูแลการ
ใช้ทรัพย์สินของราชการ 
 (5) กระบวนการสร้างความ
โปรง่ใสในการใช้งบประมาณและ
การจัดซื้อจัดจ้าง  
 (6) กระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบการใช้อำนาจและการ
บรหิารงานบุคคล 
 (7) กลไกและมาตรการในการ
แก้ไขและป้องกันการทุจริตภายใน
หน่วยงาน 
     แสดงการกำหนดวิธีการนำผล
การวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การ
ปฏิบัต*ิ ที่มีรายละเอียดอย่างน้อย
ประกอบด้วย 
 (1) วิธีการนำผลการวิเคราะห์
ไปสู่การปฏิบัต ิ
 (2) การกำหนดผูร้ับผิดชอบหรอื
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 
 (3) การกำหนดข้ันตอนหรือ
วิธีการปฏิบัต ิ
 (4) ระยะเวลา 
    แสดงการวิเคราะห์ข้อจำกัดของ
หน่วยงานในการดำเนินการประเมิน
คุณธรรมและความโปรง่ใสในการ
ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
* กรณีหน่วยงานทีเ่ข้าร่วมการ
ประเมินฯ เป็นครั้งแรก ให้
หน่วยงานวิเคราะห์ตามประเด็นที่
กำหนดโดยคำนึงถึงบรบิทและการ

การดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ ในปี พ.ศ. 2566 และ
วิธีการนำผลการวิเคราะห์แต่
ละประเด็นไปสูก่ารปฏิบัติที่มี
รายละเอียดครบถ้วน อย่าง
น้อย 4 ประเด็น รวมทั้ง แสดง
การวิเคราะห์ข้อจำกัดของ
หน่วยงานในการดำเนินการ
ประเมินคุณธรรมและความ
โปรง่ใสในการดำเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ 
0 คะแนน: เปิดเผยข้อมลูไม่
ครบถ้วนตามองค์ประกอบที่
กำหนดหรือไมเ่ป็นไปตาม
หลักเกณฑท์ี่กำหนด 
 

นายนิสุพล จันทรส์ุทธ์ิ  



ข้อ ประเด็นการตรวจ รายละเอียดข้อมลูท่ีเผยแพร ่ ระดับคะแนน คณะกรรมการ 
ปฏิบัติงานตามภารกิจของ
หน่วยงาน 

O35 รายงานผลการ
ดำเนินการเพื่อ
ส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน 

    แสดงผลการดำเนินการเพื่อ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงานตามมาตรการสง่เสรมิ
คุณธรรมและความโปรง่ใสภายใน
หน่วยงาน* ทีม่ีรายละเอียดอย่างน้อย
ประกอบด้วย 
 (1) มาตรการหรือกจิกรรมที่
ดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
 (2) สรปุผลการดำเนินการตาม
มาตรการหรือกจิกรรม 
 (3) ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของ
การดำเนินการ 
    เป็นการดำเนินการในปี พ.ศ. 
2566 
* กรณีหน่วยงานทีเ่ข้าร่วมการ
ประเมินฯ เป็นครั้งแรก ให้
หนว่ยงานรายงานตามประเด็นที่
กำหนดโดยคำนึงถึงบรบิทและการ
ปฏิบัติงานตามภารกิจของ
หน่วยงาน 

100 คะแนน: เปิดเผยข้อมูล
ครบถ้วนตามองค์ประกอบที่
กำหนดและเป็นไปตาม
หลักเกณฑท์ี่กำหนด 
0 คะแนน: เปิดเผยข้อมลูไม่
ครบถ้วนตามองค์ประกอบที่
กำหนดหรือไมเ่ป็นไปตาม
หลักเกณฑท์ี่กำหนด 

งานโรงเรียนสุจริต และการ
ส่งเสริมคณุธรรมและความ
โปร่งใส (ITA)  
นางสาวสริิจันทร์ ยิ้มใย 
นางสาวเสาวนีย์ ขำทอง 
นายพิษณุ เพชรน้อย 
นางสาวสุวรรณา รูปิยะเวช  
นายนิสุพล จันทรส์ุทธ์ิ  
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16 นำส่งคณะกรรมการรวบรวมข้อมูลภายในวันที่ 9 สิงหาคม 2567 โดยส่งทั้งไฟล์ .Word และ .pdf 
 
 
 
 
 
 

mailto:ananschool@hotmail.com


คณะกรรมการดำเนินงานการตอบแบบวัดการรับรูข้องผู้มสี่วนได้เสียภายใน 
IIT: Internal Integrity and Transparency Assessment 

                ประกอบด้วย 
                นางสาวสิริจันทร์  ยิ้มใย ตำแหน่ง ครู  ประธานกรรมการ  (คณะทำงานและผู้ประสานงาน) 
                ครูประจำช้ันทุกช้ันเรียน                   กรรมการ            (คณะทำงาน) 
                นางสาวเสาวนีย์ ขำทอง   ตำแหน่ง ครู  กรรมการเลขานุการ(คณะทำงานและผูป้ระสานงาน) 
 มีหน้าท่ี จัดทำแบบวัดการรับรู้ของผู้มสี่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and 
Transparency Assessment: IIT) เป็นแบบวัดที่ใหผู้้ตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรบัรู้ของตนเอง โดยมี
วัตถุประสงค์เพื่อเกบ็ข้อมูลจากผู้มสี่วนได้ส่วนเสียภายใน โดยเป็นการประเมินระดบัการรบัรู้ของผูม้ีส่วนได้ส่วน
เสียภายในที่มีต่อหน่วยงานตนเองใน 5 ตัวช้ีวัด ได้แก่ ตัวช้ีวัดการปฏิบัตหิน้าที่ ตัวช้ีวัดการใช้งบประมาณ 
ตัวช้ีวัดการใช้อำนาจตัวช้ีวัดการใช้ทรัพย์สินของราชการ และตัวช้ีวัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต การเกบ็
รวบรวมข้อมูลผู้มสี่วนได้ส่วนเสียภายในวันที่ 31 กรกฎาคม พ.ศ. 2567 

 
คณะกรรมการ การเก็บข้อมลูผู้รับบริการหรือผู้ติดต่อหน่วยภาครัฐ 

EIT: External Integrity and Transparency Assessment 
                ประกอบด้วย 
                นางสาวสุวรรณา  รูปิยะเวช    ตำแหน่ง ครู  ประธานกรรมการ  (คณะทำงานและผู้ประสานงาน) 
                ครูประจำช้ันทุกช้ันเรียน                   กรรมการ            (คณะทำงาน) 
                นายนิสุพล  จันทร์สทุธ์ิ      ตำแหน่ง ครู กรรมการเลขานุการ(คณะทำงานและผูป้ระสานงาน) 
                 
 มีหน้าท่ี ประสานงานผู้ปกครองช้ันเรียนละ 2 คน ในการตอบ แบบวัดการรบัรู้ของผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย 
ภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment: EIT) เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือก
คำตอบตามการรับรู้ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพือ่เกบ็ข้อมูลจากผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก โดยเป็นการ
ประเมินระดับการรบัรู้ของผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่มีต่อหน่วยงานที่ประเมิน ใน 3 ตัวช้ีวัด ได้แก่ ตัวช้ีวัด
คุณภาพการดาเนินงาน ตัวช้ีวัดประสทิธิภาพการสือ่สารและตัวช้ีวัดการปรับปรงุระบบการทำงาน 
มีหน้าท่ี รวบรวมข้อมูลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสถานศึกษา ขอให้คุณครู
และบุคลากรที่ได้ร ับการแต่งตั้ง ดำเนินงานด้วยความตั ้งใจปฏิบัติหน้าที ่ที ่ได้รับมอบหมายด้วยเรียบร้อย 
เสียสละ รับผิดชอบ เอาใจใส่ต่อหน้าที่อย่างเต็มกำลังความสามารถ ปฏิบัติหน้าที่ตามระเบียบแบบแผนของ
ทางราชการที่กำหนด เพื่อให้เกิดผลดีแก่ทางราชการสืบไป ถ้าพบข้อผิดพลาดในการพิมพ์ ปัญหาข้อจํากัด
อุปสรรคประการใด ข้อสงสัยในการปฏิบัติหน้าที่ใหแ้จ้งคณะกรรมการอำนวยการ ทราบเพื่อแก้ไข และรายงาน
ให้ผู้อำนวยการโรงเรียนทราบแนวทางการแก้ไขต่อไป การเก็บรวบรวมข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในวันที่ 
31 กรกฎาคม พ.ศ. 2567 
 
 
 
 
 
 



    ทั้งนี้ต้ังแต่วันน้ีเป็นต้นไป 
  
สั่ง  ณ  วันที่ 24 กรกฎาคม พ.ศ. 2567 
 
 
 
                              ( นางสาวกุณฑิกา  โกมุก ) 
                                                               ผู้อำนวยการโรงเรียนอานันท ์
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



สถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าท่ีในหน่วยงาน 

โรงเรียนอานันท์ 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

(ตั้งแต่ 1 ตุลาคม 2565 – 30 กันยายน 2566) 

เดือน ประเภทเรื่องกล่าวหา 
จำนวนเรื่อง 
ร้องเรียน 
ท้ังหมด 

จำนวนเรื่องเรื่อง 
ท่ีดำเนินการ 
แล้วเสร็จ 

จำนวนเรื่อง 
ท่ีอยู่ระหว่าง 
ดำเนินการ 

ตุลาคม 2565 ไม่มี เรื่อง ราย เรื่อง ราย เรื่อง ราย 
พฤศจิกายน 2565 ไม่มี 0 0 0 0 0 0 
ธันวาคม 2565 ไม่มี 0 0 0 0 0 0 
มกราคม 2566 ไม่มี 0 0 0 0 0 0 

กุมภาพันธ์ 2566 ไม่มี 0 0 0 0 0 0 
มีนาคม 2566 ไม่มี 0 0 0 0 0 0 
เมษายน 2566 ไม่มี 0 0 0 0 0 0 

พฤษภาคม 2566 ไม่มี 0 0 0 0 0 0 
มิถุนายน 2566 ไม่มี 0 0 0 0 0 0 
กรกฎาคม 2566 ไม่มี 0 0 0 0 0 0 
สิงหาคม 2566 ไม่มี 0 0 0 0 0 0 
กันยายน 2566 ไม่มี 0 0 0 0 0 0 

รวม  0 0 0 0 0 0 
 

หมายเหตุ : โรงเรียนอานันท์ ไม่มีเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน 
 
 
 
 

ลงช่ือ...........................................................ผูร้ายงาน 

           (นางสาวสิริจันทร์  ยิ้มใย) 
   ตำแหน่ง ครูโรงเรียนอานันท ์
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สถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานโรงเรียนอานันท์

ประเภทเร่ืองกล่าวหา จํานวนเร่ืองร้องเรียน (เร่ือง) จํานวนเร่ืองร้องเรียน (ราย) เร่ืองท่ีดําเนินการแล้วเสร็จ (เร่ือง)

เร่ืองท่ีดําเนินการแล้วเสร็จ (ราย) เร่ืองท่ีอยู่ระหว่างการดําเนินการ (เร่ือง) เร่ืองท่ีอยู่ระหว่างการดําเนินการ (ราย)



รายงานขอมูลสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมชิอบ 

ชื่อหน่วยงาน โรงเรียนอานันท์ 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
 

ท่ี รายการ 
เดือนตุลาคม 2565 

รวม 
หมาย
เหต ุ1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 

1 จำนวน 
เรื่อง 
ร้องเรียน 
ทั้งหมด 

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 

ไม่มีเรื่อง
ร้องเรียน 

2 จำนวน 
เรื่องที่ 
ดำเนินการ 
แล้วเสร็จ 

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 

ไม่มีเรื่อง
ร้องเรียน 

3 จำนวน 
เรื่องที่อยู่ 
ระหว่าง 
ดำเนินการ 

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 

ไม่มีเรื่อง
ร้องเรียน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



รายงานขอมูลสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมชิอบ 

ชื่อหน่วยงาน โรงเรียนอานันท์ 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
 

ท่ี รายการ 
เดือนพฤศจิกายน 2565  

รวม 
หมาย
เหต ุ1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 

1 จำนวน 
เรื่อง 
ร้องเรียน 
ทั้งหมด 

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -  - 

ไม่มีเรื่อง
ร้องเรียน 

2 จำนวน 
เรื่องที่ 
ดำเนินการ 
แล้วเสร็จ 

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -  - 

ไม่มีเรื่อง
ร้องเรียน 

3 จำนวน 
เรื่องที่อยู่ 
ระหว่าง 
ดำเนินการ 

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -  - 

ไม่มีเรื่อง
ร้องเรียน 

 

 
 



รายงานขอมูลสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมชิอบ 

ชื่อหน่วยงาน โรงเรียนอานันท์ 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
 

ท่ี รายการ 
เดือนธันวาคม 2565 

รวม 
หมาย
เหต ุ1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 

1 จำนวน 
เรื่อง 
ร้องเรียน 
ทั้งหมด 

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 

ไม่มีเรื่อง
ร้องเรียน 

2 จำนวน 
เรื่องที่ 
ดำเนินการ 
แล้วเสร็จ 

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 

ไม่มีเรื่อง
ร้องเรียน 

3 จำนวน 
เรื่องที่อยู่ 
ระหว่าง 
ดำเนินการ 

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 

ไม่มีเรื่อง
ร้องเรียน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



รายงานขอมูลสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมชิอบ 

ชื่อหน่วยงาน โรงเรียนอานันท์ 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

5 

ท่ี รายการ 
เดือนมกราคม 2566 

รวม 
หมาย
เหต ุ1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 

1 จำนวน 
เรื่อง 
ร้องเรียน 
ทั้งหมด 

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 

ไม่มีเรื่อง
ร้องเรียน 

2 จำนวน 
เรื่องที่ 
ดำเนินการ 
แล้วเสร็จ 

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 

ไม่มีเรื่อง
ร้องเรียน 

3 จำนวน 
เรื่องที่อยู่ 
ระหว่าง 
ดำเนินการ 

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 

ไม่มีเรื่อง
ร้องเรียน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



รายงานขอมูลสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมชิอบ 

ชื่อหน่วยงาน โรงเรียนอานันท์ 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
 

ท่ี รายการ 
เดือนกุมภาพันธ์ 2566 

รวม 
หมาย
เหต ุ1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 

1 จำนวน 
เรื่อง 
ร้องเรียน 
ทั้งหมด 

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -    - 

ไม่มีเรื่อง
ร้องเรียน 

2 จำนวน 
เรื่องที่ 
ดำเนินการ 
แล้วเสร็จ 

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -    - 

ไม่มีเรื่อง
ร้องเรียน 

3 จำนวน 
เรื่องที่อยู่ 
ระหว่าง 
ดำเนินการ 

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -    - 

ไม่มีเรื่อง
ร้องเรียน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



รายงานขอมูลสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมชิอบ 

ชื่อหน่วยงาน โรงเรียนอานันท์ 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
 

ท่ี รายการ 
เดือนมีนาคม 2566 

รวม 
หมาย
เหต ุ1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 

1 จำนวน 
เรื่อง 
ร้องเรียน 
ทั้งหมด 

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 

ไม่มีเรื่อง
ร้องเรียน 

2 จำนวน 
เรื่องที่ 
ดำเนินการ 
แล้วเสร็จ 

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 

ไม่มีเรื่อง
ร้องเรียน 

3 จำนวน 
เรื่องที่อยู่ 
ระหว่าง 
ดำเนินการ 

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 

ไม่มีเรื่อง
ร้องเรียน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



รายงานขอมูลสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมชิอบ 

ชื่อหน่วยงาน โรงเรียนอานันท์ 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
 

ท่ี รายการ 
เดือนเมษายน 2566 

รวม 
หมาย
เหต ุ1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 

1 จำนวน 
เรื่อง 
ร้องเรียน 
ทั้งหมด 

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -  - 

ไม่มีเรื่อง
ร้องเรียน 

2 จำนวน 
เรื่องที่ 
ดำเนินการ 
แล้วเสร็จ 

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -  - 

ไม่มีเรื่อง
ร้องเรียน 

3 จำนวน 
เรื่องที่อยู่ 
ระหว่าง 
ดำเนินการ 

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -  - 

ไม่มีเรื่อง
ร้องเรียน 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



รายงานขอมูลสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมชิอบ 

ชื่อหน่วยงาน โรงเรียนอานันท์ 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
 

ท่ี รายการ 
เดือนพฤษภาคม 2566 

รวม 
หมาย
เหต ุ1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 

1 จำนวน 
เรื่อง 
ร้องเรียน 
ทั้งหมด 

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 

ไม่มีเรื่อง
ร้องเรียน 

2 จำนวน 
เรื่องที่ 
ดำเนินการ 
แล้วเสร็จ 

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 

ไม่มีเรื่อง
ร้องเรียน 

3 จำนวน 
เรื่องที่อยู่ 
ระหว่าง 
ดำเนินการ 

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 

ไม่มีเรื่อง
ร้องเรียน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



รายงานขอมูลสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมชิอบ 

ชื่อหน่วยงาน โรงเรียนอานันท์ 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
 

ท่ี รายการ 
เดือนมิถุนายน 2566 

รวม 
หมาย
เหต ุ1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 

1 จำนวน 
เรื่อง 
ร้องเรียน 
ทั้งหมด 

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -  - 

ไม่มีเรื่อง
ร้องเรียน 

2 จำนวน 
เรื่องที่ 
ดำเนินการ 
แล้วเสร็จ 

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -  - 

ไม่มีเรื่อง
ร้องเรียน 

3 จำนวน 
เรื่องที่อยู่ 
ระหว่าง 
ดำเนินการ 

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -  - 

ไม่มีเรื่อง
ร้องเรียน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



รายงานขอมูลสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมชิอบ 

ชื่อหน่วยงาน โรงเรียนอานันท์ 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
 

ท่ี รายการ 
เดือนกรกฎาคม 2566 

รวม 
หมาย
เหต ุ1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 

1 จำนวน 
เรื่อง 
ร้องเรียน 
ทั้งหมด 

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 

ไม่มีเรื่อง
ร้องเรียน 

2 จำนวน 
เรื่องที่ 
ดำเนินการ 
แล้วเสร็จ 

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 

ไม่มีเรื่อง
ร้องเรียน 

3 จำนวน 
เรื่องที่อยู่ 
ระหว่าง 
ดำเนินการ 

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 

ไม่มีเรื่อง
ร้องเรียน 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



รายงานขอมูลสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมชิอบ 

ชื่อหน่วยงาน โรงเรียนอานันท์ 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
 

ท่ี รายการ 
เดือนสิงหาคม 2566 

รวม 
หมาย
เหต ุ1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 

1 จำนวน 
เรื่อง 
ร้องเรียน 
ทั้งหมด 

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 

ไม่มีเรื่อง
ร้องเรียน 

2 จำนวน 
เรื่องที่ 
ดำเนินการ 
แล้วเสร็จ 

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 

ไม่มีเรื่อง
ร้องเรียน 

3 จำนวน 
เรื่องที่อยู่ 
ระหว่าง 
ดำเนินการ 

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 

ไม่มีเรื่อง
ร้องเรียน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



รายงานขอมูลสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมชิอบ 

ชื่อหน่วยงาน โรงเรียนอานันท์ 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
 

ท่ี รายการ 
เดือนกันยายน 2566 

รวม 
หมาย
เหต ุ1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 

1 จำนวน 
เรื่อง 
ร้องเรียน 
ทั้งหมด 

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 

ไม่มีเรื่อง
ร้องเรียน 

2 จำนวน 
เรื่องที่ 
ดำเนินการ 
แล้วเสร็จ 

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 

ไม่มีเรื่อง
ร้องเรียน 

3 จำนวน 
เรื่องที่อยู่ 
ระหว่าง 
ดำเนินการ 

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 

ไม่มีเรื่อง
ร้องเรียน 

 
 


