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บทที่ 1 

ความเป'นมา 

 การทุจริตในสังคมไทยระหว(างช(วงเวลากว(าทศวรรษ ส(งผลเสียต(อประเทศอย(างมหาศาล และเปXน 

อุปสรรคสำคัญต(อการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม การเมือง ในทุกมิติ รูปแบบการทุจริตจากเดิม ที่เปXนทุจริตทางตรง 

ไม(ซับซPอน อาทิ การรับสินบน การจัดซื ้อจัดจPาง ในปzจจุบันไดPปรับเปลี่ยนเปXนการทุจริต ที ่ซับซPอนมากข้ึน 

ตัวอย(างเช(น การทุจริตเชิงนโยบาย การทุจริตขPามแดนขPามชาติ ซึ ่งเช ื ่อมโยงไปสู (อาชญากรรม อื ่น ๆ 

มากมายและส(งผลกระทบทางลบในวงกวPาง 

 ปzจจุบัน ทุกภาคส(วนในสังคมมีความตื่นตัวและเขPามามีส(วนร(วมในการป|องกันและปราบปรามการทุจริต 

ตามบทบาทและภาระหนPาที่ของตนเองเพิ่มมากขึ้น อย(างไรก็ตาม การรับรูPการทุจริตของประเทศไทย ยังจำเปXน 

ตPองไดPรับการพัฒนา อันสะทPอนไดPจากดัชนีการรับรูPการทุจริตของประเทศไทยจากขPอมูล ดัชนีวัดภาพลักษณB 

คอรBรัปชัน (Corruption Perceptions Index: CPI) ปE 2565 ประเทศไทยไดP 36 คะแนน โดยมีคะแนนมากกว(าปE 

2564 โดยในปEนี ้จัดอยู (ในอันดับที ่ 110 ของโลก จากจำนวนทั ้งหมด 180 ประเทศทั ่วโลก แสดงใหPเห็นว(า 

ประเทศไทยยังมีการทุจริตคอรBรัปชันอยู(ในระดับสูง และสมควรไดPรับการแกPไขอย(างเร(งด(วน ซึ่งแผนแม(บทภายใตP 

ยุทธศาสตรBชาติ ประเด็น การต(อตPานการทุจริตและประพฤติมิชอบ ไดPกำหนดเป|าหมาย หลักเพื่อใหPภาครัฐ 

มีความโปร(งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ ผ(านการพัฒนาคนและการพัฒนาระบบ เพื่อป|องกันการทุจริต 

และประพฤติมิชอบ โดยใหPความสำคัญกับการปรับและหล(อหลอมพฤติกรรม “คน” ทุกกลุ (ม ในสังคมใหPมี 

จิตสำนึกและพฤติกรรมยึดมั ่นในความซื ่อสัตยBสุจริต และการส(งเสริมการพัฒนานวัตกรรมในการ ต(อตPาน 

การทุจริตในหน(วยงานภาครัฐที่เหมาะสมกับบริบท สภาพปzญหา และพลวัตการทุจริตของแต(ละ หน(วยงาน 

รวมทั้งการเพิ่มประสิทธิภาพการดำเนินงานของกระบวนการและกลไกที่เกี่ยวขPองในการปราบปรามการทุจริต 

สรPางวัฒนธรรมต(อตPานการทุจริต ยกระดับธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการทุกภาคส(วน แบบบูรณาการ 

และปฏิรูปกระบวนการป|องกันและปราบปรามการทุจริตทั ้งระบบ ใหPมีมาตรฐานสากล เพื ่อสรPางสังคม 

ที่มีพฤติกรรมร(วมตPานการทุจริตในวงกวPาง และมีปzจจัยความสำเร็จในการบรรลุวัตถุประสงคB คือ ทุกภาคส(วน 

ร(วมส(งเสริมการกล(อมเกลาทางสังคมและส(งเสริมการเรียนรูPในทุกช(วงวัยตั้งแต(ปฐมวัย มุ(งเนPนการปรับพฤติกรรม 

“คน” โดยการ “ปลูก” และ “ปลุก” จิตสำนึกความเปXนพลเมืองที่ดี มีวัฒนธรรมสุจริต สามารถแยกแยะไดPว(า 

สิ ่งใดเปXนประโยชนBส(วนตน สิ่งใดเปXนประโยชนBส(วนรวมมีความละอายต(อการกระทำความผิด ไม(เพิกเฉยต(อ 

การทุจริตและเขPามามีส(วนร(วมในการต(อตPานการทุจริตทุกรูปแบบรวมถึงการส(งเสริมการสรPาง วัฒนธรรม 
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และค(านิยมสุจริตของหน(วยงานในสังกัดเพื ่อนำไปสู (การเปลี ่ยนแปลงพฤติกรรมค(านิยมที ่ย ึดประโยชนB 

สาธารณะมากกว(าประโยชนBส(วนตน และต(อตPานการทุจริตและประพฤติมิชอบในทุกรูปแบบโดยเฉพาะ 

การส(งเสริมวัฒนธรรมสุจริตผ(านหลักสูตรการศึกษาตPานทุจริตศึกษาเพื่อปฏิรูป “พลเมืองไทยในอนาคต” ใหPมี 

ความเปXนพลเมืองเต็มขั ้น สามารถทำหนPาที ่ เป Xนพลเมืองที ่ด ี ม ีจ ิตสำนึกยึดมั ่นในความซื ่อสัตยBส ุจริต 

มีความรับผิดชอบต(อส(วนรวมมีระเบียบวินัย และเคารพกฎหมาย 

 นอกจากนี้ ยุทธศาสตรBชาติ 20 ปE (พ.ศ. 2561 – 2580) ถือเปXนยุทธศาสตรBหลักของการพัฒนาประเทศ 

และเป|าหมายการพัฒนาที่ยั ่งยืน (Sustainable Development Goals: SDGs) รวมทั้งการปรับโครงสรPาง 

ประเทศไทยไปสู(ประเทศไทย 4.0 โดยกำหนดประเด็นการพัฒนา พรPอมทั้ง แผนงาน/โครงการสำคัญที่ตPอง 

ดำเนินการใหPเห็นผลเปXนรูปธรรมในช(วง 5 ปEแรกของการขับเคลื่อนยุทธศาสตรBชาติ เพื่อเตรียมความพรPอมของคน 

สังคม และระบบเศรษฐกิจของประเทศใหPสามารถปรับตัวรองรับผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงไดPอย(างเหมาะสม 

และสอดคลPองกับยุทธศาสตรBการปลูกฝzง “คนไทยไม(โกง” และยุทธศาสตรBการป|องกันดPวยการเสริมสรPาง 

สังคมธรรมาภิบาล ของยุทธศาสตรBชาติ 20 ปE อีกดPวย  

 สำนักงานคณะกรรมการป|องกันและปราบปรามการทุจริตแห(งชาติร(วมกับสำนักงานคณะกรรมการการศึก

ษาขั้นพื้นฐานไดPกำหนดแนวทางการจัดทำแผนปฏิบัติการป|องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ เพื่อใหPส(วนราชการ 

และหน(วยงานภาครัฐแปลงแนวทางและมาตรการตามยุทธศาสตรBชาติฯ ไปสู(การปฏิบัติโดยกำหนดไวPใน แผน 

ปฏิบัติราชการ 4 ปE และแผนปฏิบัติราชการประจำปE โดยใหPยึดกรอบยุทธศาสตรBหลักที่ใชPในการจัดทำ แผน 

ปฏิบัติการป|องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบใหPคำนึงถึงความสอดคลPองกับยุทธศาสตรBชาติ และแผน 

แม(บทบูรณาการป|องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ  

 สำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษามัธยมศึกษาพิจิตรไดPดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร(งใส 

ในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาออนไลนB (integrity and Transparency Assessment Online 

: ITA Online)  ประจำปEงบประมาณ พ.ศ. 2568 ตามที ่สพฐ.กำหนด ซึ ่งถือว(าเปXนการยกระดับใหPเปXน 

"มาตรการป|องกันการทุจริตเชิงรุก" เพื ่อใหPมีการปรับปรุงพัฒนาตนเองในดPานคุณธรรม และความโปร(งใส 

เกิดการปรับปรุงประสิทธิภาพในการใหPบริการและอำนวยความสะดวก แก(ประชาชน และใหPความสำคัญ 

กับการป|องกันประเด็นที ่อาจเปXนความเสี ่ยงหรือเปXนช(องทางที ่อาจก(อใหPเกิดการทุจริต การรับสินบน               

หรือก(อใหPเกิดผลประโยชนBทับชPอน ทำใหPเกิดธรรมาภิบาลในหน(วยงาน ก็จะทำใหPการทุจริตในภาพรวมลดลงไดP 

 เกณฑ5การประเมินคุณธรรมและความโปร@งใสในการดำเนินงานของสถานศึกษาออนไลน5 (Integrity 

and Transparency Assessment Online : ITA Online) 



3 
 
 เกณฑBการประเมินคุณธรรมและความโปร(งใสในการดำเนินงานของสถานศึกษา ประจำปEงบประมาณ พ.ศ. 

2568 น ั ้น ได P ให Pความสำค ัญในการพ ัฒนาเกณฑBการประเม ิน ให P เก ิดการสน ับสน ุนต (อการยกระดับ 

ค ( าคะแนนด ัชน ีการร ับร ู P การท ุจร ิต (Corrupt ion Percept ions Index:  CPI )  ของประเทศไทย 

ไดPอย(างเปXนรูปธรรมโดยไดPศึกษาขPอมูลจากผลการวิจัยเรื่องแนวทางการปรับปรุงและแนวการพัฒนาเครื่องมือการป

ระเมินคุณธรรมและความโปร(งใสในการดำเนินงานของหน(วยงานภาครัฐ เพื ่อนำไปสู (การยกระดับคะแนน 

ดัชนีการรับรูPการทุจริต (CPI) ของประเทศไทยใหPสูงขึ้น ซึ่งการวิจัยดังกล(าวไดPสังเคราะหBประเด็นการสำรวจ 

ของแต(ละแหล(งขPอมูลที่องคBกรความโปร(งใสนานาชาติ (Transparency International) นำมาใชPในการประเมิน 

ดัชนีการรับรูPการทุจริต ประกอบกับการศึกษาขPอมูลทางวิชาการเพิ่มเติม การเชื่อมโยงใหPเกิดความต(อเนื่องกับ 

เกณฑBการประเมินเดิม และการเชื ่อมโยงกับเครื ่องมืออื ่นที ่เกี ่ยวขPอง ทำใหPเกณฑBการประเมินมีเนื ้อหา 

ครอบคลุมหลายดPาน ซึ่งเกี่ยวขPองกับคุณธรรม ความโปร(งใส และการทุจริต ทั้งที่มีลักษณะการทุจริตทางตรงและ 

การทุจริตทางอPอมรวมไปถึงบริบทแวดลPอมท่ีเก่ียวขPองกับการทุจริตซ่ึงจะเปXนประโยชนBต(อหน(วยงานในการนำไปสู(ก

ารปรับปรุงแกPไขลดโอกาสหรือความเสี่ยงที่จะเกิดการทุจริตในหน(วยงานภาครัฐและส(งผลต(อการยกระดับคะแนน 

CPI ของประเทศไทยในระยะยาวไดP โดยจำแนกออกเปXน 10 ตัวช้ีวัด ไดPแก( 

 1) การปฏิบัติหนPาท่ี 

 2) การใชPงบประมาณ 

 3) การใชPอำนาจ 

 4) การใชPทรัพยBสินของราชการ 

 5) การแกPไขปzญหาการทุจริต 

 6) คุณภาพการดำเนินงาน 

 7) ประสิทธิภาพการส่ือสาร 

 8) การปรับปรุงระบบการทำงาน 

 9) การเป�ดเผยขPอมูล 

 10) การป|องกันการทุจริต 

  เคร่ืองมือในการประเมินคุณธรรมและความโปร@งใสในการดำเนินงานของสถานศึกษาออนไลน5 

(Integrity and Transparency Assessment Online : ITA Online) 

 เคร่ืองมือท่ีใชPในการประเมิน จำแนกออกเปXน 3 เคร่ืองมือ ดังน้ี 

 1) แบบวัดการรับรู1ของผู1มีส@วนได1ส@วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
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Assessment : IIT)  มีวัตถุประสงคBเพ่ือเปXนการประเมินระดับการรับรูPของผูPมีส(วนไดPส(วนเสียภายใน 

ท่ีมีต(อหน(วยงานตนเอง ในตัวช้ีวัดการปฏิบัติหนPาท่ี การใชPงบประมาณ การใชPอำนาจ การใชPทรัพยBสินของราชการ 

และการแกPไขปzญหาการทุจริต 

 2) แบบวัดการรับรู1ของผู1มีส@วนได1ส@วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 

Assessment : EIT) มีวัตถุประสงคBเพ่ือเปXนการประเมินระดับการรับรูPของผูPมีส(วนไดPส(วนเสียภายนอก 

ท่ีมีต(อหน(วยงานท่ีประเมินในตัวช้ีวัดคุณภาพการดำเนินงาน ประสิทธิภาพการส่ือสารและการปรับปรุง 

ระบบการทำงาน 

 3) แบบวัดการเปfดเผยข1อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : 

OIT) มีวัตถุประสงคBเพ่ือเปXนการประเมินระดับการเป�ดเผยขPอมูลต(อสาธารณะของหน(วยงาน เพ่ือใหPประชาชน 

ท่ัวไปสามารถเขPาถึงไดP ในตัวช้ีวัดการเป�ดเผยขPอมูล และการป|องกันการทุจริต 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



5 
 

บทที่ 2 

การวิเคราะห/ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร7งใสในการดำเนินการ  

ของโรงเรียนสามง7ามชนูปถัมภ/ ประจำปGงบประมาณ พ.ศ. 2567 

1. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร@งใสในการดำเนินงานของสถานศึกษาออนไลน5 ประจำปiงบประมาณ 

พ.ศ. 2567  

 

1.1 ผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร(งใสในการดำเนินงานของสถานศึกษา ประจำปEงบ 

ประมาณ พ.ศ. 2567 ในภาพรวมสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาพิจิตร จากการประเมินสถานศึกษาท้ังส้ิน 

30 แห(ง ไดPคะแนนเฉล่ียรPอยละ 95.50 ซ่ึงถือว(ามีคุณธรรมและความโปร(งใสในการดำเนินงาน อยู(ใน ระดับ ดีเย่ียม 

 

1.2 ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร(งใสในการดำเนินงานของโรงเรียนสามง(ามชนูปถัมภB ประจำปE 

งบประมาณ พ.ศ. 2567 ไดPคะแนน 99.67 ซึ่งถือว(ามีคุณธรรมและความโปร(งใสในการดำเนินงานอยู(ใน ระดับ ดี

เยี่ยม โดย ตัวชี้วัด 2,5,7,9 และ 10 ไดPคะแนนสูงสุด 100 คะแนน ส(วนตัวชี้วัด ที่ไดPคะแนนต่ำกว(าตัวชี้วัดอื่น ๆ คือ 

ตัวชี้วัด 6 ไดPคะแนน 99.78 คะแนน, ตัวชี้วัด 8 ไดPคะแนน 99.52 คะแนน, ตัวชี้วัด 1,3 ไดPคะแนน 98.67 คะแนน 

และตัวช้ีวัด 4 ไดPคะแนน 98.40 คะแนน 

 

1.3 ผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร(งใสในการดำเนินงานของโรงเรียนสามง(ามชนูปถัมภB 

(2565-2567) สรุปไดPดังน้ี 

 

ปiงบประมาณ พ.ศ. ผลคะแนน ITA พัฒนาการ ผลต@างของคะแนน ITA 

2565 80.81 - - 

2566 78.3 ลดลง -2.51 

2567 99.67 เพ่ิมข้ึน 21.37 
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1.4 การประเมินคุณธรรมและความโปร(งใสในการดำเนินงานของโรงเรียนสามง(ามชนูปถัมภB  เปXนราย 

ตัวช้ีวัด ซ่ึงไดPจากการสำรวจความคิดเห็นของบุคลากรและเจPาหนPาท่ีท่ีปฏิบัติงาน ในสถานศึกษาผูPรับบริการหรือผูPมี 

ส(วนไดPส(วนเสียของสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา และจากเอกสารหลักฐาน การเป�ดเผยขPอมูลผ(านทางเว็บไซตB ของ

โรงเรียนสามง(ามชนูปถัมภB เรียงตามลำดับคะแนนไดP ดังน้ี 

 

ลำดับ ตัวช้ีวัดท่ี ประเด็นตัวช้ีวัด คะแนน ระดับ หมายเหตุ 

1 2 การใชPงบประมาณ 100 AA ผ(าน 

2 5 การแกPไขปzญหาการทุจริต 100 AA ผ(าน 

3 7 ประสิทธิภาพการส่ือสาร 100 AA ผ(าน 

4 9 การเป�ดเผยขPอมูลการ 100 AA ผ(าน 

5 10 แกPปzญหาการทุจริต 100 AA ผ(าน 

6 6 คุณภาพการดำเนินงาน 99.78 AA ผ(าน 

7 1 การปฏิบัติหนPาท่ี 98.67 AA ผ(าน 

8 3 การใชPอำนาจ 98.67 AA ผ(าน 

9 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 99.52 AA ผ(าน 

10 4 การใชPทรัพยBสินของทางราชการ 98.40 AA ผ(าน 

 

หมายเหตุ : ระดับคะแนนและการแปลผลการประเมิน 

ระดับ ความหมาย คะแนน หมายเหตุ 

AA Excellence 95.00-100.00 ผ(าน 

A Very Good 85.00-94.99 ผ(าน 

B Good 75.00-84.99 ไม(ผ(าน 

C Fair 65.00-74.99 ไม(ผ(าน 

D Poor 55.00-64.99 ไม(ผ(าน 

E Extremely Poor 50.00-54.99 ไม(ผ(าน 

F Fail 0-49.99 ไม(ผ(าน 
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การนำผลการประเมิน ITA ไปสู@การปรับปรุงแก1ไขการดำเนินงาน  

จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร(งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษาพิจิตรเปXนรายตัวช้ีวัด พบว(าตัวช้ีวัดท่ีหน(วยงานควรมีการพัฒนาและรักษาระดับใหPดีอย(างย่ังยืน มีดังน้ี 

1. การปฏิบัติหน1าท่ี 

สถานศึกษาจะตPองมีแนวทางปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน มีความโปร(งใส 

ปฏิบัติงานหรือดำเนินการตามข้ันตอนและระยะเวลาท่ีกำหนดไวPอย(างเคร(งครัด 

และจะตPองเปXนไปอย(างเท(าเทียมกันไม(ว(าจะเปXนผูPมาติดต(อท่ัวไปหรือผูPมาติดต(อท่ีรูPจักกันเปXนการส(วนตัว 

รวมไปถึงการปฏิบัติงานอย(างมุ(งม่ัน เต็มความสามารถ และมีความรับผิดชอบต(องานในหนPาท่ีท่ีรับผิดชอบ 

2. การใช1งบประมาณ 

 สถานศึกษาจะตPองจัดทำแผนการใชPจ(ายงบประมาณประจำปEและเผยแพร( 

อย(างโปร(งใส ใชPจ(ายงบประมาณของหน(วยงานอย(างคุPมค(า เปXนไปตามวัตถุประสงคB และไม(เอ้ือประโยชนBแก(ตนเอง 

หรือพวกพPอง และตPองเป�ดโอกาสใหPบุคลากรภายในมีส(วนร(วมในการตรวจสอบการใชPจ(ายงบประมาณ 

ของหน(วยงานตนเองไดP 

3. การใช1อำนาจ 

 สถานศึกษาจะตPองมีแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับการมอบหมายงาน การประเมินผล การปฏิบัติงาน 

การคัดเลือกบุคลากรเพ่ือใหPสิทธิประโยชนBต(างๆ ซ่ึงจะตPองเปXนไปอย(างเปXนธรรมและไม(เลือกปฏิบัติ 

 4. การใช1ทรัพย5สินของราชการ 

สถานศึกษาจะตPองมีการจัดทำแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับการใชPทรัพยBสินของ ราชการท่ีถูกตPอง 

เพ่ือเผยแพร(ใหPบุคลากรภายในไดPรับทราบและนำไปปฏิบัติรวมไปถึงหน(วยงาน 

จะตPองมีการกำกับดูแลและตรวจสอบการใชPทรัพยBสินของราชการของหน(วยงานดPวย 

5. การแก1ไขปxญหาการทุจริต 

  สถานศึกษาจะตPองทบทวนนโยบายท่ีเก่ียวขPองกับการป|องกันการทุจริต 

ในหน(วยงานใหPมีประสิทธิภาพ และจัดทำแผนงานดPานการป|องกันและปราบปรามการทุจริตของหน(วยงาน 

เพ่ือใหPเกิดการแกPไขปzญหาการทุจริตไดPอย(างเปXนรูปธรรม รวมไปถึงการประเมินเก่ียวกับประสิทธิภาพการแกPไข 

ปzญหาการทุจริตของหน(วยงาน ท่ีจะตPองทำใหPการทุจริตในหน(วยงานลดลงหรือไม(มีเลย 

และจะตPองสรPางความเช่ือม่ัน ใหPบุคลกรภายใน ในการรPองเรียนเม่ือพบเห็นการทุจริตภายในหน(วยงานดPวย 

นอกจากน้ี หน(วยงานจะตPอง มีกระบวนการเฝ|าระวัง ตรวจสอบการทุจริตภายในหน(วยงาน 

รวมถึงการนำผลการตรวจสอบของฝ�ายตรวจสอบ จากท้ังภายในและภายนอกหน(วยงาน ไปปรับปรุงการทำงาน 

เพ่ือป|องกันการทุจริตในหน(วยงาน 
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6. คุณภาพการดำเนินงาน 

  สถานศึกษาจะตPองมีแนวทางปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน ข้ันตอน 

และระยะเวลาท่ีกำหนดไวPอย(างเคร(งครัด และจะตPองเปXนไปอย(างเท(าเทียมกันไม(เลือกปฏิบัติ รวมถึงจะตPอง 

ใหPขPอมูลเก่ียวกับการดำเนินการ/ใหPบริการของหน(วยงานแก(ผูPรับบริการผูPมาติดต(อ หรือผูPมีส(วนไดPส(วนเสียอย(าง 

ตรงไปตรงมาไม(ป�ดบังหรือบิดเบือนขPอมูล และคำนึงถึงประโยชนBของประชาชนและส(วนรวมเปXนหลัก 

ไม(มีการเอ้ือประโยชนBใหPกับบุคคลใดบุคคลหน่ึง หรือกลุ(มใดกลุ(มหน่ึง 

7. แนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพการส่ือการ 

สถานศึกษาจะตPองเผยแพร(ขPอมูลของหน(วยงานในเร่ืองต(างๆ ต(อสาธารณชน 

ผ(านช(องทางท่ีหลากหลาย สามารถเขPาถึงไดPง(าย และไม(ซับซPอน โดยขPอมูลท่ีเผยแพร(ตPองถูกตPองครบถPวนและ 

เปXนปzจจุบัน โดยเฉพาะอย(างย่ิงผลการดำเนินงานของหน(วยงานและขPอมูลท่ีสาธารณชนควรรับทราบ 

รวมถึงการจัดใหPมีช(องทางใหPผูPรับบริการผูPมาติดต(อ หรือผูPมีส(วนไดPส(วนเสีย สามารถส(งคำติชมหรือความคิดเห็น 

เก่ียวกับการดำเนินงาน/การใหPบริการ และมีการช้ีแจงในกรณีท่ีมีขPอกังวล สงสัยไดPอย(างชัดเจน รวมถึงจัดใหPมี 

ช(องทางใหPผูPมาติดต(อ สามารถรPองเรียนการทุจริตของเจPาหนPาท่ีในหน(วยงาน 

8. แนวทางการปรับปรุงระบบการทำงาน 

   สถานศึกษาจะตPองปรับปรุงพัฒนาหน(วยงาน ท้ังการปฏิบัติงานของเจPาหนPาท่ี และ 

กระบวนการทำงานของหน(วยงานใหPดีย่ิงข้ึน รวมไปถึงการนำเทคโนโลยีมาใชPในการดำเนินงาน เพ่ือใหPเกิด 

ความสะดวกรวดเร็วมากย่ิงข้ึน โดยควรมีกระบวนการเป�ดโอกาสใหPผูPรับบริการ หรือผูPมาติดต(อ เขPามามีส(วนร(วม 

ในการปรับปรุง พัฒนา การดำเนินงาน เพ่ือใหPสอดคลPองกับความตPองการ และควรใหPความสำคัญกับการปรับปรุง 

การดำเนินงานใหPมีความโปร(งใสมากข้ึน 

9.การเปfดเผยข1อมูล 

   สถานศึกษาจะตPองเป�ดเผยขPอมูลต(าง ๆ ของหน(วยงานใหPสาธารณชนไดPรับทราบ ใน 5 ประเด็น 

คือ (1) ขPอมูลพ้ืนฐาน ไดPแก( ขPอมูลพ้ืนฐาน ข(าวประชาสัมพันธB และการปฏิสัมพันธBขPอมูล 

(2) การบริหารงาน ไดPแก( แผนดำเนินงาน การปฏิบัติงาน และการใหPบริการ (3) การบริหารเงินงบประมาณ ไดPแก( 

แผนการใชPจ(ายงบประมาณประจำปE และการจัดซ้ือจัดจPางหรือการจัดหาพัสดุ (4) การบริหารและพัฒนาทรัพยากร 

บุคคล ไดPแก( นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล การดำเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 

และหลักเกณฑBการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และ (5) การส(งเสริมความโปร(งใสในหน(วยงาน ไดPแก( 

การจัดการเร่ืองรPองเรียนการทุจริต และการเป�ดโอกาสใหPเกิดการมีส(วนร(วม ซ่ึงการเผยแพร(ขPอมูลในประเด็นขPางตPน 

แสดงถึงความโปร(งใสในการบริหารงานและการดำเนินงานของหน(วยงาน 
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  10. แนวทางการปzองกันการทุจริต 

   1) สถานศึกษาตPองจัดทำโครงการ/กิจกรรม ปEงบประมาณ พ.ศ. 2568 

ท่ีมีแนวทางสอดคลPองหรือสนับสนุนใหPเกิดการพัฒนาและยกระดับคุณธรรมและความโปร(งใสของ 

สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 

   2) สถานศึกษาตPองดำเนินการเพ่ือป|องกันการทุจริต ไดPแก( เจตจำนงสุจริต 

ของผูPบริหาร การประเมินความเส่ียงเพ่ือการป|องกันการทุจริต การเสริมสรPางวัฒนธรรมองคBกร และแผนปฏิบัติ 

การป|องกันการทุจริต 

3) สถานศึกษาตPองวิเคราะหBผลการประเมินคุณธรรมและความโปร(งใส  

ในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาออนไลนB ประจำปEงบประมาณ พ.ศ. 2567 

โดยวิเคราะหBแต(ละตัวช้ีวัด ยกตัวอย(างเช(น ประเด็นท่ีเปXนขPอบกพร(องหรือจุดอ(อนตัวช้ีวัดท่ีจะตPองแกPไขโดยเร(งด(วน 

ประเด็นท่ีจะตPองพัฒนาใหPดีข้ึน 

แนวทางการนำผลการวิเคราะหBไปสู(การปฏิบัติของหน(วยงานใหPสอดคลPองกับตัวช้ีวัด เปXนตPน  

4) ดำเนินการทบทวนและจัดทำมาตรการภายในเพ่ือป|องกันการทุจริต โดยกำหนดมาตรการ 

เพ่ือขับเคล่ือนการส(งเสริมคุณธรรมและความโปร(งใสภายในหน(วยงานใหPดีข้ึน ซ่ึงสอดคลPองตามผลการวิเคราะหBผล 

การประเมินฯ โดยมีรายละเอียดต(าง ๆ ยกตัวอย(างเช(น การกำหนดผูPรับผิดชอบหรือผูPท่ีเก่ียวขPอง 

การกำหนดข้ันตอน หรือวิธีการปฏิบัติ การกำหนดแนวทางการกำกับติดตาม 

ใหPนำไปสู(การปฏิบัติและการรายงานผล เปXนตPน 
 

2. การวิเคราะห5ข1อมูลผลการประเมิน ITA ไปสู@การปรับปรุงแก1ไขการดำเนินงาน ประจำปiงบประมาณ พ.ศ. 

2568 

 การประเมินคุณธรรมและความโปร(งใสในการดำเนินงานของโรงเรียนสามง(ามชนูปถัมภB 

ประจำปEงบประมาณ 2567 เปXนรายตัวช้ีวัด มีผลการเคราะหBขPอมูลในแต(ละตัวช้ีวัด 

ท่ีแสดงใหPเห็นถึงจุดแข็งและจุดอ(อนท่ีตPองพัฒนาไวPดังต(อไปน้ี 

 2.1. ผลการประเมินตามแบบวัดการรับรูPผูPมีส(วนไดPส(วนเสียภายใน (Internal Integrity and 

Transparency Assessment: IIT) ตัวช้ีวัดท่ี 1-5 ไดPคะแนนเท(ากับ 99.15 บ(งช้ีใหPเห็นว(าบุคลากรในหน(วยงาน         

มีความเช่ือม่ันในการปฏิบัติงานและการดำเนินงานของสถานศึกษาท่ีมีความโปร(งใสตรงไปตรงมาในการปฏิบัติอย(าง

เท(าเทียม อย(างไรก็ดี มีจุดแข็งและจุดท่ีตPองพัฒนาไวP ดังต(อไปน้ี โดยโรงเรียนสามง(ามชนูปถัมภB. 

ไดPต้ังเป|าหมายของแต(ละตัวช้ีวัด ไวPท่ีรPอยละ 100  

จุดแข็ง  ตัวช้ีวัดท่ีไดPคะแนนต้ังแต(รPอยละ 2 จำนวน 100 ตัวช้ีวัด คือ  

ตัวช้ีวัดท่ี 2 การใชPงบประมาณ   ไดPคะแนนรPอยละ 100 

ตัวช้ีวัดท่ี 5 การแกPไขปzญหาการทุจริต ไดPคะแนนรPอยละ 100 
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  จุดท่ีต1องพัฒนา ตัวช้ีวัดท่ีไดPคะแนนต่ำกว(ารPอยละ 100 จำนวน 3 ตัวช้ีวัด คือ  

ตัวช้ีวัดท่ี 1 การปฏิบัติหนPาท่ี     ไดPคะแนนรPอยละ 98.67 

ตัวช้ีวัดท่ี 3 การใชPอำนาจ     ไดPคะแนนรPอยละ 98.67 

ตัวช้ีวัดท่ี 4 การใชPทรัพยBสินของทางราชการ   ไดPคะแนนรPอยละ 98.67 

2.2  ผลการประเมินตามแบบวัดการรับรูPผูPมีส(วนไดPส(วนเสียภายนอก (External Integrity and 

Transparency Assessment: EIT) ตัวช้ีวัดท่ี 6-8 ไดPคะแนนเท(ากับ 99.77 บ(งช้ีใหPเห็นประชาชนหรือ 

ผูPมารับบริการในหน(วยงานมีความเช่ือม่ันในการปฏิบัติงานและปฏิบัติหนPาท่ีโดยชอบของเจPาหนPาท่ีในโรงเรียนสาม

ง(ามชนูปถัมภB. มีการปฏิบัติอย(างเท(าเทียมใหPกับผูPมารับบริการ อย(างไรก็ดี มีจุดแข็งและจุดท่ี 

ตPองพัฒนาไวPดังต(อไปน้ี โดยโรงเรียนสามง(ามชนูปถัมภB ไดPต้ังเป|าหมายของแต(ละตัวช้ีวัด ไวPท่ีรPอยละ 100 

  จุดแข็ง ตัวช้ีวัดท่ีไดPคะแนนต้ังแต(รPอยละ 100 จำนวน 1 ตัวช้ีวัด คือ  

ตัวช้ีวัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการส่ือสาร  ไดPคะแนนรPอยละ 100 

จุดท่ีต1องพัฒนา ตัวช้ีวัดท่ีไดPคะแนนต่ำกว(ารPอยละ 100 จำนวน 2 ตัวช้ีวัด คือ  

ตัวช้ีวัดท่ี 6 คุณภาพการดำเนินงาน   ไดPคะแนนรPอยละ 99.78 

ตัวช้ีวัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน  ไดPคะแนนรPอยละ 99.52 

2.3  ผลการประเมินตามแบบวัดการเป�ดเผยขPอมูลสาธารณะ (Open data Integrity and 

Transparency Assessment : OIT) ตัวช้ีวัดท่ี 9-10 ไดPคะแนนเท(ากับ 100 บ(งช้ีใหPเห็นว(า หน(วยงานสามารถเป�ด

ขPอมูลสาธารณะไดPอย(างมีประสิทธิภาพเปXนไปตามจุดมุ(งหมายท่ีต้ังไวP 

โดยมีจุดแข็งและจุดท่ีตPองพัฒนาไวPดังต(อไปน้ีอย(างไรก็ดี มีจุดแข็งและจุดท่ีตPองพัฒนาไวP ดังต(อไปน้ี 

 จุดแข็ง คือ 

ตัวช้ีวัดท่ี 9 การเป�ดเผยขPอมูล 

   9.1 ขPอมูลพ้ืนฐาน (O1-O9) 

   9.2 การบริหารงาน (O10-O17) 

   9.3 การบริหารเงินงบประมาณ (O18- O24) 

   9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล (O25-O28) 

9.5 การส(งเสริมความโปร(งใสและการจัดการเร่ืองรPองเรียน (O29-O33) 

ตัวช้ีวัดท่ี 10 การป|องกันการทุจริต   

   10.1 การดำเนินการเพ่ือป|องกันการทุจริต (O34-O41) 

   10.2 มาตรการภายในเพ่ือป|องกันการทุจริต (O42-O43) 

จุดท่ีต1องพัฒนา คือ 

ใหPคงคุณภาพของการเป�ดขPอมูลสาธารณะไดPอย(างมีประสิทธิภาพและตรวจสอบไดP  
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บทที่ 3 

มาตรการส7งเสริมคุณธรรมและความโปร7งใสในหน7วยงาน ประจำปGงบประมาณ พ.ศ. 2568 
 

มาตรการส@งเสริมคุณธรรมและความโปร@งใส 

โรงเรียนสามง@ามชนูปถัมภ5 

มาตรการ(IIT) 
ขั้นตอน/ 

วิธีการปฏิบัต ิ
ผู:รับผิดชอบ กำหนดแล:วเสร็จ ผลการดำเนินงาน 

1. การปฏิบัติงาน/ให2บริการที่มี

มาตรฐานเป9นไปตามขั้นตอนตาม

กรอบระยะเวลาที่กำหนดอยDาง

เครDงครัดและให2บริการแกDผู2มา

ติดตDอทุกคนอยDางเทDาเทียมกันไมD

เลือกปฏิบัติ มุDงผลสำเร็จของงานมี

ความรับผิดชอบตDองาน ในหน2าที่

ของตน รวมไปถึงความพร2อม 

รับผิดชอบความผิดพลาดที่เกิดขึ้น

จากตนเอง 

1. ประชุมคณะทำงาน 

ITA 

2. ทบทวนคูDมือการ

ปฏิบัติงาน/การให2บริการ

ให2เป9นไปตามขั้นตอน มี

ความเป9นปWจจุบันและ

ครอบคลุมทุกงาน 

3. ประชาสัมพันธZขั้นตอน 

และระยะเวลาดำเนินงาน 

ทุกกลุDมบริหาร ตุลาคม 2567 - 

กันยายน 2568 

- โรงเรียนสามงDามชนูปถัมภZซึ่งมีภารกิจเกี่ยวข2องกับการ

ให2บริการประชาชนตาม พ.ร.บ. การอำนวยความ

สะดวกในการ พิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 

2558ตรวจสอบ/ทบทวนคูDมือประชาชนตลอดจน

แนวทาง การปฏิบัติงานของเจ2าหน2าที่ให2มีมาตรฐาน 

เป9นไปตาม ขั้นตอนกรอบระยะเวลาที่กำหนด พร2อมกับ

พิจารณา เผยแพรDประชาสัมพันธZการพัฒนาระบบงานที่

ได2นำ เทคโนโลยีสารสนเทศและระบบคอมพิวเตอรZเข2า

มาปรับ ใช2เพื่อประโยชนZของผู2รับบริหาร ลดขั้นตอนใน

การปฏิบัติงานของเจ2าหน2าที่มีประสิทธิภาพ และ การ

บริการมีความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น 

2. การเผยแพรDแผนการใช2จDาย

งบประมาณประจำปfให2บุคลากร

ได2รับรู2อยDางทั่วถึง ผDานชDองทางตDาง 

ๆ ที่มีประสิทธิภาพ ซึ่งเป9นการ

สร2างการรับรู2 และเปhดโอกาสให2

บุคลากร ได2มีสDวนรDวมในการ

ตรวจสอบการใช2จDายงบประมาณ

ของหนDวยงาน เพื่อให2เกิดความ

คุ2มคDา เป9นไปตามวัตถุประสงคZ 

และตามแผนที่วางไว2 

1. ประชุมคณะทำงาน 

ITA 

2. ดำเนินงานเพื่อวางแผน

สร2างการรับรู2การใช2จDาย

งบประมาณประจำปf 

3. เปhดโอกาสให2บุคลากร 

ได2มีสDวนรDวมในการ

ตรวจสอบการใช2จDาย

งบประมาณของหนDวยงาน 

งานนโยบาย 

และแผน 

ตุลาคม 2567 - 

กันยายน 2568 

- งานนโยบายและแผนงานโรงเรียนเผยแพรD

ประชาสัมพันธZแผนการใช2จDายงบประมาณประจำปf

สถานะการเบิกจDายงบประมาณ ให2ทุกหนDวยงานใน

สังกัดได2รับทราบอยDางทั่วถึง การประชาสัมพันธZ ผDาน

เว็บไซตZโรงเรียน ซึ่งมีสDวนชDวยสร2างการรับรู2และเปhด

โอกาสให2บุคลากรในหนDวยงานมีสDวนรDวม ในการ

ตรวจสอบการใช2จDายงบประมาณนอกจากนี้ มีการ

ติดตามการดำเนินงานในจัดประชุมในทุกไตรมาสของ

ปfงบประมาณเพื่อเป9นการติดตามการใช2จDาย 

งบประมาณของทุกหนDวยงานให2เป9นไปตามแผนการใช2 

จDายประจำปf 

3. การมอบหมายงานตรงตาม

หน2าที่ ความรับผิดชอบของแตDละ

บุคคล การกำหนดหลักเกณฑZใน

การประเมินผล การปฏิบัติงานที่

ชัดเจนและให2บุคลากร ทราบกัน

อยDางทั่วถึง รวมไปถึงหลักเกณฑZ ใน

การคัดเลือกผู2เข2ารับการฝkกอบรม 

ศึกษาดูงานหรือให2นการศึกษาที่มี

1. ประชุมชี้แจงแนว

ทางการปฏิบัติหน2าที ่

2. กำหนดหลักเกณฑZใน

การประเมินผล การ

ปฏิบัติงานที่ชัดเจนและให2

บุคลากร ทราบกันอยDาง

ทั่วถึง รวมไปถึง

หลักเกณฑZ ในการ

คัดเลือกผู2เข2ารับการ

กลุDมบริหารงาน 

บุคลากรและ 

กิจการนักเรียน 

ตุลาคม 2567 - 

กันยายน 2568 

การมอบหมายงานตรงตามหน2าที่ความรับผิดชอบของ

แตDละบุคคลงานบริหารบุคคล ทบทวนหลักเกณฑZการ

สรรหาและการบรรจุและแตDงตั้งบุคคลเข2ารับราชการ

และหลักเกณฑZในการพัฒนาบุคลากรของโรงเรียน ซึ่ง

เป9นองคZประกอบสำคัญสDวน หนึ่งในการพิจารณา

มอบหมายงานให2ตรงตามหน2าที่ สอนตรงตามความถนัด

และความรับผิดชอบของแตDละบุคคลโดยมีการเผยแพรD 

หลักเกณฑZดังกลDาวให2บุคลากรรับทราบและสามารถ 

เข2าถึงได2อยDางทั่วถึงการกำหนดหลักเกณฑZในการ
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มาตรการ(IIT) 
ขั้นตอน/ 

วิธีการปฏิบัต ิ
ผู:รับผิดชอบ กำหนดแล:วเสร็จ ผลการดำเนินงาน 

ความชัดเจน มีมาตรฐาน และ

คุณธรรม 

ฝkกอบรม ศึกษาดูงานหรือ

ให2ทุนการศึกษาที่มีความ

ชัดเจน มีมาตรฐาน และ

คุณธรรม 

ประเมินผล การปฏิบัติงานงานบุคลากรทบทวน

หลักเกณฑZและวิธีการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

และการเลื่อนเงินเดือนข2าราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษาวDามีความชัดเจน และเป9นมาตรฐาน

เดียวกัน พร2อมกับสอดคล2องกับรูปแบบการประเมินใน

ปWจจุบัน ทั้งนี้มีการจัดประชุมเพื่อชี้แจงหลกัเกณฑZ และ

วิธีการประเมินอยDางสม่ำเสมอการคัดเลือกผู2เข2ารับการ

ฝkกอบรมศึกษาดูงาน การให2ทุนการศึกษามีการคัดเลือก

ผู2เข2ารับการอบรมตามที่หนDวยจัดกำหนดคุณสมบัติ

ผู2สมัครไว2อยDางชัดเจน ในแตDละหลักสูตรการฝkกอบรม 

การศึกษาดูงาน 

4. การกำหนดแนวปฏิบัติในการขอ

อนุญาตยืมทรัพยZสินของราชการที่

ชัดเจน และ การเผยแพรDให2

บุคลากรรับรู2อยDางทั่วถึง รวมถึงมี

การกำกับ ติดตาม การตรวจสอบ 

การใช2ทรัพยZสินของราชการให2

เป9นไป ตามระเบียบ 

1. ประชุมคณะกรรมการ

กลุDมบริหารทั่วไปและงาน

พัสด ุ

2. กำหนดแนวปฏิบัติใน

การขออนุญาต ยืม

ทรัพยZสินของราชการที่

ชัดเจน และการเผยแพรD

ให2บุคลากรรับรู2อยDางทั่วถึง 

3. มีการตรวจสอบพัสดุ

ประจำปf 

- กลุDมบริหาร 

งบประมาณ 

- กลุDมบริหาร 

ทั่วไป 

ตุลาคม 2567 - 

กันยายน 2568 

- กลุDมบริหารทั่วไปและงานพัสดุเผยแพรDคูDมือและ

ระเบียบการใช2อาคาร ห2องประชุม เพื่อเป9นแนวปฏิบัติ

ในการใช2 ทรัพยZสินของทางราชการ พร2อมทั้งมีนโยบาย

การบริหารงานภายใต2ข2อบังคับของโรงเรียนสาม

งDามชนูปถัมภZ เพื่อให2บุคลากรทั้งภายในและภายนอกมี

ความเข2าใจและถือเป9นแนวทางปฏิบัติให2เป9นไปตาม 

ระเบียบอยDางเครDงครัดตลอดจนการรักษาทรัพยZสินของ

ทางราชการให2อยูDในสภาพที่เหมาะสมพร2อมใช2งาน

ตลอดเวลา 

- กลุDมบริหารทั่วไปเผยแพรDแนวปฏิบัติในการจองและใช2

ห2องประชุมของโรงเรียนสามงDามชนูปถัมภZ ในเว็บไซตZ

โรงเรียน เพื่อเป9นแนวปฏิบัติในการใช2ทรัพยZสินของทาง

ราชการ พร2อมทั้งมีเผยแพรDแบบฟอรZมการขออนุญาตใช2

ห2องประชุมดังกลDาว 

5. การกำหนดนโยบายตDอต2านการ

ทุจริตโดย ผู2บริหารสูงสุดของ

หนDวยงาน เพื่อให2บุคลากร ยึดเป9น

แนวปฏิบัติ และสDงเสริมให2มีการ

แก2ไข ปWญหาการทุจริตอยDางถูกต2อง 

มีการกำหนด บทลงโทษที่ชัดเจน

และเป9นธรรม มีการพัฒนา ระบบ

ชDองทางการร2องเรียนที่มีความ

ปลอดภัย และนDาเชื่อถือสามารถ

จัดการเรื่องร2องเรียน ได2อยDางมี

ประสิทธิภาพ รวมไปถึงการนำผล 

การตรวจสอบของฝoายตรวจสอบทั้ง

ภายใน และภายนอกหนDวยงานไป

ปรับปรุงการทำงานเพื่อปpองกันการ

ทุจริตภายในหนDวยงาน 

1. ประชุมคณะกรรมการ 

ITA 

2. กำหนดนโยบายตDอต2าน

การทุจริตโดย ผู2บริหาร

สูงสุดของหนDวยงาน 

3. กำหนดชDองทางการ

ร2องเรียนที่มีความ

ปลอดภัยนDาเชื่อถือ 

4. นำผลการตรวจสอบมา

ใช2ในการปรับปรุงพัฒนา

งาน 

ทุกกลุDมบริหาร ตุลาคม 2567 - 

กันยายน 2568 

การกำหนดนโยบายและสร2างวัฒนธรรมด2านปpองกัน

ทุจริตและสร2างความโปรDงใส ผDานการออกประกาศที่

เกี่ยวข2องกับการตDอต2านการทุจริต เป9นระยะ ๆ เชDน 

ประกาศนโยบายเสริมสร2างคุณธรรมจริยธรรม และ

ความโปรDงใสในการดำเนินงาน ประกาศ นโยบายการไมD

รับของขวัญหรือของ กำนัลทุกชนิดประกาศเจตนารมณZ

ขับเคลื่อนหนDวยงานให2เป9นองคZกร คุณธรรมตลอดจน

ประกาศอื่น ๆ ที่เกี่ยวข2องซึ่งรวมถึง การเน2นย้ำใน

ประกาศที่ยังมีผลบังคับใช2อยูDให2บุคลากรรับทราบและ

ยึดถือปฏิบัติอยDางเครDงครัดพร2อมทั้งมีการ จัดกิจกรรม/

การประชุมเพื่อมอบนโยบายด2วย 
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มาตรการ(EIT) ขั้นตอน/วิธีการ

ปฏิบัต ิ

ผู;รับผิดชอบ กำหนดแล;ว

เสร็จ 

ผลการดำเนินงาน 

1. การเผยแพร(ขPอมูล

ต(างๆของหน(วยงานท่ี

ชัดเจนผ(านช(องทางต(าง 

ๆ ท่ีเขPาถึงง(าย ไม(

ซับซPอน มีความ

หลากหลาย มีการ

ปรับปรุงขPอมูลท่ีเปXน

ปzจจุบันอยู(เสมอ และ

จัดใหPมีช(องทางใหPผูPมา

ติดต(อรPองเรียนการ

ทุจริตของเจPาหนPาท่ีใน

หน(วยงานไดPอย(าง

สะดวกรวมไปถึงมีช(อง

ทางการรับฟzงความ

คิดเห็นเก่ียวกับการ

ดำเนินงาน/การ

ใหPบริการ ซ่ึงสามารถ

ตอบโตP ส่ือสารแบบ

สองทาง 

ใหPทุกกลุ(ม

บริหารของ

โรงเรียนมีการ

ปรับปรุง ขPอมูล

ท่ีเปXนปzจจุบันอยู(

เสมอ และจัดใหP

มีช(องทางใหPผูPมา

ติดต(อรPองเรียน

การทุจริตของ

เจPาหนPาท่ีใน

หน(วยงานไดP

อย(างสะดวก 

รวมไปถึงมีช(อง

ทางการรับฟzง

ความคิดเห็น 

เก่ียวกับการ

ดำเนินงาน/การ

ใหPบริการ ซ่ึง

สามารถตอบโตP 

ส่ือสารแบบสอง

ทาง 

ทุกกลุ(มบริหาร ตุลาคม 2567 - 

กันยายน 2568 
ทุกกลุ(มบริหารมีช(องทางการ

เผยแพร(ขPอมูลต(างๆ อย(างเปXน

เปXนปzจจุบันในเว็บไซตBของ

โรงเรียนสามง(ามชนูปถัมภB มี

ช(องทางการรับฟzงความคิดเห็น

เก่ียวกับการดำเนินงาน/ การ

ใหPบริการ ซ่ึงสามารถตอบโตP

ส่ือสารแบบสองทาง รวมไปถึง

มีช(องทางใหPผูPมาติดต(อ

รPองเรียนการทุจริตของ

เจPาหนPาท่ีในหน(วยงานไดPอย(าง

สะดวก โดยพิจารณารูปแบบ

ช(องทางดังกล(าวตามท่ีปรากฏ

บนเว็บไซตBหลักของโรงเรียน

สามง(ามชนูปถัมภB 

- มีช(องทางการแสดงความ

คิดเห็น 

- มี Messenger Live Chat 

Pop-up ท่ีบุคคลภายนอก

สามารถสอบถามและเสนอ

ความคิดเห็นไดP 

- มีระบบรับเร่ืองรPองเรียน 

- รPองทุกขBของโรงเรียน 

2. การปรับปรุงวิธีการ

และข้ันตอนการ

ดำเนินงาน เพ่ือเพ่ิม

ประสิทธิภาพ และ

คุณภาพ การใหPบริการ/

1. ทุกกลุ(ม

บริหารเป�ด

ช(องทางใหP

ผูPรับบริการหรือ

ผูPมาติดต(อเขPามา

ทุกกลุ(มบริหาร ตุลาคม 2567 - 

กันยายน 2568 
- โรงเรียนสามง(ามชนูปถัมภB มี

ช(องทางใหPผูPรับบริการหรือผูP

มาติดต(อ สามารถเขPามามีส(วน

ร(วม แสดงความคิดเห็นหรือ 

รPองเรียนการใหPบริการ/การ
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มาตรการ(EIT) ขั้นตอน/วิธีการ

ปฏิบัต ิ

ผู;รับผิดชอบ กำหนดแล;ว

เสร็จ 

ผลการดำเนินงาน 

การทำงาน รวมถึงเป�ด

โอกาส ใหPผูPมีส(วนไดP

ส(วนเสียมีส(วนร(วมใน

การปรับปรุงพัฒนาการ

ดำเนินงาน/การ

ใหPบริการของ 

หน(วยงานใหPมีความ

โปร(งใสและมีการ

พัฒนา ท่ีดีย่ิงข้ึน 

มี ส(วนร(วมใน

การปรับปรุง ใหP

คำแนะนำ ติชม

หรือรPองเรียน

การใหPบริการ/

การดำเนินงาน

ของโรงเรียน 

2. นำเอาผลการ

สำรวจความ

คิดเห็น ของรับ

บริการ และผูPมี

ส(วนไดPส(วนเสีย

ภายนอก ต(อการ

ปฏิบัติงานของ

โรงเรียนหรือการ

สำรวจ ความ

คิดเห็นของ

บุคลากรภายใน

โรงเรียนต(อการ

ปฏิบัติงานของ

หน(วยงานใน

โรงเรียน

ประจำปE 

ดำเนินงานของหน(วยงาน ซ่ึง

แสดงอยู(บนเว็บไซตBของ

โรงเรียนสามง(ามชนูปถัมภB 

- กลุ(มบริหารนำเอาผลการ

สำรวจความคิดเห็น (ความพึง

พอใจ ความไม(พึงพอใจ และ

ความคาดหวัง) ของ

ผูPรับบริการ และผูPมี ส(วนไดP

ส(วนเสียภายนอกโรงเรียน ต(อ

การ ปฏิบัติงานของโรงเรียน 

หรือ การสำรวจความคิดเห็น

ของบุคลากรภายในโรงเรียน

ต(อการปฏิบัติงานของ

หน(วยงานประจำปEในส(วนท่ี

เก่ียวขPอง ไปใชPประกอบการ

ปรับปรุงการดำเนินงาน

ตลอดจนเพ่ิมเติมช(องทางการ

แสดงความ คิดเห็นบนเว็บไซตB

ของโรงเรียนเพ่ือเปXนอีก

ช(องทางท่ีเป�ดโอกาสใหPเกิด

การมีส(วนร(วมมากข้ึน 
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มาตรการ(OIT) ข้ันตอน/วิธีการ

ปฏิบัติ 

ผู1รับผิดชอบ กำหนดแล1ว

เสร็จ 

ผลการดำเนินงาน 

1. การปรับปรุงขPอมูล

เชิงสถิติการใหPบริการ

โดยหน(วยงานตPอง

แสดงขPอมูลสถิติการ

ใหPบริการของ

หน(วยงานภายใน

โรงเรียนภาคเรียนและ 

1 คร้ัง 

ทุกกลุ(มบริหาร

แสดงขPอมูลสถิติ

การใหPบริการ

ของหน(วยงาน

ภายในโรงเรียน

บนเว็บไซตBของ

โรงเรียน ภาค

เรียนและ 1 คร้ัง 

ทุกกลุ(มบริหาร ตุลาคม 2567 - 

กันยายน 2568 
- โรงเรียนสามง(ามชนูปถัมภB

ตรวจสอบ/update ขPอมูล เชิง

สถิติในดPานต(างๆ ของ

หน(วยงานใหP เปXนไปตาม

องคBประกอบดPานขPอมูลท่ี ITA

กำหนด โดยตPองแสดงขPอมูล

สถิติการ ใหPบริการของ

หน(วยงานจำแนกเปXนรายภาค

เรียน ส(งผลใหPผลการประเมิน

มาตรการยกระดับการเป�ดเผย

ขPอมูลสาธารณะ (OIT) ไดP

คะแนนรPอยละ 90.00 

 

 

  
 


