
 

 

 

 

 
สรุปผลการประเมินความพึงพอใจในการบริหารงานทั้ง 4 ด้าน 

ของโรงเรียนบ้านหาดสองแคว  ต าบลหาดสองแคว  อ าเภอตรอน จังหวัดอุตรดิตถ ์
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 

 
รายงานสรุปผลการประเมินความพึงพอใจในการบริหารงานทั้ง  4  ด้านของโรงเรียนบ้านหาดสอง

แคว ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 มีวัตถุประสงค์เพ่ือส ารวจความพึงพอใจและตอบสนองความต้องการ
ของผู้มาใช้บริการ และเพ่ือใช้เป็นข้อมูลในการพัฒนาภารกิจกระบวนงานของสถานศึกษาให้สอดคลองกับ
บริบทปัจจุบันโดยกลุ่มเป้าหมายคือ นักเรียน และผู้ปกครองที่มาใช้บริการ เครื่องมือเครื่องใช้ในการส ารวจ
ความพึงพอใจเป็นแบบสอบถาม โดยให้ผู้ตอบตอบแบบสอบถาม ซึ่งการประเมินจ าแนกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 
ตอนที่ 2 ความพึงพอใจในการบริหารงานทั้ง  4  ด้าน 
ตอนที่ 3 ปัญหา/ขอเสนอแนะ 
ซึ่งแบบสอบถามในตอนนี้มีทั้งหมด 16 ข้อ และเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่าโดยแบ่งระดับความ 

พึงพอใจออกเป็น 5 ระดับ คือ 
ระดับความพึงพอใจน้อยที่สุด  1 คะแนน 
ระดับความพึงพอใจน้อย   2 คะแนน 
ระดับความพึงพอใจปานกลาง  3 คะแนน 
ระดับความพึงพอใจมาก   4 คะแนน 
ระดับความพึงพอใจมากที่สุด  5 คะแนน 

 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป  
  ผู้ตอบแบบสอบถาม ทั้งหมด 30 คน 
   1)   เพศ                  ชาย  ทั้งหมด 13 คน            หญิง  ทั้งหมด 17 คน 
   2)   อายุ                  ต่ ากว่า 30  ปี  ทั้งหมด 12 คน             31 – 40 ปี     18     คน 
 
 
 



 
ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารงานทั้ง  4  ด้าน 
 

ประเด็น / หัวข้อ  การพิจารณา ค่าสถิติ แปลผล 
ด้านการบริหารงานวิชาการ   
1. ครูและผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการจัดสภาพแวดล้อมห้องเรียนและนักเรียน 
    มีความสุขกับการเรียนการท ากิจกรรมในห้องเรียน 

4.85 มากที่สุด 

2.การคัดเลือกและก าหนดหนังสือ/แบบเรียน/แบบฝึกหัด 
ที่น ามาใช้จัดการศึกษา 

4.2 มาก 

3. ผู้เรียนได้รับการประเมินผลและรายงานผลการพัฒนาให้ผู้ปกครองทราบ 4.6 มากที่สุด 
4.การน าสื่อ/เทคโนโลยีมาใช้ในการจัดการเรียนการสอน 
เอ้ือต่อการเรียนรู้ของผู้เรียน 

4.6 มากที่สุด 

ด้านการบริหารงานบุคคล   
1. บุคลากรแต่งกายสุภาพเรียบร้อยเหมาะสม 5 มากที่สุด 
2. การพัฒนาคุณภาพครูด้านการเรียนการสอน 4.6 มากที่สุด 
3. การสรรหาครูที่มีความพร้อมด้านการเรียนการสอน 4.5 มากที่สุด 
4. ครูปฏิบัติหน้าที่การสอนเต็มความสามารถ (ตรงเวลา/ 
สอนเต็มเวลา) 

4.8 มากที่สุด 

ด้านการบริหารงานทั่วไป   
1. มีการประชาสัมพันธ์การด าเนินงานและข้อมูลข่าวสารต่างๆของโรงเรียนให้
ผู้ปกครองทราบอย่างสม่ าเสมอ 

5 มากที่สุด 

2. มีการจัดประชุมผู้ปกครองนักเรียน หน่วยงานต่าง ๆชุมชนเพื่อร่วมกัน
วางแผนติดตามการพัฒนาผู้เรียนอยู่เสมอ 

5 มากที่สุด 

3. สภาพอาคารเรียนและสถานที่ตั้งหน่วยบริการมีสภาพแวดล้อมบรรยากาศ
เหมามะสมกับสภาพความต้องการของนักเรียน 

4.5 มากที่สุด 

4. มีการจัดให้ครูดูแลรักษาความปลอดภัยของนักเรียน 4.5 มากที่สุด 
ด้านการบริหารงานงบประมาณ   
1. สนับสนุนงบประมาณในการจัดหาวัสดุครุภัณฑ์สิ่งอ านวยความสะดวกที่
น ามาใช้จัดการศึกษา 

4.2 มากที่สุด 

2. มีการระดมทุน/งบประมาณมาใช้พัฒนาคุณภาพการศึกษา 4.6 มากที่สุด 
3. มีการสนับสนุนทุนการศึกษาให้ผู้เรียนอย่างสม่ าเสมอและทั่วถึง 4.35 มากที่สุด 

 



ตอนที่ 3  ข้อเสนอแนะ 

-ไม่มี - 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

      
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
แบบสอบถามความพึงพอใจในการบริหารงานทั้ง 4 ด้าน 

ของโรงเรียนบ้านหาดสองแคว  ต าบลหาดสองแคว  อ าเภอตรอน จังหวัดอุตรดิตถ ์
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 

********************************************************************************** 

ค าชี้แจง 
1.แบบสอบถามฉบับนี้จัดท าขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือสอบถามความพึงพอใจของผู้ปกครองนักเรียน 

และนักเรียนต่อการบริหารงานทั้ง 4 ด้าน คือ ด้านงานวิชาการ ด้านงานบุคคล ด้านงานบริหารงานทั่วไป และ
ด้านบริหารงบประมาณ 
ความสัมพันธ์กับชุมชน 

2.แบบสอบถามฉบับนี้แบ่งออกเป็น 2 ตอน คือ 
ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 
ตอนที่ 2 ความพึงพอใจในการบริหารงานทั้ง  4  ด้าน 
ตอนที่ 3 ปัญหา/ขอเสนอแนะ 

ซึ่งแบบสอบถามในตอนนี้มีทั้งหมด 15 ข้อ และเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่าโดยแบ่งระดับความ 
พึงพอใจออกเป็น 5 ระดับ คือ 

ระดับความพึงพอใจน้อยที่สุด  1 คะแนน 
ระดับความพึงพอใจน้อย   2 คะแนน 
ระดับความพึงพอใจปานกลาง  3 คะแนน 
ระดับความพึงพอใจมาก   4 คะแนน 
ระดับความพึงพอใจมากที่สุด  5 คะแนน 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป  
   1)   เพศ                  ชาย                           หญิง 
   2)   อายุ                  ต่ ากว่า 30  ปี               31 – 40 ปี         
 
 
 
 
 
 
 



 
ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารงานทั้ง  4  ด้านของโรงเรียนบ้านหาดสองแคว 

โปรดท าเครื่องหมาย √ ลงในช่องที่ตรงกับความพึงพอใจ 

ประเด็น / หัวข้อ  การพิจารณา 
มาก
ที่สุด 
( 5 ) 

ดี
มาก 
(4) 

ดี 
(3) 

พอใช้ 
(2) 

ปรับปรุง 
(1) 

ด้านการบริหารงานวิชาการ      
1. ครูและผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการจัดสภาพแวดล้อมห้องเรียนและนักเรียน 
    มีความสุขกับการเรียนการท ากิจกรรมในห้องเรียน 

     

2.การคัดเลือกและก าหนดหนังสือ/แบบเรียน/แบบฝึกหัด 
ที่น ามาใช้จัดการศึกษา 

     

3. ผู้เรียนได้รับการประเมินผลและรายงานผลการพัฒนาให้ผู้ปกครองทราบ      
4.การน าสื่อ/เทคโนโลยีมาใช้ในการจัดการเรียนการสอน 
เอ้ือต่อการเรียนรู้ของผู้เรียน      

 

ประเด็น / หัวข้อ  การพิจารณา 
มาก
ที่สุด 
( 5 ) 

ดี
มาก 
(4) 

ดี 
(3) 

พอใช้ 
(2) 

ปรับปรุง 
(1) 

ด้านการบริหารงานบุคคล      
1. บุคลากรแต่งกายสุภาพเรียบร้อยเหมาะสม      
2. การพัฒนาคุณภาพครูด้านการเรียนการสอน      
3. การสรรหาครูที่มีความพร้อมด้านการเรียนการสอน      
4. ครูปฏิบัติหน้าที่การสอนเต็มความสามารถ (ตรงเวลา/ 
สอนเต็มเวลา) 

     

ด้านการบริหารงานทั่วไป      
1. มีการประชาสัมพันธ์การด าเนินงานและข้อมูลข่าวสารต่างๆของโรงเรียนให้
ผู้ปกครองทราบอย่างสม่ าเสมอ 

     

2. มีการจัดประชุมผู้ปกครองนักเรียน หน่วยงานต่าง ๆชุมชนเพื่อร่วมกัน
วางแผนติดตามการพัฒนาผู้เรียนอยู่เสมอ 

     

3. สภาพอาคารเรียนและสถานที่ตั้งหน่วยบริการมีสภาพแวดล้อมบรรยากาศ
เหมามะสมกับสภาพความต้องการของนักเรียน 

     

4. มีการจัดให้ครูดูแลรักษาความปลอดภัยของนักเรียน      



ด้านการบริหารงานงบประมาณ      
1. สนับสนุนงบประมาณในการจัดหาวัสดุครุภัณฑ์สิ่งอ านวยความสะดวกที่
น ามาใช้จัดการศึกษา 

     

2. มีการระดมทุน/งบประมาณมาใช้พัฒนาคุณภาพการศึกษา      
3. มีการสนับสนุนทุนการศึกษาให้ผู้เรียนอย่างสม่ าเสมอและทั่วถึง      

 

ตอนที่ 3  ข้อเสนอแนะ 

ข้อคิดเห็น/ข้อเสนอแนะเพ่ือการพัฒนางาน 

....................................................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................................................... 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 


