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คำนำ 
 

  ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561 - 2580) กำหนดเป้าหมายสำคัญในประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับการ
ต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ คือ ภาครัฐมีความโปร่งใสปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบมีการบริหาร
จัดการตามหลักธรรมาภิบาลและหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงในทุกระดับ พร้อมทั้งสร้างวัฒนธรรมต่อต้าน
การทุจริตและประพฤติมิชอบของบุคลากรภาครัฐ โดยกำหนดมาตรการให้หน่วยงานภาครัฐและทุกภาคส่วน
ดำเนินงานอย่างโปร่งใส เพื่อเสริมสร้างคุณธรรมความสุจริตความซื่อสัตย์ความโปร่งใสและเป็นธรรม รวมทั้ง 
กำหนดแนวทางการพัฒนาให้เกิดความโปร่งใส 3 ประการ ได้แก่ 1. ปลูกและปลุกจิตสำนึก การเป็นพลเมืองดีมี
วัฒนธรรมสุจริตและการปลูกฝังวัฒนธรรมในกลุ่มเด็กและเยาวชนทุกช่วงวัยทุกระดับ 2. ส่งเสริมการปฏิบัติหนา้ที่
ของข้าราชการและเจ้าหน้าที่ของรัฐให้มีความใสสะอาดปราศจากพฤติกรรมที่ส่อไปในทางทุจริตและ 3. ปรับ
ระบบงานและโครงสร้างองค์กรที่เอื ้อต่อการลดการใช้ดุลพินิจในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที ่ โดยกำหนดให้
หน่วยงานภาครัฐเข้ารับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานเพื่อจะได้ทราบผลการประเมิน
และแนวทางการพัฒนา ซึ่งจะช่วยยกระดับหน่วยงาน ในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานให้
สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ  

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสถานศึกษาออนไลน์ ได้เริ่ม
ดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ซึ่งสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ได้จัดให้มีการประเมินใน
รูปแบบออนไลน์ โดยประเมินจากแหล่งข้อมูล 3 แหล่ง ได้แก่ 1. ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (สำหรับแบบ IIT) 2. ผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียภายนอก (สำหรับแบบ EIT (1)) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกโดยตรง (สำหรับแบบ EIT (2))  และ        
3. เว็บไซต์สถานศึกษา (สำหรับแบบ OIT) ซึ่งผลคะแนนครั้งนี้จะสะท้อนให้เห็นถึงผลการปฏิบัติงานของสถานศึกษา
ด้านคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน 

     โรงเรียนชัยปัญญาวิทยานุสรณ์  สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษามุกดาหาร หวังเป็น
อย่างยิ่งว่าเอกสารรายงานผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสถานศึกษาออนไลน์ 
ประจำปีงบประมาณพ.ศ. 2566 ฉบับนี้ จะเป็นประโยชน์ต่อสถานศึกษาในฐานะหน่วยงานที่รับการประเมินและ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องทุกฝ่าย ในการนำผลการประเมินไปวางแผนปรับปรุงหรือพัฒนาการดำเนินงานในระดับ
นโยบายและระดับปฏิบัติต่อไป 

ขอขอบคุณคณะที่ปรึกษาและคณะทำงานทุกท่านที ่มีส่วนร่วมในการจัดทำรายงานผลการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสถานศึกษาออนไลน์ จนบรรลุวัตถุประสงค์ ไว้ ณ โอกาส
นี้ 
 

        โรงเรียนคำชัยปัญญาวิทยานุสรณ์ 
 
 
 
 
 



มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
โรงเรียนชัยปัญญาวิทยานุสรณ์ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษามุกดาหาร 

 

หลักการและเหตุผล  
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐหรือ (Integrity and 

Transparency Assessment) หรือที่เรียกว่าการประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือในการขับเคลื่อนนโยบาย ของรัฐ
เครื่องมือหนึ่งโดยเป็นเครื่องมือในเชิงบวกที่มุ ่งพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสร้างสรรค์มากกว่ามุ่งจับผิด  
เปรียบเสมือนเครื่องมือตรวจสุขภาพขององค์กรประจำปี โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้หน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศ  
ได้รับทราบถึงสถานะและปัญหาการดำเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กร ผลการประเมินที่ได้  จะ
ช่วยให้หน่วยงานภาครัฐสามารถนำไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนาองค์กรให้มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน  การ
ให้บริการสามารถอำนวยความสะดวก และตอบสนองต่อประชาชนได้ดียิ่งขึ้น ซึ่งถือเป็นการยกระดับ  มาตรฐาน
การดำเนินงานภาครัฐ ดังนั้นการประเมิน ITA จึงไม่ได้เป็นเพียงการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส  เพียง
เท่านั้น แต่ยังเป็นการประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติงานและการให้บริการประชาชน เพื่อให้ทราบถึง  ช่องว่าง
ของความไม่เป็นธรรมและความด้อยประสิทธิภาพสำหรับนำไปจัดทำแนวทางมาตรการต่าง ๆ ในการ  ป้องกันการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบในระบบราชการไทยต่อไป  

แนวทางการประเมิน ITA Online 
สำหรับเกณฑ์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสถานศึกษาออนไลน์ ยังคงใช้

กรอบแนวทางการประเมินเช่นเดียวกับปีงบประมาณที่ผ่านมา เพ่ือให้สถานศึกษาท่ีเข้ารับการประเมิน  ได้ทราบผล
การประเมินตลอดจนข้อเสนอแนะที่จะนำไปสู่การปรับปรุงพัฒนาคุณธรรมและความโปร่ งใสของหน่วยงานอย่าง
เชื่อมโยงและต่อเนื่อง โดยมีการเก็บข้อมูลจาก 3 ส่วน ดังนี้ 

  ส่วนที่ 1  การเก็บข้อมูลจากบุคลากรในสถานศึกษา (Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) โดยเปิดโอกาสให้บุคลากรทุกระดับที่ปฏิบัติงานมาได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็น
ต่อคุณธรรมและความโปร่งใสของสถานศึกษาตนเอง โดยสอบถามการรับรู้และความคิดเห็นใน 5 ตัวชี้วัด ได้แก่ 

  ตัวชี้วัดที่  1  การปฏิบัติหน้าที่ 
  ตัวชี้วัดที่  2  การใช้งบประมาณ 
  ตัวชี้วัดที่  3  การใช้อำนาจ 
  ตัวชี้วัดที่  4  การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
  ตัวชี้วัดที่  5  การแก้ไขปัญหาการทุจริต 

  ส่วนที ่  2  การเก็บข้อมูลจากผู ้ร ับบริการหรือผู ้ต ิดต่อสถานศึกษา (External Integrity and 
Transparency Assessment : EIT) การตอบแบบวัดการรับรู้ EIT EIT (1) ผู้ประเมินเปิดระบบการตอบแบบวัด
การรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) ให้กับหน่วยงานที่ถูกประเมิน  หน่วยงานเผยแพร่และประชาสัมพันธ์
ช่องทางแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก เข้ามาตอบโดย
จะต้องนำ QR Code ประชาสัมพันธ์ผ่านเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน  EIT (2) ผู้ประเมินส่งช่องทางการตอบแบบ
วัดการรับรู้ ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT)  ให้กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกโดยตรง (ตามช่องทางที่
หน่วยงานได้ทำการลงทะเบียน) โดยสอบถาม การรับรู้และความคิดเห็นใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ 



  ตัวชี้วัดที่  6  คุณภาพการดำเนินงาน 
  ตัวชี้วัดที่  7  ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
  ตัวชี้วัดที่  8  การปรับปรุงระบบการทำงาน 
  ส่วนที่ 3  การเปิดเผยข้อมูลทางเว็บไซต์ของสถานศึกษา (Open Data Integrity and 

Transparency Assessment : OIT) เป็นการตรวจสอบระดับการเปิดเผยข้อมูลของสถานศึกษา ที่เผยแพร่ไว้ทาง
หน้าเว็บไซต์หลักของสถานศึกษา โดยมีคณะที่ปรึกษาการประเมินเป็นผู้ตรวจสอบข้อมูลและให้คะแนน พร้อม
ข้อเสนอแนะตามหลักเกณฑ์การประเมินที่กำหนดแบ่งออกเป็น 2 ตัวชี้วัด  ได้แก่ 

  ตัวชี้วัดที่  9  การเปิดเผยข้อมูล 
ตัวชี้วัดย่อยท่ี  9.1  ข้อมูลพื้นฐาน 
ตัวชี้วัดย่อยท่ี  9.2  การบริหารงาน 
ตัวชี้วัดย่อยท่ี  9.3  การจัดซื้อจัดจ้าง 
ตัวชี้วัดย่อยท่ี  9.4  การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ตัวชี้วัดย่อยท่ี  9.5  การส่งเสริมความโปร่งใส 

ตัวชี้วัดที่  10  การป้องกันการทุจริต 
   ตัวชี้วัดย่อยท่ี  10.1  การดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริต 
   ตัวชี้วัดย่อยท่ี  10.2  มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 

 
 
 
 
 
 
 



การวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ.2566 ของโรงเรียนชัยปัญญาวิทยานุสรณ์

 
รูปภาพ สรุปคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานสถานศึกษาออนไลน์ ประจำปีงบประมาณ 2566 สพม.มุกดาหาร 

 



1. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสถานศึกษา ปี2566 ของโรงเรียน
ชัยปัญญาวิทยานุสรณ์ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษามุกดาหาร พบว่า มีผลคะแนนภาพรวมของ
สถานศึกษาอยู่ที่ 90.78 คะแนน โดยมีคะแนนเพิ่มขึ้น จากปี 2565 จำนวน 6.54 คะแนนอยู่ในระดับ A  

2. การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสถานศึกษา เป็นรายเครื่องมือซึ่งได้
จากการสำรวจความคิดเห็นของบุคลากรในสถานศึกษา ผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของสถานศึกษา และ
จากเอกสารหลักฐานการเปิดเผยข้อมูลของสถานศึกษา ดังนี้ 

2.1 เครื่องมือ IIT ประกอบด้วยตัวชี้วัดย่อยมีดังนี้ 1) ปฏิบัติหน้าที่ 2) การใช้งบประมาณ 3) การใช้
อำนาจ 4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ 5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต ซึ่งมีน้ำหนักคะแนนรวม 30 คะแนน       
โดยพบว่า มีผลคะแนนภาพรวมของสถานศึกษาอยู่ที่ 27.95 คะแนน 

2.2 เครื่องมือ EIT (1) ประกอบด้วยตัวชี้วัดย่อยมีดังนี้ 1) คุณภาพการดำเนินงาน 2) ประสิทธิภาพ
การสื่อสาร 3) การปรับปรุงการทำงาน ซึ่งมีน้ำหนักคะแนนรวม 15 คะแนน โดยพบว่ามีผลคะแนนภาพรวมของ
สถานศึกษาอยู่ที่ 12.79 คะแนน 

 เครื่องมือ EIT (2) ประกอบด้วยตัวชี้วัดย่อยมีดังนี้ 1) คุณภาพการดำเนินงาน 2) ประสิทธิภาพ
การสื่อสาร 3) การปรับปรุงการทำงาน ซึ่งมีน้ำหนักคะแนนรวม 15 คะแนน โดยพบว่ามีผลคะแนนภาพรวมของ
สถานศึกษาอยู่ที่ 12.83 คะแนน 

2.3 เครื่องมือ OIT ประกอบด้วยตัวชี้วัดย่อยมีดังนี้ 1) การเปิดเผยข้อมูล 2) การป้องกันการทุจริต ซึ่ง
มีน้ำหนักคะแนนรวม 40 คะแนน โดยพบว่ามีผลคะแนนภาพรวมของสถานศึกษาอยู่ที่ 37.21 คะแนน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 



ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน และต้องการพัฒนาให้ดีขึ้น 
จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสถานศึกษา ของโรงเรียนชัย

ปัญญาวิทยานุสรณ์ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษามุกดาหาร พบว่ามีประเด็นที่เป็นข้อบกพร่อง
หรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน และต้องการพัฒนาให้ดีขึ้น ดังนี้ 

ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน แยกตามตัวชี้วัดดังนี้ 
เครื่องมือ IIT 
ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่  ต้องดำเนินการอย่างเป็นขั้นตอน และทำตามระยะเวลาที่

กำหนด และรับผิดชอบต่องานในหน้าที่ท่ีรับผิดชอบอย่าเต็มใจกว่าที่เคย 
ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ การรับรู้ของบุคลากร ภายในหน่วยงานต่อการดำเนินการต่าง 

ๆ ของหน่วยงานของตนเองยังไม่ชัดเจนเท่าที่ควร ในประเด็นที่เก่ียวข้องกับการใช้จ่ายเงิน งบประมาณ 
ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ การมอบหมายงาน การประเมินผลการปฏิบัติงานยังไม่ชัดเจน 

หรือเจาะจง 
ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ การขอยืมทรัพย์สินของราชการ ทั้งการยืมโดย

บุคลากรภายในหน่วยงาน  และการยืมโดยบุคคลภายนอกหน่วยงาน มีกระบวนการในการขออนุญาตที่ยังไม่
ชัดเจนเท่าท่ีควร 

ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต การร้องเรียนการทุจริตภายในหน่วยงาน ได้รับการ
แก้ไข แต่ล่าช้าบางกรณี 

เครื่องมือ EIT 
ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน การปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ควรปฏิบัติเท่าเทียมกันไม่

เลือกปฏิบัติ รวมถึงจะต้องให้ข้อมูลเกี่ยวกับการดำเนินการ / ให้บริการของหน่วยงานแก่ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ 
หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างตรงไปตรงมาไม่ปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูล 

ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร การเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานในเรื่องต่างๆ ต่อ
สาธารณชน ไมเ่ป็นปัจจุบัน 

ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน ต้องนำเทคโนโลยีมาใช้ในการดำเนินงานเพื่อให้เกิด
ความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น 

เครื่องมือ OIT 
ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล เนื่องด้วยได้คำแนนเต็มในตัวชี้วัดนี้ จึงควรทำให้ดีเท่าเดิม หรือ

มากกว่าเดิม 
ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต เนื่องด้วยได้คำแนนเต็มในตัวชี้วัดนี้ จึงควรทำให้ดีเท่าเดิม 

หรือมากกว่าเดิม 
 
 
 



ประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น แยกตามตัวชี้วัดดังนี้ 
เครื่องมือ IIT 
ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ ควรปฏิบัติงานหรือดำเนินการตามขั้นตอน  และระยะเวลาที่

กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด และจะต้องเป็นไปอย่างเท่าเทียมกัน ไม่ว่าจะเป็นผู้มาติดต่อทั่วไปหรือผู้มาติดต่อที่รู้จักกัน
เป็นการส่วนตัวรวมไปถึงการปฏิบัติงานอย่างมุ่งมั่น เต็มความสามารถ และความรับผิดชอบต่องานในหน้าที่         
ที่รับผิดชอบ 

ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ ควรแสดงผลการรับรู้ของบุคลากร ภายในหน่วยงานต่อการ
ดำเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงานของตนเอง ให้ชัดเจนกว่าเดิม ในประเด็นที่เก่ียวข้องกับการใช้จ่ายเงิน งบประมาณ 
นับตั้งแต่การจัดทำแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีและเผยแพร่อย่างโปร่งใส  และครบตามองค์ประกอบ ไป
จนถึงลักษณะการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานอย่างคุ้มค่า เป็นไปตามวัตถุประสงค์ และไม่เอื้อประโยชน์แก่
ตนเองหรือพวกพ้อง การเบิกจ่ายเงินของบุคลากรภายในเรื่องต่าง ๆ เช่น ค่าทำงานล่วงเวลาค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือ
ค่าเดินทาง ฯลฯ ตลอดจนกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างและการตรวจรับพัสดุด้วย 

ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ ควรแสดงการรับรู้ของบุคลากรภายใน หน่วยงานต่อการใช้อำนาจ
ของผู้บังคับบัญชาของตนเอง ให้ชัดเจนกว่าเดิม ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการมอบหมายงาน การประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพื่อให้สิทธิประโยชน์ต่าง ๆ ซึ่งจะต้องเป็นไปอย่างเป็นธรรม และไม่เลือกปฏิบัติ 
รวมไปถึงการใช้อำนาจสั่งการให้ผู้ใต้บังคับบัญชาทำในธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา หรือทำในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง 

ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ ควรแสดงการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อ
การใช้ทรัพย์สินของราชการ ให้ชัดเจนกว่าเดิม ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมของบุคลากรภายใน ในการนำ
ทรัพย์สินของราชการ  ของหน่วยงานไปเป็นของตนเองหรือนำไปให้ผู้อ่ืน และพฤติกรรมในการขอยืมทรัพย์สินของ
ราชการ ทั้งการยืมโดยบุคลากรภายในหน่วยงาน  และการยืมโดยบุคคลภายนอกหน่วยงาน ซึ่งหน่วยงานจะต้องมี
กระบวนการในการขออนุญาตที่ชัดเจนและสะดวก  

ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต ควรแสดงการรับรู้ของ บุคลากรภายในหน่วยงานต่อ
การแก้ไขปัญหาการทุจริตของหน่วยงาน ให้ชัดเจนกว่าเดิม ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการให้ ความสำคัญของ
ผู้บริหารสูงสุดในการต่อต้านการทุจริตอย่างจริงจัง โดยหน่วยงานจะต้องทบทวนนโยบายที่เกี่ยวข้องกับการป้องกัน
การทุจริตในหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพ และจัดทำแผนงานด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตของ
หน่วยงาน เพื่อให้เกิดการแก้ไขปัญหาการทุจริตได้อย่างเป็นรูปธรรมรวมไปถึงการประเมินเกี่ยวกับประสิทธิภาพ
การแก้ไขปัญหาการทุจริตของหน่วยงาน ที่จะต้องทำให้การทุจริตในหน่วยงานลดลงหรือไม่มีเลย และจะต้องสร้าง
ความเชื่อมั่นให้บุคลากรภายใน ในการร้องเรียนเมื่อพบเห็นการทุจริตภายในหน่วยงานด้วย  

เครื่องมือ EIT 
ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน ควรปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ โดยยึดหลักตามมาตรฐาน 

ขั้นตอน และระยะเวลาที่กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด และจะต้องเป็นไปอย่างเท่าเทียมกันไม่เลือกปฏิบัติ รวมถึง
จะต้องให้ข้อมูลเกี่ยวกับการดำเนินการ / ให้บริการของหน่วยงานแก่ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
อย่างตรงไปตรงมาไม่ปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูล ซึ่งสะท้อนถึงการปฏิบัติหน้าที่อย่างมีคุณธรรม และยังประเมินการ



รับรู้เกี่ยวกับประสบการณ์ตรงในการถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับเงิน ทรัพย์สิน หรือประโยชน์อื่น ๆ เพื่อแลกกับการ
ปฏิบัติหน้าที่ด้วย  

ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร ควรเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานในเรื่องต่างๆ ต่อ
สาธารณชน ผ่านช่องทางที่หลากหลาย สามารถเข้าถึงได้ง่ายและไม่ซับซ้อน โดยข้อมูลที่เผยแพร่จะต้องครบถ้วน
และเป็นปัจจุบัน โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ผลการดำเนินงานของหน่วยงานและข้อมูลที่สาธารณชนควรรับทราบ รวมถึง
การจัดให้มีช่องทางให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย สามารถส่งคำติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับ
การดำเนินงาน/การให้บริการ และมีการชี้แจงในกรณีที่มีข้อกังวลสงสัยได้อย่างชัดเจน นอกจากนี้ยังประเมินการ
รับรู้เกี่ยวกับการจัดให้มชี่องทางให้ผู้มาติดต่อสามารถร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานด้วย ซึ่งสะท้อน
ถึงการสื่อสารกับ ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างมีประสิทธิภาพ 

ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน ควรปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน ทั้งการปฏิบัติงาน
ของเจ้าหน้าที่และกระบวนการทำงานของหน่วยงานให้ดียิ่งขึ้น รวมไปถึงการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการดำเนินงาน
เพื่อให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น โดยควรมีกระบวนการเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อเข้ามามี
ส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานเพื่อให้สอดคล้องกับความต้องการด้วย 

เครื่องมือ OIT 
ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล เนื่องด้วยได้คำแนนเต็มในตัวชี้วัดนี้ จึงควรทำให้ดีเท่าเดิม หรือ

มากกว่าเดิม 
ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต เนื่องด้วยได้คำแนนเต็มในตัวชี้วัดนี้ จึงควรทำให้ดีเท่าเดิม 

หรือมากกว่าเดิม 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ตารางการกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะห์แต่ละตัวชี้วัดไปสู่การปฏิบัติ 
ของโรงเรียนชัยปัญญาวิทยานุสรณ์ ปีงบประมาณ พ.ศ.2566 

 

ตัวช้ีวัด 
วิธีการนำผลการวิเคราะห์ 

ไปสู่การปฏิบัติ 
ขั้นตอน 

หรือวิธีการปฏิบัติ 
ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

ตัวชี้วัดที่ 1 
การปฏิบัติหน้าที่ 

- จัดทำคมูือ/แนวทางการปฏิบัติงาน  
หรือการใหบริการ กำหนดผู้รับผิดชอบ 
ขั้นตอนและระยะเวลาใหชัดเจน เผย
แพรคูมือ/ แนวทางดังกล่าวให ขา
ราชการและ เจาหนาที่ทราบ เพ่ือ
ยึดถือปฏิบัติสร้างระบบการประเมิน
ประสิทธิภาพการใหบริการของผู้มา 
ติดตอรับบริการ ณ จุดใหบริการได ้ 
โดยง่าย รวมทั้งกำหนดมาตรการ  
บริหารงานบุคคล และการพิจารณา 
ใหคุณใหโทษตามหลักคุณธรรมและ  
ความสามารถ 
 
 
 
 
- จัดประชุมประจำเดือน เพ่ือสร้าง
กระบวนการปรึกษาหารือระหว่าง  
ผู้บริหารและบุคลากรเพ่ือร่วมกัน  
ทบทวนปญหาและอุปสรรคในการ  
ปฏิบัติงานอยางเป็นระบบ 

รายละเอียดขั้นตอนการ  
ดำเนินการ  
1.จัดทำคูมือ/แนวทางการ 
ปฏิบัติงานหรือการใหบริการ
ที่ กำหนดผู้รับผิดชอบ 
ขั้นตอน และระยะเวลาให
ชัดเจน  
2. แจงเวียนใหบุคลากร  
ภายในใหรับทราบ  
3. เผยแพรจัดทำคูมือ/แนว 
ทางการปฏิบัติงานลงใน  
ชองทางการติดตอภายใน
หน่วยงานทุกชนิด ยก
ตัวอย่างเชน เว็บไซต
โรงเรียน เป็นต้น 
 
รายละเอียดขั้นตอนการ  
ดำเนินการ  
จัดประชุมเพ่ือสร้าง  
กระบวนการปฏิบัติงานอย่าง 
เป็นระบบในหน่วยงาน  
1.นำปญหา ขอเสนอแนะที่ 
ไดแ้จงเวียนใหบุคลากร
ภายในได้รับทราบ 
 

พ.ค 66 – 
มิ.ย 66 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
พ.ค 66 – 
มิ.ย 66 

กลุ่มงาน
บริหารงาน
บุคคล 
 
กลุ่มงาน
บริหารงาน
วิชาการ 
 
กลุ่มงาน
บริหารงาน
กิจการ
นักเรียน 
 
 
 
 
บุคลากรทุก
ท่าน 
 
 
 
 
 
 
 

ตัวชี้วัดที่ 2  
การใช้งบประมาณ 

ประชาสัมพันธสร้าง ความรูความ
เขา้ใจใหบุคลากรภายในหน่วยงาน
ทราบโดยทั่ว 

จัดประชุมชี้แจงขอมูลการใช
จ่ายงบประมาณ แผนการ 
จัดซื้อจัดจาง 

พ.ค 66 – 
มิ.ย 66 

กลุ่มงาน
บริหาร
งบประมาณ 



ตัวช้ีวัด 
วิธีการนำผลการวิเคราะห์ 

ไปสู่การปฏิบัติ 
ขั้นตอน 

หรือวิธีการปฏิบัติ 
ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

ตัวชี้วัดที่ 3 
การใช้อำนาจ 

ประชาสัมพันธบุคลากรใหทราบข้อมูล 
รายละเอียดของตำแหนงงาน  
(job description)  และเกณฑการ  
ประเมินผลการปฏิบัติงาน รวมทั้ง
เปิดรับฟงัความคิดเห็นของผู้ที่
เกี่ยวข้องเพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพ
การปฏิบัติงาน 

1.จัดทำและดำเนินการตาม 
นโยบายหรือแผนการบริหาร 
ทรัพยากรบุคคล เชน การ
สรรหาและบรรจุแต่งตั้งขา
ราชการแทนตำแหนงว่าง  
การปรับปรุงการกำหนด  
ตำแหนงการทบทวนภารกิจ 
รวมถึงดำเนินการตาม  
แผนพัฒนาบุคลากร  
และ หลักเกณฑการสงบุคลา
กรเขารับการอบรม /
ทุนการศึกษา  
2.กำหนดหลักเกณฑการ 
ประเมินผลการปฏิบัติงาน 
รายบุคคลที่เชื่อมโยงกับผล 
การปฏิบัติงานขององคกร  
3.แจงเวียนใหบุคลากรทราบ 
ขอมูลรายละเอียดของ  
ตำแหนงงานและเกณฑการ 
ประเมินผลการปฏิบัติงาน 

พ.ค 66 – 
ก.ค 66 

กลุ่มงาน
บริหารงาน
บุคคล 

ตัวชี้วัดที่ 4 
การใช้ทรัพย์สิน 
ของราชการ 

- จัดใหมีการเปิดเผย ขอมูลสร้างการ
รับรู แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือ
แผนการจัดหาวัสดุแผนการใชจ่าย 
งบประมาณรวมถึงการเบิกจ่าย
งบประมาณอย่าง 
- เปิดเผยและพรอมรับ การตรวจสอบ
ทุกภาคสวน ตลอดจนการจัดทำ
รายงานผลอย่างสม่ำเสมอ 

1.จัดทำคำสั่งมอบหมาย  
หน่วยงาน/เจาหนาที่ ที่
เกี่ยวข้องดำเนินการจัดทำ 
แผนการดังกล่าว  
 
2.ประชาสัมพันธเผยแพร 
ขอมูลเกี่ยวกับแผนการใช  
จ่ายงบประมาณการจัดซื้อ 
จัดจ้างประจำปผานทาง 
ชองทางการติดต่อของ  
สำนักงานและปรับปรุง  
ขอมูลอยูเสมอเพ่ือให  
ประชาชนไดทราบ 

พ.ค 66  
 
 
 
 
พ.ค 66 – 
มี.ค 67 
 

กลุ่มงาน
บริหารงาน
บุคคล 
 
 
ฝ่าย IT 



ตัวช้ีวัด 
วิธีการนำผลการวิเคราะห์ 

ไปสู่การปฏิบัติ 
ขั้นตอน 

หรือวิธีการปฏิบัติ 
ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

ตัวชี้วัดที่ 5  
การแก้ไขปัญหา
การทุจริต 

- จัดทำขอมูล กิจกรรม/โครงการ  
ใหครบถวน และสอดคลองตาม
มาตรการ  
- จัดทำมาตรการดำเนินการจัดการ
ความเสี่ยงการทุจริตประจำป 
- จัดใหมีการแตงตั้ง  
คณะกรรมการขับเคลื่อน  
เรื่องจริยธรรม 

1.แตงตั้งคณะกรรมการ  
ขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรม 
และจัดดทำมาตรฐานทาง
จริยธรรม 
2.เผยแพรใหบุคลากรภายใน 
รับทราบและถือเปนแนว  
ปฏิบัติ 
3.จัดกิจกรรม/โครงการ  
ฝกอบรมสอดแทรกสาระ
ด้าน จริยธรรมของเจาหนาที่
ของรัฐ 

พ.ค 66 – 
มี.ค 67 

กลุ่มงาน
กิจการ
นักเรียน 

ตัวชี้วัดที่ 6  
คุณภาพการ
ดำเนินงาน 

สงเสริมใหผูรับบริการมีสวนรวมในการ
แสดงความคิดเห็นหรือให  
คำแนะนำในการพัฒนาและปรับปรุง  
คุณภาพและมาตรฐานการใหบริการ 

1. จัดทำแบบประเมินความ 
พึงพอใจในการบริการ  
ของหนวยงาน  
2. เพ่ิมชองทางการแสดง 
ความคิดเห็น /  
ขอเสนอแนะ ในชองทาง  
การติดตอทุกชนิด 

ม.ค 67 – 
มี.ค 67 

ฝ่าย IT 

ตัวชี้วัดที่ 7 
ประสิทธิภาพการ
สื่อสาร 

จัดทำชองทางการติดตอ-สอบถาม  
ขอมูลใหมีลักษณะเปนการสื่อสาร 
สองทาง และชองทางการรับฟง 
ความคิดเห็นของผูมาติดตอ เพื่อ
สนับสนุนการปฏิบัติงานของเจาหนาที ่

จัดทำชองทางการสื่อสารให
สะดวกและตอบสนอความ
ต้องการแกผูที่มาใชบริการ 

ม.ค 67 – 
มี.ค 67 

ฝ่าย IT 

ตัวชี้วัดที่ 8  
การปรับปรุงระบบ
การทำงาน 

พัฒนาวิธีการเขาถึงชองทางใน 
การประชาสัมพันธใหหลากหลายและ
มีประสิทธิภาพ (สะดวก/รวดเร็ว/ 
ตอบสนองในการ แกไข) และสงเสริม
ใหเจาหนาที่ท่ีเกี่ยวของมีการเพ่ิมพูน
ทักษะและ ความรูเกี่ยวกับการ
ปฏิบัติงานอยางสม่ำเสมอ 
 
 
 

1. จัดทำโครงการอบรมแก  
เจาหนาที่ท่ีเกี่ยวของภายใน
หนวยงาน  
2. ติดตอวิทยากรเพ่ือนำมา 
อบรมแกเจาหนาที่  
3. ติดตามความกาวหนาการ
ดำเนินงาน และรายงานผล 
อยางสม่ำเสมอ 

ม.ค 67 – 
มี.ค 67 

ฝ่าย IT 



ตัวช้ีวัด 
วิธีการนำผลการวิเคราะห์ 

ไปสู่การปฏิบัติ 
ขั้นตอน 

หรือวิธีการปฏิบัติ 
ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

ตัวชี้วัดที่ 9  
การเปิดเผยข้อมูล 

จัดทำมาตรการปองกันและมีระบบการ 
ติดตามตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริต 
อยาง ชัดเจนและเปดเผย 
รวมทั้งนำผลการประเมิน ITA 
ไปปรับปรุงการทำงาน  

1.ทำการวิเคราะหและ  
ประเมินความเสี่ยงการทุจริต 
พรอมกำหนดมาตรการ  
ปองกันการทุจริตภายใน  
หนวยงานพรอมเผยแพรให 
บุคลากรภายในรับทราบและ 
ถือเปนแนวปฏิบัติ  
2.นำผลการวิเคราะหITA  
ปรับปรุงการปฏิบัติงานใหมี 
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

พ.ค 66 – 
ส.ค 67 

ฝ่าย IT 

ตัวชี้วัดที่ 10  
การป้องกันการ
ทุจริต 

จัดทำมาตรการปองกันและมีระบบการ 
ติดตามตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริต 
อยาง ชัดเจนและเปดเผย 
รวมทั้งนำผลการประเมิน ITA 
ไปปรับปรุงการทำงาน 

1.ทำการวิเคราะหและ  
ประเมินความเสี่ยงการทุจริต 
พรอมกำหนดมาตรการ  
ปองกันการทุจริตภายใน  
หนวยงานพรอมเผยแพรให 
บุคลากรภายในรับทราบและ 
ถือเปนแนวปฏิบัติ  
2.นำผลการวิเคราะห์ ITA  
ปรับปรุงการปฏิบัติงานใหมี 
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

พ.ค 66 – 
ส.ค 67 

ฝ่าย IT 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



ข้อจำกัดของหน่วยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรม 
และความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

ของโรงเรียนชัยปัญญาวิทยานุสรณ์ ปีงบประมาณ พ.ศ.2566 
 

 

1. ด้านบุคลากร 
  1.1 ความเข้าใจในกระบวนการประเมิน ITA Online ของบุคลากรยังเข้าใจไม่ถูกต้อง                  

1.2 ผู้รับผิดชอบด้าน ITA ของสถานศึกษาบางคน ยังไม่เข้าใจในการดำเนินการตามตัวชี้วัด และ
จุดประสงค์ของการดำเนินการในคู่มือ มีการให้ข้อมูลที่ไม่ตรงตามตัวชี้วัดอยู่หลายกรณีพอสมควร จึงทำให้ขาด
คะแนนในส่วนนั้นๆ ไปโดยไม่จำเป็น 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


