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ค าน า 
 

คู่มือการปฏิบัติการจดัการเรื่องร้องเรียนการทจุริตและประพฤติมิชอบของโรงเรียนวาริชวิทยาฉบับน้ี 
จัดท าขึ้นเพื่อเป็นแนวทางการด าเนินการจัดการขอ้ร้องเรียนของศูนย์ร้องเรียนการทุจรติและประพฤติมิชอบของ
โรงเรียนวาริชวิทยา ทั้งนีเ้พื่อการจัดการข้อร้องเรยีนจนได้ข้อยุติ ให้มีความรวดเรว็และมีประสิทธภิาพ เพื่อ
ตอบสนองความต้องการและความคาดหวังของผู้รับบริการ จ าเป็นจะต้องมีขั้นตอน/กระบวนการ และแนวทางใน
การปฏิบัติงานที่ชดัเจนและเป็นมาตรฐานเดียวกนั 

 

                                โรงเรียนวาริชวิทยา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



สารบัญ 

 

เรื่อง           หน้า 

ค าน า 

สารบัญ 

1. หลักการและเหตุผล          ๑  
2. การจดัตั้งศูนย์ร้องเรียนการทุจริตและประพฤตมิิชอบของโรงเรียนวาริชวิทยา  ๑  
3. สถานที่ตั้ง           ๑  
4. ขอบเขตการด าเนินงาน         ๑  
5. วัตถุประสงค์           1 
6. ค าจ ากดัความ          ๑  
7. ระยะเวลาเปิดให้บริการ        2 
8. แผนผังกระบวนการจดัการเรื่องร้องเรียน / ร้องทุกข์      ๓  
9. ขั้นตอนการปฏิบัติงาน         5  
10. การบันทึกข้อร้องเรยีน         6  
11. การประสานหน่วยงานเพื่อแก้ไขข้อร้องเรียนและการแจ้งกลับผู้ร้องเรยีน    ๖  
12. ติดตามการแก้ไขข้อร้องเรียน         6 
13. การรายงานผลการจัดการข้อร้องเรียนของหน่วยงาน      6  
14. มาตรฐานงาน          6  
15. แบบฟอร์ม           6  
ภาคผนวก            
แบบฟอร์มร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมชิอบ                      
ภาพถ่าย           
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

คู่มือการปฏิบัติการร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของโรงเรียนวาริชวิทยา 
 

๑. หลักการและเหตุผล  
พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบรหิารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖ ได้ก าหนดแนวทาง

ปฏิบัติราชการ มุ่งให้เกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชน โดยยึดประชาชนเป็นศูนย์กลาง เพื่อตอบสนองความต้องการ
ของประชาชนให้เกิดความผาสุกและความเป็นอยู่ที่ดีของประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ต่องานบริการที่มีประสิทธิภาพ
และเกิดความคุ้มค่าในการให้บริการ ไม่มีข้ันตอนปฏิบัติงานเกินความจ าเป็น มีการปรับปรงุภารกิจให้ทันต่อ
สถานการณ ์ ประชาชนได้รับการอ านวยความสะดวกและไดร้ับการตอบสนองความต้องการ และมีการประเมินผล
การให้บริการอยา่งสม่ าเสมอ  
 
๒. การจัดตั้งศูนย์ร้องเรยีนการทุจริตและประพฤติมิชอบของโรงเรียนวาริชวิทยา 

เพื่อให้การบริหารระบบราชการเป็นไปด้วยความถูกต้อง บริสุทธิ ์ยุติธรรม ควบคู่กับการพัฒนาบ าบัดทุกข ์
บ ารุงสุข ตลอดจนด าเนินการแก้ไขปัญหาความเดือดรอ้นของประชาชน ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ด้วยความรวดเรว็
ประสบผลส าเร็จอย่างเป็นรูปธรรม อีกทั้งเพื่อเป็นศูนย์รับแจ้งเบาะแสการทุจรติ หรือไม่ได้รับความเป็นธรรมจาก
การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ โรงเรียนวาริชวทิยา จึงได้จดัตั้งศูนย์รับเรื่องราวร้องทุกข ์ขึ้น ซึ่งในกรณีการรอ้งเรียน
ที่เกี่ยวกับบุคคล จะมีการเก็บรักษาเรื่องราวไวเ้ป็นความลับและปกปิดชื่อผู้ร้องเรียน เพื่อมิให้ผู้ร้องเรียนได้รับ
ผลกระทบและได้รับความเดือดร้อนจากการรอ้งเรียน  

 
๓. สถานที่ตั้ง 

ตั้งอยู่ ณ โรงเรียนวาริชวทิยา หมู่ที่  ๑๑ บ้านภูแฉะ ต าบลวาริชภูมิ  อ าเภอวารชิภูมิ จังหวดัสกลนคร 
 

๔. ขอบเขตการด าเนินงาน  
ส าหรับเป็นคู่มือการปฏิบัติงานด าเนินงานการจดัการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมชิอบ ส าหรับ

ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียนวาริชวิทยา  ผูร้ับผิดชอบกระบวนการจดัการเรือ่งร้องเรียน การ
ทุจริตและประพฤติมชิอบ    ตั้งแต่ขั้นตอนการแจ้งเรื่องร้องเรียนไปจนถึงกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนจนเสร็จ
สิ้นกระบวนการ 

 
๕. วัตถุประสงค์  

1) เพื่อให้บุคลากรผู้เกี่ยวข้อง หรือเจ้าหน้าที่ผูร้ับผิดชอบสามารถน าไปเป็นกรอบแนวทาง การด าเนินงาน
ให้เกิดรูปธรรม ปฏิบัติงานตามมาตรฐาน กระบวนการจดัการเรื่องร้องเรียนด้านการทุจริต และประพฤติมิชอบได้
อย่างมีประสิทธิภาพ  

2) เพื่อให้มีกระบวนการจัดเรื่องร้องเรียนด้านการทุจรติและประพฤติมิชอบที่ชัดเจน      สอดคลอ้งกับ 
ข้อก าหนด ระเบียบ หลักเกณฑ์ และกฎหมายที่เกี่ยวข้อง กับการเรื่องร้องเรียนอย่างครบถ้วนและมีประสิทธิภาพ  

3) เพื่อเป็นหลักฐานแสดงขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติงานที่สามารถถ่ายทอดให้กับผู้เข้ามาปฏิบัติงานพัฒนา
ให้การท างานเป็นมืออาชพี รวมทั้งแสดงหรือเผยแพร่ให้กับบุคคลภายนอก    หรอืผู้ให้บริการได้ทราบกระบวนการ 
ปฏิบัติงาน 

 
๖. ค าจ ากัดความ  

• การร้องเรียน หมายถึง การให้ข้อมูลซึ่งสามารถน าไปเป็นพยานหลักฐานในการด าเนินคดีในกรณทีี่มี 
การกระท าไมช่อบด้วยกฎหมาย กฎ ระเบียบ การทุจรติ การใช้เงินที่ไม่ถูกต้อง การใช้อ านาจโดยมิชอบ หรือการ
กระท า ใด ๆ ซึ่งเป็นภัยต่อความมั่นคงของชาต ิ 

 

• เรื่องร้องเรียน หมายถึง ค ารอ้งเรียนที่ผู้มีส่วนไดส้่วนเสียร้องเรียนเมื่อพบการกระท าผดิตา่ง ๆ ดังนี้  
๑. การไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ ข้อบังคับของโรงเรียนวาริชวทิยา  
๒. การปฏิบัติไม่ถูกต้องตามมาตรฐานวิชาชพี จริยธรรม และจรรยาบรรณ  
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๓. การละเว้นการปฏิบัติหน้าที่  
๔. การทุจริตต่อหน้าที ่ 
๕. การใช้อ านาจในทางมชิอบ เพื่อแสวงหาผลประโยชน์ส่วนตนและผู้อื่น  
๖. การใชท้รัพยส์ิน หรือสิ่งอ านวยความสะดวกใดๆของหน่วยงาน โดยมิได้รับอนุญาต  
๗. การไม่รายงานความขัดแย้งทางผลประโยชน์เมื่อเกิดเหตุแห่งการขัดแย้ง  
8. การเรียกรับผลประโยชน์ใดๆจากประชาชนผู้มาขอรับบริการ  
 

• ผู้ร้องเรียน หมายถึง ผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่มที่แจ้งเบาะแส ร้องเรียน หรือให้ข้อมูลเกี่ยวกับการ  
กระท าที่ผดิกฎหมาย การใช้อ านาจที่ไม่ชอบด้วยกฎหมาย การทุจรติ การใช้งบประมาณอยา่งไม่ถูกต้อง การ
คอร์รัปชั่น ต่อโรงเรียนวารชิวิทยา เพื่อให้มีการสืบสวน สอบสวนหาข้อเท็จจริงหรือน ามาใช้เป็นหลักฐานในการ 
ด าเนินคดีกับผู้เกี่ยวข้อง  

• พยาน หมายถึง บุคคลซ่ึงจะมาให้หรือได้ให้ข้อเท็จจริงต่อพนักงานผู้มีอ านาจสืบสวน พนักงานผู้มี
อ านาจสอบสวน พนักงานผู้มีอ านาจฟ้องคดีหรือศาล  

• ผู้ถูกกล่าวหา หมายถึง ผู้ซึ่งถูกกล่าวหาหรือมพีฤติการณ์ปรากฏวา่ได้กระท าการอันเป็นมูลที่จะ น าไปสู่
การถอดถอนจากต าแหนง่ การด าเนินคด ีหรือการด าเนินการทางวินัยตามที่ได้บัญญัติไว้ และให้หมายความ 
รวมถึงตัวการ ผู้ใช้หรือผูส้นับสนุนในการกระท าดงักล่าวด้วย  

• การทุจริต หมายถึง การที่พนักงานหรือผู้บริหารมีเจตนากระท าโดยการฉอ้ฉล หลอกลวง ปกปิด ข้อมูล 
หรือใช้อ านาจหน้าที่โดยมิชอบ เพื่อแสวงหาผลประโยชน์แก่ตนเองและพวกพ้อง โดยก่อให้เกิดความเสียหายต่อ 
โรงเรียนวาริชวิทยา ทั้งทางตรงและทางอ้อม  

• ทุจริตต่อหน้าที ่หมายถึง การกระท าอยา่งใดอย่างหนึ่งดังนี้  
๑. การปฏิบัติหรือละเว้นการปฏิบัติอย่างใดในต าแหน่งหรือหน้าที่ เพื่อแสวงหาประโยชน์ที่ม ิควรได้โดย

ชอบส าหรับตนเองหรือผู้อื่น  
๒. การปฏิบัติหรือละเว้นการปฏิบัติอย่างใดในพฤติการณ์ที่อาจท าให้ผู้อื่นเชื่อว่ามีต าแหน่ง หรือหน้าที่ 

ทั้งที่ตนมิได้มีต าแหน่งหรือหน้าที่นั้น เพื่อแสวงหาประโยชน์ที่มิควรได้โดยชอบส าหรับตนเองหรือผู้อื่น  
๓. การใช้อ านาจในต าแหน่งหรือหน้าที่เพื่อแสวงหาประโยชน์ที่มิควรได้โดยชอบส าหรับตนเองหรือผู้อื่น  
๔. การกระท าอันเป็นความผิดต่อต าแหน่งหน้าทีร่าชการ หรือการกระท าความผดิต่อ ต าแหน่งหน้าที่ 

ในการยตุิธรรมตามประมวลกฎหมายอาญา หรือตามกฎหมายอื่น 
 

• ประพฤติมิชอบ หมายถึง การใช้อ านาจในต าแหน่งหรือหน้าที่อันเป็นการฝ่าฝืนกฎหมาย ระเบียบ ค าสั่ง 
หรือมติคณะรัฐมนตรีที่มุง่หมายจะควบคุมการรับ การเก็บรักษา หรือการใช้เงินหรือทรัพย์สินของแผ่นดิน 
 
7. ระยะเวลาเปิดให้บริการ  
เปิดให้บริการวันจันทร์ ถึง วันศุกร ์(ยกเว้นวันหยุดที่ทางราชการก าหนด) ตั้งแต่เวลา ๐๘.๓๐ – ๑๖.๓๐ น. 
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8. แผนผังกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียน รอ้งทุกข์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เอกสารแนบที่ 1 

กระบวนการจดัการข้อร้องเรียน 

 

เจ้าหน้าธุรการผู้ปฏิบัติงานฝ่าย / 

งานรบัข้อร้องเรียน 

ด้วยตนเอง / แบบฟอร์ม 

โทรศัพท์ 

จดหมาย 

E-mail 

Facebook 

กล่องแสดงความคิดเห็น 

โทรศัพท์สายตรง

ผู้อำนวยการ 

ผู้ปฏิบัติงานแยกประเภทข้อร้องเรียน 

ผู้บังคับบัญชาชั้นต้น หัวหน้างานฝ่าย / งาน

พิจารณาและหาแนวทางแก้ไขข้อร้องเรียน 

รองผู้อำนวยการ / ผู้อำนวยการ 

พิจารณาข้อร้องเรียน / สั่งการปรับปรุงแก้ไข 

ผู้ปฏิบัติงาน 

ปรับปรุงแก้ไขทันที 

ข้อร้องเรียนการให้บริการ

และประเภทอื่นๆที่มีความ

รุนแรงมากหรือปานกลาง 

ผู้รับบริการ 

แจ้งกลับ / บันทึกข้อมูล 

สั่งการ 

สั่งการ 

ข้อร้องเรียนการให้บริการท่ี

มีความรุนแรงน้อย 
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ขั้นตอนการรับข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 

รับข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 

บันทึกข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 

ฝ่ายงาน / รับทราบคำส่ังการ 

ข้อคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะและนำไปปฏิบัติ 

 

ข 

สรุปข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 

เสนอผู้บริหาร 

 

ผู้บริหารสถานศึกษาสั่งการ 

ช่องทางการรับ 

ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 

- Facebook  

- จดหมาย โทรศัพท์  

- โทรสาร  

- กระดานข่าว เว็บไซต์ 

ดำ
เนิ

นก
าร

ให้
เส

ร็จ
ภา

ยใ
น 

2 
วัน

ทำ
กา

ร 
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๙. ขัน้ตอนการปฏิบัติงาน  
๑. การแต่งตั้งผูร้ับผิดชอบจัดการข้อรอ้งเรียนเรื่องการทจุรติของหน่วยงาน  

๑.๑ จดัตั้งศูนย์/จุดรับข้อร้องเรียนเรื่องการทุจรติและประพฤติมิชอบของหน่วยงาน  
๑.๒ จดัท าค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินการและเจ้าหน้าที่รับผิดชอบประจ าศูนย ์ 
๑.๓ แจ้งผู้รับผิดชอบตามค าสั่งโรงเรียนวาริชวิทยารับทราบ  

๒. การรับและตรวจสอบข้อร้องเรียนจากช่องทางต่างๆ ด าเนินการรับและติดตามตรวจสอบข้อร้องเรียน 
การทจุรติและประพฤติมชิอบที่เข้ามายังศูนย์รับเรื่องร้องเรียนการทุจรติและประพฤติมิชอบโรงเรียนวาริชวิทยา 
จากช่องทางตา่งๆ โดยมขี้อปฏิบัติตามที่ก าหนด ดังนี้ 
 

ช่องทาง ความถี่ในการ
ตรวจสอบช่องทาง 

ระยะเวลาด าเนินการรับข้อร้องเรียน/ร้อง
ทุกข์ เพื่อประสานหาทางแก้ไขปัญหา 

หมายเหตุ 

ร้องเรียนด้วยตนเอง ณ  
ศูนย์รับเรื่องราวร้องทุกข ์

วันเวลาราชการ ภายใน 15 วันท าการ  

 

 

 

 

 

 

 

งานธุรการ
โรงเรียน 

ร้องเรียนผ่านเว็บไซต์  
 http://warichwit.ac.th 

ทุกวัน ภายใน 15 วันท าการ 

ร้องเรียนทาง Face Book  
โรงเรียนวาริชวิทยา ต.วาริชภูม ิ

ทุกวัน ภายใน 15 วันท าการ 

ร้องเรียนทางจดหมาย จา่หน้าซอง
ถึง โรงเรียนวาริชวิทยา      หมูท่ี่ 
2 บ้านภูแฉะ    ต าบลวาริชภูมิ 
อ าเภอวารชิภูมิ   จังหวดัสกลนคร 

ทุกวัน ภายใน 15 วันท าการ 

กล่องรับความคดิเห็น ทุกวัน ภายใน 15 วันท าการ 

โทรศัพท์สายตรงผู้อ านวยการ
โรงเรียน หมายเลข 
๐๘๘๓๑๒๔๒๕๔ 

ทุกวัน ภายใน 15 วันท าการ 

โทรศัพทแ์ละโทรสารโรงเรียน 
หมายเลข ๐๔๒-๐๙๐-๔๔๘ 

ทุกวัน ภายใน 15 วันท าการ 

ร้องเรียนทาง e-mail ของ 
โรงเรียนวาริชวิทยา 
(warichwit12345@gmail.com 

ทุกวัน ภายใน 15 วันท าการ 

กลุ่มไลน์ผู้ปกครอง 
โรงเรียนวาริชวิทยา 

ทุกวัน ภายใน 15 วันท าการ 

 

 

 

 

 

 

 

๕ 



 

 

๑0. การบันทึกข้อร้องเรียน  
๑0.๑ กรอกแบบฟอร์มบันทึกข้อร้องเรียน / ร้องทุกข์ โดยมีรายละเอียด ชื่อ-สกุล ที่อยู่ หมายเลข

โทรศัพท์ติดต่อ เรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ พฤติการณ์การทจุรติและประพฤติมิชอบ  เวลา และสถานที่เกิดเหตุ  
๑0.๒ ทุกช่องทางที่มีการร้องเรียน เจ้าหน้าที่ต้องบันทึกข้อร้องเรียน / รอ้งทุกข์ ลงสมุดบันทึกข้อ

ร้องเรียน / ร้องทุกข ์ 
 

๑1. การประสานหน่วยงานเพื่อแก้ปัญหาข้อร้องเรียน / ร้องทุกข์ และการแจ้งผู้ร้องเรียน / รอ้งทุกข์ทราบ  
๑1.๑ กรณีเป็นการขอข้อมูลข่าวสาร ประสานหน่วยงานผู้ครอบครองเอกสาร เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง 

เพื่อให้ข้อมูลแก่ผู้ร้องขอได้ทันท ี 
๑1.๒ ข้อร้องเรียน / ร้องทุกข์ ที่เป็นการร้องเรียนเกี่ยวกับคุณภาพการใหบ้ริการของหน่วยงาน เช่น การ

ขอหลักฐานทางการศึกษา การเก็บเงินระดมทรพัยากรนักเรียน เป็นต้น จัดท าบันทึกข้อความเสนอไปยังผู้บริหาร
เพื่อสั่งการหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง โดยเบื้องต้นอาจโทรศัพท์แจ้งไปยังหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  

๑1.๓ ข้อร้องเรียน / ร้องทุกข์ ที่ไม่อยู่ในความรับผิดชอบของโรงเรียนวารชิวทยา ให้ด าเนินการประสาน
หน่วยงานภายนอกที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้เกิดความรวดเร็วและถูกต้อง ในการแก้ไขปัญหาต่อไป  

๑1.๔ ข้อร้องเรียนที่ส่งผลกระทบต่อหน่วยงาน เช่น กรณ ีผู้ร้องเรียนท าหนังสือร้องเรียนความไม่โปร่งใส
ในการจัดซื้อจัดจ้าง ให้เจ้าหน้าที่จดัท าบันทึกข้อความเพื่อเสนอผู้บริหารพิจารณาสั่งการไปยังหน่วยงานที่
รับผิดชอบ เพื่อด าเนินการตรวจสอบและแจ้งผู้ร้องเรียนทราบ ต่อไป  
 
๑2. การติดตามแก้ไขปัญหาข้อร้องเรียน  

ให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องรายงานผลการด าเนินการให้ทราบภายใน 7 วันท าการ เพื่อเจ้าหน้าที่ศูนย์ฯ จะได้
แจ้งให้ผู้ร้องเรียนทราบ ต่อไป  
 
๑3. การรายงานผลการด าเนินการให้ผู้บริหารทราบ  

๑๔.๑ ให้รวบรวมและรายงานสรุปการจัดการข้อร้องเรียน/ร้องทุกข ์ให้ผู้บริหารทราบทุกเดือน  
๑๔.๒ ให้รวบรวมรายงานสรุปข้อร้องเรียนหลังจากสิ้นปีงบประมาณ เพื่อน ามาวิเคราะห์การจัดการข้อ

ร้องเรียน / ร้องทุกข ์ในภาพรวมของหน่วยงาน เพื่อใช้เป็นแนวทางในการแก้ไข ปรับปรุง พัฒนา องค์กร ต่อไป  
 
๑4. มาตรฐานงาน  

การด าเนินการแก้ไขข้อรอ้งเรียน / ร้องทุกข์ ให้แล้วเสร็จภายในระยะเวลาที่ก าหนด กรณีได้รับเรือ่ง
ร้องเรียน / ร้องทุกข ์ให้ศูนย์รับเรื่องราวร้องทุกขโ์รงเรียนวาริชวิทยา ด าเนินการตรวจสอบและพจิารณาส่งเรื่องให้
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ด าเนินการแก้ไขปัญหาข้อร้องเรียน / ร้องทุกข์ให้แล้วเสร็จภายใน ๑๕ วัน ท าการ  
 
๑5. แบบฟอร์ม  

แบบฟอร์มหนังสือร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบโรงเรียนวาริชวทิยา 
 
 

 

 

 

 

 

 

๖ 



 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาคผนวก 

 

 

 

 

 

 

 
 



 
 

แบบฟอร์มหนังสือร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของโรงเรียนวาริชวิทยา 
 

เขียนที่.............................................................  
วันที่................เดือน..............................พ.ศ. ...............  

 
เรียน ผู้อานวยการโรงเรยีนวาริชวิทยา 
  

ข้าพเจ้า (นาย/นาง/นางสาว)........................................................................................อาย.ุ.........................
ปี อยูบ่้านเลขที่..............หมู่ที.่.......... ต าบล............................อ าเภอ...............................จังหวัด............................... 
หมายเลขโทรศัพท์..................................................e-mail………………………………………………………………………………  

ขอร้องทุกข ์– ร้องเรียนการทจุรติและประพฤติมชิอบ แก่ท่าน เน่ืองจาก  
(นาย/นางนางสาว)...............................................................................................มีพฤติการณก์ารทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ เรื่อง.................................................................................................................................................. 
ในวันที่.............................................................................................................................เวลา.................................. 
โดยมีรายละเอียด ดังต่อไปนี้....................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................................... 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

เพื่อให้ด าเนินการชว่ยเหลือและแก้ไขปัญหาดังนี้ 
.................................................................................................................................................................................. 
....................................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................................... 
.................................................................................................................................................................................... 
.................................................................................................................................................................................... 
 
 
 
 

ขอแสดงความนับถือ  
(ลงชื่อ).............................................................ผู้ร้องทุกข์ / ร้องเรียน  
        (............................................................)  

                  หมายเลขโทรศัพท.์............................................................... 

 

 

 

 

 

 



 

 

ภาพท่ี ๑ ภาพแสดง Face Book ของโรงเรียนวาริชวิทยา 

 

 
 

 

 

ภาพท่ี ๒ ภาพแสดงเว็บไซต์ ของโรงเรียนวาริชวิทยา  

 

 

 

 

 



 

 

ภาพท่ี ๓ ภาพแสดง e-mail ของโรงเรียนวาริชวิทยา (warichwit12345@gmail.com) 

 

  

 

ภาพท่ี ๔  ภาพแสดงช่องทางร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของโรงเรียนวาริชวิทยา (Google form) 

 

 

 

 

 

mailto:warichwit12345@gmail.com


 

 

 

 

ภาพท่ี ๔  ภาพแสดงช่องทางร้องเรียนร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของโรงเรียนวาริชวิทยา  

(เว็บไซต์ ของโรงเรียนวาริชวิทยา) 

 

 

 

ภาพท่ี ๖  ภาพแสดงโทรศัพท์และโทรสารของโรงเรียนวาริชวิทยา 

(หมายเลขโทรศัพท์ 042 -090-449) 

 

 



 

 

 

 

 

ภาพท่ี ๗  ภาพแสดงศูนย์รับเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของโรงเรียนวาริชวิทยา 

 

  

      

ภาพท่ี ๘  ภาพแสดงกล่องรับความคิดเห็นของโรงเรียนวาริชวิทยา 

 



 

           

 

 

 

 

ภาพท่ี ๙  ภาพแสดงสมุดบันทึกรับเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของโรงเรียนวาริชวิทยา 

 

 

 

ภาพท่ี ๑๐  ภาพแสดงคิวอาร์โค้ดกลุ่มไลน์ผู้ปกครองของโรงเรียนวาริชวิทยา 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 


