
 

แบบประเมินความพึงพอใจต่อการให้บริการโรงเรียนกระเทียมวิทยา 

(ปีงบประมาณ 2565) 

คำช้ีแจง  กรุณาทำเครื่องหมาย    ลงในช่อง   ทีต่รงกับความคิดเห็นของท่าน 

รายการ ระดับความพึงพอใจ 
มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

1. ความประทับใจต่อการบริการ      
2. ความครบถ้วน ถูกต้องในการให้บริการ      
3. ความสะดวกในการตดิต่อขอใช้บริการ      
4. มีการทำงานอย่างเป็นระบบ      
5. ความรวดเร็วในการให้บริการ      
6. บุคลากรเพียงพอตอ่การให้บริการ      
7. ผู้ให้บริการมีความรู้ความสามารถในงานที ่     
    ให้บริการ 

     

8. ผู้ให้บริการให้บริการด้วยความตั้งใจ และ 
   เต็มใจ 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ผลการประเมินความพึงพอใจต่อการให้บริการของโรงเรียนกระเทียมวิทยา 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 (ต.ค. 2564 - ก.ย. 2565) 

รายการ คะแนนที่ได้ ความพึงพอใจ หมายเหต ุ
1. ความประทับใจต่อการบริการ 5.00 มากที่สุด  
2. ความครบถ้วน ถูกต้องในการให้บริการ 4.90 มาก  
3. ความสะดวกในการตดิต่อขอใช้บริการ 4.95 มาก  
4. มีการทำงานอย่างเป็นระบบ 5.00 มากที่สุด  
5. ความรวดเร็วในการให้บริการ 4.93 มาก  
6. บุคลากรเพียงพอตอ่การให้บริการ 5.00 มากที่สุด  
7. ผู้ให้บริการมีความรู้ความสามารถในงานทีใ่ห้บริการ 5.00 มากที่สุด  
8. ผู้ให้บริการให้บริการด้วยความตั้งใจ และเต็มใจ 5.00 มากที่สุด  

ค่าเฉลี่ย 4.97 มาก  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


