
Nongtakongpittayakarn School

โรงเรียนหนองตาคงพิทยาคาร

คู่มือแนวการปฎิบัติ
การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต

และประพฤติมิชิบ
(ปี งบประมาณ 2568)

โรงเรียนหนองตาคงพิทยาคาร
อำเภอโป่ งน้ำร้อน จังหวัดจันทบุรี

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาจันทบุรี ตราด



ช่องทางร้องเรียน

ร้องเรียนผ่านเว็บไซต์โรงเรียน
: www.ntkp.ac.th/

ร้องเรียนผ่านหมายเลขโทรศัพท์
: 093-4415624 (นายบัญฑิต ศิริวรรณรักษ์ 
ผู้อำนวยการโรงเรียนหนองตาคงพิทยาคาร)

ช่องทางออนไลน์หรือสื่อสังคมออนไลน์
ได้แก่ FACEBOOK : โรงเรียนหนองตาคงพิทยาคาร
หรือ LINE ของครูที่ปรึกษาทุกระดับชั้น

ร้องเรียนผ่านทางจดหมายที่อยู่
: โรงเรียนหนองตาคงพิทยาคาร 116 หมู่ 1
ต.หนองตาคง อ.โป่งน้ำร้อน จ.จันทบุรี 



ขั้นตอนการจัดการเรื่องร้องเรียน
การทุจริตของเจ้าหน้าที่

     โรงเรี ยนรับเรื่ องร้องเรี ยน/แจ้งเบาะแส
ด้านการทุจริ ตและประพฤติมิชอบ 
จากช่องทางการร้องเรี ยนต่าง ๆ

ดำเนินการคัดแยกประเภทเรื่ องร้องเรี ยน 
วิ เคราะห์เนื้อหาเรื่ องร้องเรี ยน/แจ้งเบาะแสด้าน
การทุจริ ตและประพฤติมิชอบ

     สรุปความเห็นเสนอและจัดทำหนังสือถึง
ผู้อำนวยการโรงเรี ยน พิจารณาลงนาม

      ส่งเรื่ องให้สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
 หรื อหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ดำเนินการ หรื อเสนอ
แต่งตั้งคณะกรรมการ/คณะทำงาน ตรวจสอบ
เรื่ องร้องเรี ยน



ขั้นตอนการจัดการเรื่องร้องเรียน
การทุจริตของเจ้าหน้าที่ (ต่อ)

แจ้งผู้ร้องเรี ยน (กรณีมีชื่อ/ที่อยู่ชัดเจน) 
ทราบเบื้องต้นภายใน 15 วัน

  โรงเรี ยนรายงานและติดตามความก้าวหน้า 
ผลการดำเนินงานจากสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
หรื อหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเสนอผู้อำนวยการโรงเรี ยน

     ดำเนินการเก็บข้อมูลในแบบบรรทุกเรื่ อง
ร้องเรี ยน เพื่อประมวลผลและสรุปวิ เคราะห์

จัดทำรายงานสรุปผลการวิ เคราะห์เสนอ
ผู้บริ หาร (รายปี) และบันทึกจัดเก็บเรื่ องเป็น
ข้อมูลของโรงเรี ยนหนองตาคงพิทยาคาร



ช่องทาง

การรับและตรวจสอบข้อร้องเรียน/แจ้งเบาะแส
ด้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ

นายบัณฑิต  ศิริวรรณรักษ์
(ผู้อำนวยการโรงเรียนหนองตาคงพิทยาคาร)

ความถี่ในการตรวจ
สอบช่องทาง

ระยะเวลา
ดำเนินการรับ
ข้อร้องเรียน
เพื่อประสาน
หาทางแก้ไข

ผู้รับผิดชอบส่วน
งานที่

รับผิดชอบ

เว็บไซต์
Facebook

Line
ทุกวัน

ภายใน 15
วันทำการ

นางศิริพร 
แดงอ่อน 

เจ้าหน้าที่ปฏิบัติการ
ต่อต้านทุจริต
โรงเรียนหนองตา
คงพิทยาคาร

ร้องเรียนด้วย
ตนเองผ่าน
โทรศัพท์

ทุกวัน

นายบัณฑิต  
ศิริวรรณรักษ์ 
ผู้อำนวยการ

โรงเรียนหนองตา
คงพิทยาคาร

ร้องเรียนผ่าน
ทางจดหมาย
ที่อยู่

ทุกวัน
นายชิตฌาน 
ปุลาสะโต

เจ้าหน้าที่ธุรการ
โรงเรียนหนองตา
คงพิทยาคาร

Mobile User



Nongtakongpittayakarn School
โรงเรียนหนองตาคงพิทยาคาร

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาจันทบุรี ตราด


