
 

 

 

 

 

 

คู่มือแนวปฏิบตักิาร 

จดัการเร่ืองรอ้งเรียนการทุจริต 

และประพฤตมิิชอบ 

 

 

 

 

 

 

โรงเรยีนวดัธรรมราษฎรเ์จริญผล 

ส านกังานเขตพื้ นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ปทุมธานี เขต ๒ 

 

 

 



 

ค าน า 

    โรงเรียนวดัธรรมราษฎรเ์จริญผล เป็นสถานศึกษาของรฐั ซ่ึงมีบทบาทหนา้ท่ีหลกัในการ

ก าหนดทิศทาง  วางกรอบการด าเนินงานการป้องกนัและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ การ

ส่งเสริมและคุม้ครองจริยธรรมของส่วนราชการ ใหส้อดคลอ้งกบัยุทธศาสตรช์าติวา่ดว้ยการป้องกนัและ

ปราบปรามการทุจริต เพื่อใชเ้ป็นเคร่ืองมือส าคญัในการสรา้งการมีส่วนร่วมจากทุกภาคีเครือขา่ย ดา้นการ

ป้องกนัและปราบปรามการทุจริตคอรร์ปัชัน่ การส่งเสริมและคุม้ครองจริยธรรมทั้งภาครฐั ภาคเอกชน โดยร่วม

ก าหนดเป้าหมายการพฒันากลยุทธไ์ปสู่การปฏิบติัตามแผนงาน/โครงการท่ีวางไวไ้ปสู่เป้าหมายเดียวกนั คือ

ความส าเร็จอยา่งมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล นอกจากน้ี ยงัมีหนา้ท่ีส าคญัในการประสาน ติดตาม

หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งเก่ียวกบัการจดัการเร่ืองรอ้งเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบจากช่องทาง การรอ้งเรียน

ของศนูยป์ฏิบติัการต่อตา้นการทุจริต ๓ ช่องทาง ประกอบดว้ย  

   

 

                                                                                      

                                           

    

  

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

           

  
   

           
      

           
      

       

 (นายชวาล   อ่อนแสง)

รักษาการในตำแหน่งผูอ้ า  นวยการโรงเรียนวดั  ธรรมราษฎรเ์ จริญผล

           

  
   

           
      

          
      

       

๑) ตไู้ ปรษณีย์  เลขท่ี  ๔๗/๒  หมู่  ๖  ตา  บลหนองสามวงั อา  เภอหนองเสือ  จงั  หวดั ปทุมธานี
๑๒๑๗๐

๒)  เว็บไซต์  “http://www.wtmr.ac.th”

๓) เฟซบุค๊  “โรงเรียนวดั  ธรรมราษฎรเ์  จริญผล”

  ในปี งบประมาณ พ.ศ.  ๒๕๖๖  โรงเรียนวดั ธรรมราษฎรเ์  จริญผล  ไดท้  บทวนค่มู  ือการปฏิบตั ิงาน
กระบวนการจดั  การเร่ืองรอ้  งเรียน/แจง้  เบาะแสดา้  นการทุจริตและประพฤติมิชอบเพ่ือเป็  นวิธีปฏิบตั ิงาน (Work

Instruction)  สอดรบั  กบั  กระบวนการจดั  การเร่ืองรอ้  งเรียน/  รอ้  งทุกขข์  องโรงเรียน และหวงั  เป็  นอย่างย่ิงว่า
ค่มู ือการปฏิบตั ิงานกระบวนการจดั  การเร่ืองรอ้  งเรียนการทุจริต/แจง้  เบาะแสดา้  นการทุจริตและประพฤติมิชอบ
จะเป็  นประโยชน์สา  หรบั  หน่วยงาน และครแู  ละบุคลากรทางการศึกษา  ท่ีจะน าไปเป็  นมาตรฐานอยา่  งมีคุณภาพ

 ผูอ้ า  นวยการโรงเรียนคลองสิบสาม "ผิวศรีราษฎรบ์าํรุง"  



 

บทที่ ๑   

บทน า 

 

 

                 

  

 

   

     

                                                                                      

 

                

  

  

 

 

  

3) เฟซบุค๊  “โรงเรียนวัดธรรมราษฎร์เจริญผล สพป.ปทุมธานีเขต ๒  ”

  ในส่วนการปฏิบตั ิงาน  ดา  เนินการตามกระบวนงานจดั  การเร่ืองรอ้  งเรียน/รอ้  งทุกข ์  ท่ีสอดคลอ้  งกบั
พระราชกฤษฎีกา  ว่าดว้  ย หลกั  เกณฑแ์  ละวิธีการบริหารกิจการบา้  นเมืองท่ีดี พ.ศ.  ๒๕๔๖  มาตรา  ๓๘  กา  หนด
ว่า  “เมื่อส่วนราชการใดไดร้  บั  การติดต่อสอบถามเป็  นหนังสือจากประชาชน หรือส่วนราชการดว้  ยกนั  เ  ก่ียวกบั
งานท่ีอยู่ในอา  นาจหน้าท่ีของส่วนราชการนั้น ใหเ้  ป็  นหน้าท่ีของส่วนราชการนั้นท่ีจะตอ้  งตอบคา  ถามหรือแจง้
การด าเนิ  นการใหท้  ราบภายใน  ๑๕  วนั หรือภายในระยะเวลาท่ีก าหนดบนพ้ ืนฐานของ  หลักธรรมาภิบาล
(Good Governance)  ซ่ึงอา  นาจหน้าท่ีดา  เนินการเก่ียวกบั  ขอ้  รอ้  งเรียนการทุจริต การปฏิบตั ิหรือการละเวน้  การ
ปฏิบัติหน้าท่ีโดยมิชอบของเจา้  หน้าท่ีส่วนราชการ จึงเป็  นเร่ืองท่ีศูนยป์  ฏิบัติการต่อตา้  น  การทุจริตองค์การ
บริหารส่วนต าบลบางปลาจา  เป็  นตอ้  งด าเนินการเพ่ือตอบสนองความตอ้  งการของประชาชน  นอกจากน้ ียงั  ได้
บรู  ณาการร่วมกบั  ศูนยจ์  ดั  การเร่ืองรอ้  งเรียน/รอ้  งทุกข ์  ศูนยย์ ุติธรรมชุมชนตา  บลบางปลา  เพ่ือใหแ้  นวทางการ
ด าเนิ  นงาน เป็  นไปในทิศทางเดียวกัน เกิดเป็  นรูปธรรม มีมาตรฐาน และมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
สามารถแกไ้  ขปั  ญหาของประชาชน สรา้  งภาพลกั  ษณแ์  ละความเช่ือมัน่ ตอบสนองความตอ้  งการของประชาชน
เป็ นสา  คญั ภายใตก้ ารอภิบาลระบบการรบั  เร่ืองราวรอ้  งเรียน/รอ้  งทุกข ์  คือการป้ องกนั ส่งเสริม การรกั ษา และ
การฟ้ ื  นฟบู  นพ้ ืนฐานของหลกั ธรรมาภิบาล  (Good Governance)  ของระบบอยา่ งสงู สุดและยง่ั ยืนต่อไป

๑.หลกั  การและเหตผุ  ล

  ศูนยป์  ฏิบตั ิการต่อตา้  นการทุจริต  โรงเรียนวัดธรรมราษฎร์เจริญผล  ซ่ึงเป็  นสถานศึกษาของรฐั
มีบทบาทหน้าท่ีหลกั  ในการกา  หนดทิศทาง วางกรอบการดา  เนินงานการป้  องกนั  และปราบปรามการทุจริต
และประพฤติมิชอบการส่งเสริม  และคุม้  ครองจริยธรรมของส่วนราชการ ใหส้  อดคลอ้  งกับยุทธศาสตร์ชาติ
ว่าดว้  ยการป้  องกันและปราบปรามการทุจริต เพ่ือใชเ้  ป็  นเคร่ืองมือส าคัญ
ในการสรา้  งการมีส่วนร่วมจากทุกภาคีเครือข่ายดา้  นการป้  องกนั  และปราบปรามการทุจริตคอรร์  ปั  ชน่ั 
การส่งเสริมและคุม้  ครองจริยธรรมบุคลากรองคก์  ารบริหารส่วนตา  บลบางปลาทุกระดบั กา 
หนดมาตรการปลกู  จิตสา  นึก ป้ องกนั ปราบปราม และสรา้  งเครือขา่  ยในการป้  องกนั   และปราบปราม
การทุจริต มุ่งเน้นป้  องกนั  การทุจริตโดยร่วมกา  หนดเป้  าหมายการพฒั  นากลยุทธ์การป้
องกันการส่งเสริมและคุม ้ค รองจริยธรรมไปสู่การปฏิบตั ิตามแผนงานโครงการท่ี  วางไวไ้  ปสู่เป้
าหมายเดียวกนั คือความส าเร็จอย่างมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล ประชาชนไดร้  ับบริการท่ีดี 
มีความพึงพอใจ เช่ือมน่ั และศรัทธาต่อการบริหารราชการของหน่วยงาน น าไปสู่ค่าดัชนี

ภาพลักษณ์ของประเทศไทย (CPI  :  Corruption  Perception  Index)  นอกจากน้ ี  ยงั  มีหน้าท่ีส
าคัญในการรับแจง้  เบาะแสและเร่ืองรอ้  งเรียน  ประสาน ติดตามหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้  งกบั  การจดั  การเร่ืองรอ้
งเรียนทุจริตและประพฤติมิชอบ จากช่องทาง  การรอ้  งเรียนของศูนยป์ฏิบตั ิการต่อตา้ นการทุจริตโดยมี  ๓
ช่องทาง ประกอบดว้ ย

๑) ตไู้  ปรษณีย์๔๗/๒หมู่๖ ตำบลหนองสามวัง อำเภอหนองเสือ  จังหวัดปทุมธานี 
๒)  เว็บไซต์  “http://www.wtmr.ac.th”



 

 

๒. วตัถุประสงค ์ 

๑) เพ่ือใหบุ้คลากรผู ้เก่ียวขอ้ง หรือเจา้หน้าท่ีผู ้รับผิดชอบสามารถน าไปเป็นกรอบแนวทาง การ

ด าเนินงานใหเ้กิดรูปธรรม ปฏิบติังานตามมาตรฐาน กระบวนการจดัการเร่ืองรอ้งเรียน/แจง้เบาะแสดา้นการ

ทุจริต และประพฤติมิชอบ ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  

๒) เพ่ือใหม้ัน่ใจวา่กระบวนการจดัการเร่ืองรอ้งเรียน/แจง้เบาะแสดา้นการทุจริต และประพฤติมิชอบใช้

เป็นแนวทางการปฏิบัติงานตามขั้นตอน ท่ีสอดคลอ้งกับขอ้ก าหนด ระเบียบ หลักเกณฑ์ และกฎหมาย                       

ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการเร่ืองรอ้งเรียน/รอ้งทุกข ์อยา่งครบถว้นและมีประสิทธิภาพ  

๓) เพ่ือเป็นหลกัฐานแสดงขั้นตอนและวิธีการปฏิบติังานท่ีสามารถถ่ายทอดใหก้บัผูเ้ขา้มาปฏิบติังาน

ใหม่ พัฒนาใหก้ารท างานเป็นมืออาชีพ รวมทั้งแสดงหรือเผยแพร่ใหก้บับุคคลภายนอก หรือผูใ้หบ้ริการให้

สามารถเขา้ใจและใชป้ระโยชน์จากกระบวนการท่ีมีอยู่ รวมถึงเสนอแนะ ปรับปรุงกระบวนการ   ในการ

ปฏิบติังาน  

๔) เพื่อพิทกัษ์สิทธิของประชาชนและผูร้อ้งเรียน/แจง้เบาะแส ตามหลกัธรรมาภิบาล               

(Good Governance)   

 

๓. บทบาทหนา้ที่ของหน่วยงานที่รบัผิดชอบ  

มีบทบาทหน้าท่ีในการด าเนินการเสริมสรา้งความเขม้แข็งและเป็นเครือข่ายส าคญัในการขบัเคล่ือน

นโยบาย และมาตรการต่างๆ ในการต่อตา้นการทุจริตในองคก์รรวมทั้งบรูณาการเช่ือมโยงกบัศูนยป์ฏิบติัการ 

ต่อตา้นการทุจริตคอรปัชัน่  

๑)  เสนอแนะแก่หวัหนา้ส่วนราชการเก่ียวกบัการป้องกนัและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ

ของส่วนราชการ รวมทั้งจดัท าแผนปฏิบติัการป้องกนัและปราบปรามการทุจริตและ ประพฤติมิชอบของส่วน

ราชการ ใหส้อดคลอ้งกบัยุทธศาสตรว์่าดว้ยการป้องกนัและปราบปรามการทุจริต และนโยบายของรฐับาลท่ี

เก่ียวขอ้ง  

๒) ประสาน เร่งรัด และก ากับใหห้น่วยงานในสังกัดด าเนินการตามแผนปฏิบัติการป้องกันและ

ปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบของส่วนราชการ  

๓) ด าเนินการเก่ียวกบัขอ้รอ้งเรียนการทุจริต การปฏิบติัหรือการละเวน้การปฏิบติัหน้าท่ี โดยมิชอบ

ของเจา้หนา้ท่ีในส่วนราชการ  

๔) คุม้ครองจริยธรรมตามประมวลจริยธรรมขา้ราชการ พนักงานส่วนทอ้งถ่ิน  

๕) ประสานงานท่ีเก่ียวขอ้งกับการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ และการ

คุม้ครองจริยธรรมกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง  

๖) ติดตาม ประเมินผล และจดัท ารายงานการป้องกนัและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

และการคุม้ครองจริยธรรม เสนอหวัหนา้ส่วนราชการและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง  

๗) ปฏิบติังาน สนับสนุนการปฏิบติังานของหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง หรือท่ีไดร้บัมอบหมาย 

                    /4.การรอ้งเรียน...  

 



 

๔. การรอ้งเรียน/แจง้เบาะแส  

                         

                                                                                     

 

    

 

 

                  

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

๓) เฟซบุค๊  “โรงเรียนวัดธรรมราษฎร์เจริญผล สพป.ปทุมธานีเขต ๒  ”

๕.  หลกั เกณฑใ์  นการรบั  เรื่องรอ้  งเรียน/แจง้ เบาะแสดา้  นการทุจริตและประพฤตมิ ิชอบ

๑) ช่ือ ท่ีอยขู่ องผรู้  อ้  งเรียน/ผูแ้ จง้  เบาะแส
๒) วนั เดือน ปี ของหนังสือรอ้ งเรียน/แจง้  เบาะแส

  ๓) ขอ้  เท็จจริง หรือพฤติการณ์  ประกอบเร่ืองร้องเรียน/เร่ืองแจง้  เบาะแส  ปรากฏอย่างชัดเจน
ว่ามีมูล ขอ้  เท็จจริง หรือช้ ีช่องทางการแจง้  เบาะแส เก่ียวกบั  การทุจริตของเจา้  หน้าท่ี/หน่วยงาน  ชดั  แจง้  เพียง
พอท่ีจะสามารถดา  เนินการสืบสวน/สอบสวนได้

๔) ระบุพยานเอกสาร พยานวตั  ถุ และพยานบุคคล (ถา้ มี)  -  ใชถ้ อ้  ยคา  สุภาพหรือขอ้ ความสุภาพ

๑)  ตไู้  ปรษณีย ์  เลขท่ี  ๔๗/๒  หมู่  ๖  ตา  บลหนองสามวัง อา  เภอหนองเสือ จงั หวดั ปทุมธานี
๒)  เว็บไซต์  “http://www.wtmr.ac.th”



 

6. แผนผงักระบวนการจดัการเรื่องรอ้งเรียน/แจง้เบาะแสดา้นการทุจริตและประพฤตมิิชอบ  

 

กระบวนการจดัการเรื่องรอ้งเรียน/รอ้งทุกข ์

 

 

 

 

 

 

 

 

 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

๑. รอ้งเรียนผ่านตูไ้ปรษณีย ์ 

๒.  รอ้งเรียนผ่านทางเว็บไซต ์

๓. รอ้งเรียนผ่านเฟซบุ๊ค 

ยุติเร่ือง                                   

แจง้ผูร้อ้งเรียน 

ไม่ยุติ                                   

แจง้เร่ืองผูร้อ้งเรียน 

ลงทะเบียนรบั/ประสานหน่วยงาน                       

ที่รบัผิดชอบด าเนินการ 

ยุติเรื่อง ไม่ยุติเรื่อง 

ส้ินสุดการด าเนินการรายงาน

ผลใหผู้ร้อ้งเรียนทราบ 

ด าเนินการตามขั้นตอน                   

กระบวนของกฎหมาย 

กรณีทุจริต (มีมลู) 

ตั้งคณะกรรมการสอบสวนทางวินัย 

ด าเนินการสอบสวนตามขอ้บงัคบั ๑๘๐ วนั 

ส้ินสุดกระบวนการ สรุปผลแจง้ผูเ้ก่ียวขอ้ง ออกค าสัง่ลงโทษ 

ศูนยป์ ฏิบตั  ิการตอ่ ตา้ น
การทุจรติ

โรงเรี ยน
วัดธรรมราษฎร์เจริญผล



 

๗. ขั้นตอนการปฏิบตังิาน    

  

  

  

  

  

 

  

 

  

  

 

  

 

   

  

  

   

  

ช่องทาง ความถี่ในการ

ตรวจสอบช่องทาง 

ระยะเวลาด าเนินการ

รบัขอ้รอ้งเรียน เพ่ือ

ประสานหาทางแกไ้ข 

หมายเหตุ 

รอ้งเรียนผ่านตูไ้ปรษณีย ์ ทุกวนั ภายใน ๑๕ วนัท าการ  

รอ้งเรียนผ่านเว็บไซต ์ ทุกวนั ภายใน ๑๕ วนัท าการ  

รอ้งเรียนทางเฟซบุค๊ ทุกวนั ภายใน ๑๕ วนัท าการ  

 

                 

 

 

 

 

  ๑) เจา้  หน้าท่ีศูนยป์  ฏิบัติการต่อตา้  นการทุจริต  โรงเรียนวัดธรรมราษฎร์เจริญผล  รับเร่ือง 
รอ้  งเรียน/แจ้งเบาะแสดา้ นการทุจริตและประพฤติมิชอบ จากช่องทางการรอ้  งเรียน  ๓  ช่องทาง

  ๒) เจา้  หน้าท่ีศูนยป์  ฏิบตั ิการต่อตา้  นการทุจริต  โรงเรียนวัดธรรมราษฎร์เจริญผล  คดั  
แยกหนังสือ วิเคราะห์เน้ ือหา  ของเร่ืองรอ้ งเรียน/แจง้  เบาะแสดา้  นการทุจริตและประพฤติมิชอบ
  ๓) เจา้  หน้าท่ีศูนยป์  ฏิบัติการต่อตา้  นการทุจริต  โรงเรียนวัดธรรมราษฎร์เจริญผล  
สรุปความเห็นเสนอและจดั ทา  หนังสือถึงผบู้ งั คบั บญั  ชาเหนือข้ นึ ไป ทราบและพิจารณา
  ๔) เจา้  หน้าท่ีศูนย์ปฏิบัติการต่อตา้  นการทุจริต  โรงเรียนวัดธรรมราษฎร์เจริญผล  
ส่งเร่ืองใหห้  น่  วยงานท่ีเก่ียวขอ้ งดา  เนินการ /ตอบขอ้  ซกั  ถาม ช้ ีแจงขอ้  เท็จจริง
  ๕) เจา้  หน้าท่ีศูนยป์  ฏิบตั ิการต่อตา้  นการทุจริต  โรงเรียนวัดธรรมราษฎร์เจริญผล  แจง้  ผูร้  อ้  
งเรียน/รอ้  งทุกข์เพ่ือทราบเบ้ ืองตน้ ภายใน  ๑๕  วนั
  ๖) เจา้  หน้าท่ีศูนยป์  ฏิบัติการต่อตา้  นการทุจริต  โรงเรียนวัดธรรมราษฎร์เจริญผล  
รับรายงานและติดตามความกา้  วหนา้ ผลการ ดา  เนินงานจากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้  ง
  ๗) เจา้  หน้าท่ีศูนย์ปฏิบัติการต่อตา้  นการทุจริต  โรงเรียนวัดธรรมราษฎร์เจริญผล  เก็บขอ้  
มูลในระบบสารบรรณ เพ่ือการประมวลผล และสรุปวิเคราะหเ์ สนอผบู้  ริหาร

๘) เจา้  หนา้ ท่ีศนู ยป์ ฏิบตั ิการต่อตา้  นการทุจริต  โรงเรียนวัดธรรมราษฎร์เจริญผล  จดั  เก็บเร่ือง

๘. การรบั และตรวจสอบขอ้  รอ้  งเรียนรอ้ งเรียน/แจง้ เบาะแสดา้ นการทุจริตและประพฤตมิ ิชอบ

  ด าเนินการรบั  และติดตามตรวจสอบขอ้  รอ้  งเรียน/แจง้  เบาะแสดา้  นการทุจริตและ  ประพฤติมิ
ชอบท่ีเขา้  มายงั หน่วยงานจากช่องทางต่าง  ๆ โดยมีขอ้  ปฏิบตั ิตามท่ีกา  หนด ดงั  น้ ี



 

 

 

 

         

 

 

 

                    

 

เร่ือง ................................................................................................................................................................ 

เรียน ผูอ้ านวยการโรงเรียน 

 

   ขา้พเจา้ .......................................................................อายุ......................ปี                       

อยู่บา้นเลขท่ี.............หมู่ท่ี............ต าบล .................................อ าเภอ .................................จั งหวัด 

..................................โทรศพัท.์.............................อาชีพ .................................................... เลขท่ีบตัรประชาชน 

....................................ออกโดย ................................................วนัออกบตัร ...........................วนัหมดอายุ

...........................มีความประสงคข์อรอ้งเรียน/แจง้เบาะแสการต่อตา้นการทุจริต เพ่ือใหอ้งคก์ารบริหารส่วน

ต าบลบางปลา พิจารณาด าเนินการตรวจสอบหรือช่วยเหลือและแกไ้ขปัญหาในเร่ือง  

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................................. 

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................................. 

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................................. 

   ทั้งน้ี ขา้พเจา้ขอรับรองว่าค าขอรอ้งเรียน/แจง้เบาะแสการต่อตา้นการทุจริต ตาม

ขา้งตน้เป็นจริงทุกประการ โดยขา้พเจา้ขอส่งเอกสารหลกัฐานประกอบการรอ้งเรียน/รอ้งทุกข ์(ถา้มี) ไดแ้ก่ 

๑) .........................................................................จ านวน..................................ชุด 

๒) .........................................................................จ านวน..................................ชุด 

๓) .........................................................................จ านวน..................................ชุด 

  แบบคา  รอ้ งเรยี น/แจง้ เบาแส
การทุจรติ และประพฤติมิชอบ

ศนู ยป์ ฏิบตั ิการต่อตา้  นการทุจริต
โรงเรียนวัดธรรมราษฎร์เจริญผล

๔๗/๒ ต.หนองสามวัง อ.หนองเสือ

จงั  หวดั ปทุมธานี  ๑๒๑๗๐

วนั ท่ี..................เดือน..............................พ.ศ. ...........................



 

 

 

จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณาด าเนินการต่อไป 

 

 

ลงช่ือ...................................................ผูย้ื่นค ารอ้ง        ลงช่ือ.................................................เจา้หนา้ท่ี 

              (...................................................)                          (...................................................) 

 

 

   เรียน ผูอ้ านวยการโรงเรียน                          

 

 

ลงช่ือ...................................................................            ลงช่ือ................................................................... 

  (..................................................................)                  (..................................................................) 

 

 

 

 

 

 

ลงช่ือ................................................................... 

     (..................................................................)                   

 

 

 

 

 

 

เรียน  รอง ผูอ้ า  นวยการ สพป. ปท.  ๒

เรียน ผอู้ า  นวยการสา  นักงานเขตพ้ ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา ปทุมธานี เขต  ๒



 

ทะเบียนรบัเรื่องรอ้งเรียน ประจ  าปี ................................ 

ล ำดับ
ที ่

เลขที่หนังสือ ลงวันที่ จำก ถึง เรื่อง ที่อยู่ / หมำยเลขโทรศัพท์ หมำยเหตุ 

        

        

        

        

        

        

        

        

        

        

        

        

        

        

 


