
แบบสรุปความพึงพอใจการให้บริการแต่ละโครงการของโรงเรียนชุมชนวัดสมรโกฏิ (อยู่พูนราษฎร์บำรุง) 
ประจำปีการศึกษา 2566 

 
โครงการ ระดับความพึงพอใจ 

ร้อยละ × S.D แปลผล 
1. กิจกรรมสนับสนุนค่าใช้จ่ายในการจัด
การศึกษา   

81.37 4.07 0.86 มาก 

2. กิจกรรมทดลองบ้านนักวิทยาศาสตร์
น้อย 

87.12 4.36 0.54 มาก 

3. ปฐมวัยน้อมนำเศรษฐกิจพอเพียง 79.18 4.96 0.82 มาก 
4. ส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม เข้าวัด
ปฏิบัติธรรมเจริญสมาธิ 

82.47 4.12 0.94 มาก 

5. กิจกรรมส่งเสริมพัฒนาสุนทรียภาพทาง
ศิลปะ ดนตรี และเคลื่อนไหวสำหรับเด็ก
ปฐมวัย 

91.78 4.59 0.68 มากที่สุด 

6. เด็กปฐมวัยออกกำลังกายพาเพลิน 83.01 4.15 0.81 มาก 
7. พัฒนาสวัสดิการเด็กปฐมวัย(จัดหาครู) 81.37 4.07 0.86 มาก 
8. ศึกษาแหล่งเรียนรู้ภายนอก(ทัศน
ศึกษา) 

87.12 4.36 0.54 มาก 

9. งานศิลปหัตถกรรมทางวิชาการ
ภายนอกของนักเรียน   

79.18 3.96 0.82 มาก 

10. กิจกรรมปัจฉิมนิเทศ 82.47 4.12 0.94 มาก 
11. กิจกรรมเปิดโลกวิชาการ(สะเต็มศึกษา 
และลดเวลาเรียนเพิ่มเวลารู้) 

91.78 4.59 0.68 มากที่สุด 

12. กิจกรรมยกระดับผลสัมฤทธิ์ O-NET 
,NT,LAS,RT 

83.01 4.15 0.81 มาก 

13. การจัดหาและผลิตสื่อในการจัดการ
เรียนการสอน 
 
 

83.29 4.59 0.73 มาก 



โครงการ ระดับความพึงพอใจ 
ร้อยละ × S.D แปลผล 

14.การจัดการเรียนการสอนเชิงรุกรูปแบบ 
AKITA ACTION 
15*สนับสนุนค่าใช้จ่ายในการศึกษา (ค่า
หนังสือ) 

81.37 4.15 0.86 มาก 

16. นิเทศการสอน 87.12 4.16 0.54 มาก 
17. ยกระดับผลสัมฤทธิ์ 8 กลุ่มสาระ และ
การแข่งขันภายนอก 

79.18 4.07 0.82 มาก 

18. กิจกรรมพัฒนาระบบประกันคุณภาพ
ภายใน 

82.47 4.36 0.94 มาก 

19. พัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 91.78 3.96 0.68 มากที่สุด 
20. วิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา 83.01 4.12 0.81 มาก 
21. วางแผนส่งส่งเสริมและสนับสนุนงาน
ด้านวิชาการ 

83.29 4.59 0.73 มาก 

22. วิจัยเชิงปฏิบัติการเพ่ือพัฒนาระบบ
และกลไกการพัฒนาและส่งเสริมพหุ
ปัญญาของผู้เรียน 

81.37 4.15 0.86 มาก 

23. รับสมัครนักเรียน 87.12 4.36 0.54 มาก 
24. กิจกรรมวันสำคัญชาติ ศาสนา และ
พระมหากษัตริย์ 

79.18 4.07 0.82 มาก 

25. การสอนพระพุทธศาสนาโดยพระสงฆ์
นักเรียนชั้นปีที่ 3 – 6                                               

82.47 4.36 0.94 มาก 

26. การเรียนธรรมศึกษาเพ่ือสอบนักธรรม
ตรี โท เอก 

91.78 4.96 0.68 มากที่สุด 

27. การทำบุญทุกวันพระ นักเรียนป.1-6 93.42 4.15 0.55 มากที่สุด 
28.กิจกรรมบันทึกความดี 79.18 4.07 0.82 มาก 
29.กิจกรรมสวดมนต์ทุกวันศุกร์ 82.47 4.36 0.94 มาก 
30.กิจกรรมโรงเรียนวิถีพุทธ 
 

91.78 3.96 0.68 มากที่สุด 



โครงการ ระดับความพึงพอใจ 
ร้อยละ × S.D แปลผล 

31.โรงเรียนคุณธรรม หลักสูตรต้านทุจริต
,ITA ONLINE 

79.18 4.96 0.82 มาก 

32.กิจกรรมบริษัทสร้างความดี 82.47 4.12 0.94 มาก 
33.โรงเรียนสุจริต (Good faith efforts)               91.78 4.59 0.68 มากที่สุด 
34.กิจกรรมทอดผ้าป่า 83.01 4.15 0.81 มาก 
35.กิจกรรมเข้าค่ายพุทธบุตร 81.37 4.07 0.86 มาก 
36.กิจกรรมมัคนายกน้อย 
กิจกรรมวันอาเซียน 

87.12 4.36 0.54 มาก 

37.พัฒนาฐานการเรียนรู้ 9 ฐาน 79.18 3.96 0.82 มาก 
38.กิจกรรมจัดแสดงนิทรรศการและ
ผลงานศูนย์การเรียนรู้ตามหลักปรัชญา
ของเศรษฐกิจพอเพียงต่อหน่วยงาน
ภายนอก 

82.47 4.12 0.94 มาก 

39.กิจกรรมวันสุนทรภู่ 91.78 4.59 0.68 มากที่สุด 
40.กิจกรรมวันภาษาไทยแห่งชาติ 83.01 4.15 0.81 มาก 
41.กิจกรรมสัปดาห์ห้องสมุด 83.29 4.59 0.73 มาก 
42.กิจกรรมสัปดาห์วิทยาศาสตร์และสะ
เต็มศึกษา   

87.12 4.36 0.54 มาก 

43.ส่งเสริมการเรียนรู้วิทยาศาสตร์นอก
ห้องเรียน 

79.18 4.07 0.82 มาก 

44.กิจกรรมการบริการเทคโนโลยี
สารสนเทศ ICT 

82.47 4.36 0.94 มาก 

45.กิจกรรมวันคริสต์มาส   91.78 4.96 0.68 มากที่สุด 
46.สนับสนุนแบบเรียนภาษาจีนเพื่อ
การศึกษา 

93.42 4.15 0.55 มากที่สุด 

47.การซื้อวัสดุ อุปกรณ์และครุภัณฑ์การ
งานอาชีพ 

79.18 4.07 0.82 มาก 

48.จัดชื้ออุปกรณ์การสอบ 82.47 4.36 0.94 มาก 



โครงการ ระดับความพึงพอใจ 
ร้อยละ × S.D แปลผล 

49.จัดทำแบบ ปพ.1,3 81.37 4.07 0.86 มาก 
50.กิจกรรมปรับปรุงอุปกรณ์ดนตรี 87.12 4.36 0.54 มาก 
51.การพัฒนาสื่อนวัตกรรมและแหล่ง
เรียนรู้ 

79.18 3.96 0.82 มาก 

52.จัดซื้อวัสดุ/อุปกรณ์และของขวัญวัน
เด็กให้แก่นักเรียน 

82.47 4.12 0.94 มาก 

53.ฟุตซอลเชื่อมความสัมพันธ์ ในกลุ่ม
โรงเรียน สพป.นบ.เขต1 

91.78 4.59 0.68 มากที่สุด 

54.การแข่งขันกีฬาภายนอกและฝึกทักษะ
ทางด้านกีฬา 

83.01 4.15 0.81 มาก 

55.จัดซื้ออุปกรณ์กีฬาเป็นสื่อการสอนวิชา
พลศึกษาตั้งแต่ป.1-6 

83.29 4.59 0.73 มาก 

56.จัดทำแบบฝึกคิดเลขเร็ว 
สรรหาและจัดจ้างแม่บ้าน 

87.12 4.36 0.54 มาก 

57.อบรมสัมนาเพ่ือพัฒนาบุคลากร 79.18 4.07 0.82 มาก 
58.การจัดซื้อวัสดุด้านการบริหารการเงิน
และบัญชีโรงเรียน 

82.47 4.36 0.94 มาก 

59.ค่าสาธารณูปโภค 91.78 4.96 0.68 มากที่สุด 
60.การจัดซื้อวัสดุกลุ่มงานพัสดุโรงเรียน 93.42 4.15 0.55 มากที่สุด 
61.การจัดจ้างสำหรับซ่อมแซมครุภัณฑ์ 82.47 4.12 0.94 มาก 
62.การบริการวัสดุและครุภัณฑ์กลุ่มงาน
บริหารทั่วไป 

91.78 4.59 0.68 มากที่สุด 

63.งานประชุมผู้ปกครอง 83.01 4.15 0.81 มาก 
64.การบริการวัสดุและครุภัณฑ์ธุรการ 81.37 4.07 0.86 มาก 
65.งานประชุมคณะกรรมการสถานศึกษา 87.12 4.36 0.54 มาก 
66.งานประชุมคณะครูและบุคลากร
ทางการศึกษา 
 

79.18 3.96 0.82 มาก 



โครงการ ระดับความพึงพอใจ 
ร้อยละ × S.D แปลผล 

67.กิจกรรมปรับปรุงภูมิทัศน์และ
สิ่งแวดล้อมให้เอ้ือต่อ 

91.78 3.96 0.68 มากที่สุด 

68.การเรียนรู้ปรับปรุงสวนหย่อม 83.01 4.12 0.81 มาก 
69.ปรับปรุงซ่อมแซมอาคารเรียนและ
อุปกรณ์ที่ชำรุดเสียหาย 

83.29 4.59 0.73 มาก 

70.การจัดซื้ออุปกรณ์ทำความสะอาด
ต่างๆและตกแต่งอาคาร 

81.37 4.15 0.86 มาก 

71.การตรวจสอบประชากรวัยเรียนในเขต
พ้ืนที่บริการของ 

87.12 4.36 0.54 มาก 

72.ของโรงเรียนค่าไปรษณีย์ลงทะเบียน 79.18 4.07 0.82 มาก 
73.ประชาสัมพันธ์โรงเรียน 82.47 4.36 0.94 มาก 
74.ค่าแบตเตอร์รี่ ไมโครโฟน 91.78 4.96 0.68 มากที่สุด 
75.หมึกพิมพ์ประชาสัมพันธ์ 79.18 4.07 0.82 มาก 
76.เยี่ยมบ้านนักเรียน 82.47 4.36 0.94 มาก 
77.กิจกรรมแนะแนว 91.78 4.96 0.68 มากที่สุด 
78.รณรงค์ความมีประชาธิปไตยภายนอก
โรงเรียน 

93.42 4.15 0.55 มากที่สุด 

79.จัดเลือกตั้งประธาน–กรรมการนักเรียน 79.18 4.07 0.82 มาก 
80.รณรงค์และต่อต้านยาเสพติดใน
โรงเรียน 

82.47 4.36 0.94 มาก 

81.โครงการครู D.A.R.E 87.12 4.36 0.54 มาก 
82.งานพยาบาล 79.18 4.07 0.82 มาก 
83.น้ำดื่มสะอาด/ปลอดภัย-ค่าล้างเครื่อง
กรองน้ำดื่มนักเรียน 

82.47 4.36 0.94 มาก 

84.อาหารกลางวัน 79.18 4.07 0.82 มาก 
85.จัดซื้อชุดตรวจ ATK 82.47 4.36 0.94 มาก 
86.ทุนการศึกษาแก่นักเรียนยากจน 
 

91.78 4.96 0.68 มากที่สุด 



โครงการ ระดับความพึงพอใจ 
ร้อยละ × S.D แปลผล 

87.DAY CAMP ลูกเสือสำรอง ชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 1-3 

82.47 4.36 0.94 มาก 

88.เข้าค่ายลูกเสือ-เนตรนารีชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 4-6 

91.78 3.96 0.68 มากที่สุด 

89.วันสำคัญทางลูกเสือ 83.01 4.12 0.81 มาก 
90.งานกิจการนักเรียน 83.29 4.59 0.73 มาก 
91.โครงการทัศนศึกษานอกสถานที่ 81.37 4.15 0.86 มาก 

รวม 84.35 4.22 0.76 มาก 
 
ข้อเสนอแนะ  

ปัญหา อุปสรรค  
เนื่องจากสถานการณ์การแพร่ระบาดเชื้อไวรัสโคโรนา(Covid-19) ท าให้โครงการ/ กิจกรรมบางส่วนไม่

สามารถดำเนินการได้ และมีข้อจ ากัดในการจัดกิจกรรมเป็นอย่างมาก 
แนวทางการพัฒนา  

วางแผนปรับรูปแบบการจัดทำโครงการ/กิจกรรมที่หลากหลายเพ่ือสามารถรองรับ 
สถานการณ์ต่าง ๆ ในปัจจุบันได้อย่างเหมาะสม และเกิดประสิทธิภาพสูงสุดในการดำเนิน โครงการ/กิจกรรม 
วิธีดำเนินการ  

ใช้ค่าเฉลี่ย × และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เป็นรายข้อ แล้วนำค่าเฉลี่ยมาเปรียบเทียบกับ เกณฑ์
ความพึงพอใจ ดังนี้ 

ค่าเฉลี่ย    ระดับความพึงพอใจ  
4.51 – 5.00    มากที่สุด  
3.51 – 4.50   มาก  
2.51 – 3.50    ปานกลาง  
1.51 – 2.50    น้อย  
1.00 – 1.50    น้อยที่สุด 
 
 
 



ระดับคุณภาพ คำอธิบายระดับคุณภาพ 
5 จำนวนผู้รับบริการ มีความพึงพอใจระดับมากข้ึนไปตั้งแต่ร้อยละ 80 ขึ้นไป 
4 จำนวนผู้รับบริการ มีความพึงพอใจระดับมากข้ึนไปตั้งแต่ร้อยละ 70 ขึ้นไป 
3 จำนวนผู้รับบริการ มีความพึงพอใจระดับมากข้ึนไปตั้งแต่ร้อยละ 60 ขึ้นไป 
2 จำนวนผู้รับบริการ มีความพึงพอใจระดับมากข้ึนไปน้อยกว่า ร้อยละ 60 
1 จำนวนผู้รับบริการ มีความพึงพอใจระดับมากข้ึนไปน้อยกว่า ร้อยละ 50 

 
สรุปผล 
จากการศึกษาแบบสอบถามความพึงพอใจของผู้รับบริการที่มีต่อการให้บริการของหน่วยงานที่ได้ 

ดำเนินการตามโครงการ/กิจกรรมของโรงเรียนชุมชนวัดสมรโกฏิ (อยู่พูนราษฎร์บำรุง) ประจำปีการศึกษา 2566 
สามารถสรุปได้ว่า ภาพรวมของความพึงพอใจของผู้รับบริการอยู่ในระดับพึงพอใจมาก ตั้งแต่ร้อยละ 84.35 ขึน้ไป 
โดยเมื่อ พิจารณาแต่ละโครงการ/กิจกรรม พบว่า ความพึงพอใจที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ พัฒนากระบวนการจัดการ 
เรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ คิดเป็นร้อยละ 93.42 ความพึงพอใจที่มีค่าเฉลี่ยต่ำที่สุด มี 3 โครงการ คือ งาน สวน
พฤกษศาสตร์โรงเรียน, พัฒนาระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน, กิจกรรมสร้างสรรค์พัฒนาทักษะชีวิตผู้เรียน คิดเป็น
ร้อยละ 79.18 


