* v

W \
Oy . d‘-'---"\
.__ﬂqmm‘mum/mw | |

?

N

0 W’?’M 7127[77* )

. T

e —.4-\.1-— —_— "‘

I’



A1SUSHITUIBINNG
TsalFeudngnugsysue

LUIRANAN LUNITUSUISIVINTG

nsuimsnudrnsilunsiandifyvesnisuimslsaussunuiinse sy

A

o v A

MIANY IR N, bede wariudlufinfnEiui omaoece  folusuiiimiudhidnyian u
walavesnsdanisfinu deiaguiuns sadou augag wesiiiduiedemnine desfiemnudaudl
Wianudduas Tausinlunisnwy Mvuawumalduansdssdune wazn1suSuugaunluegn
By szutnazsialiles yelinszaesunslunsuimsinnisluliaadnuliniian fewaunsuai
selianufnuiduiiunislilaedase  adessn sy denndeaduanudeinisvesdisey  lsuseu
gy Viosdiu waznsildwsmangiidnlddmdennine  fasnidutadvdfgphliaadnuiang
dauudddunsuinswasdnns aunsaiauvdngnsuaznszuunsseuinaenIunsiane Ussiune
svsdateifonyumstannaunminiFey Tsadeu sy fosiu Feehafinunmuasdsyansnm

eEOMEEEN

o. WielruImsnusmAnnisialaedass adosin 3915 waz denndesiuanudeanisves
tinGeu anufnu g viesdiu

. fiolinsuims wag msdansAnwvivedlsaSeulinnsg uay faunmasnndosiuszuy
Uszuaanmnis@ne uag Usziiugaunmaiglufedmuinuies waz 9nn15Useidiu
mhgaunguen

o e lilssSeuimundngns waz nsvuvunstous aaensuilademunsioudiaussieni
FosnsveiFou wwu uas vieadu TnedagBouludalfesnainuniw uas Uszansnm

< WielilssSeulduszaummiunidelunsimuamnmnnsinyvesaaufinw way vosyana
ATOUATY BIANT MIBU waw anTudu qegieniiere



o/ o/ ¢ o

AdeNndd NusHa Wnune dnanwal LazlaNaNYAVBIEAIUANEN

Fdeviad (Vision)

TsaBsuinsmugiysas ulsaGeuigdiinGoutinaunmimnsliom  uitiywld
An3iFuadiassd Tausssn veuthmdnuivg veaasugianeifivanieudngarudulssmenendou
Wusha (Mission)

o. WanminSeusensldnuineudideasmensdngu

b. IaNsiseun1saeu lnedasunssuaunsAaliuidnEey

o Ugnilenausssy 93es330 wddbideuilvgvenasugianaiedlUldluiinusedniu

< JafansTuNsiseuideduu
Wwane ( Goal )

o. tniFsumansoldnviiionsdeansuazuasnanuile

. tniouiinudnisuainsassd uitymuazegludseildognafinmay

o UniSeuiinnsssy FSussIy wavihUSvgveasugianemiesluldlaagagnees

<. thidsuflenufifertudsznaueideulnglinusinguuasnvvesussmaandnendouls
AENYUAUNIUTTEIA

10 o $nV1F Fad n
1o & Hodnd g93n
U0 m Ty

U0 « liliTous

U0 & gog1aNBLiles
fo o sjashilunisien
1o o Snannudulvey
10  1INE51500

Y]

a6
Wn Y

uleungvaelsaseu
#5193 d Ay WAIUIBIANS A39ETIAAIINEDY
WEUNToUANISTTY BAATITINTS USeauyUTU
dnanwal
Sndnuns
l@nanen

15938uUsSNEYAUnS



vaudELazASHALTURAYEY
o. MsWauSensAndunsfgafunslfanuiiunsiaunassvdngnsie sy

unumuaznthi

o. Temeinseuaszniadoudesduiidiinauaaiiuiinisfinufaily

b. TATzivangnsanufnuuiiedmusgaiu vieUssiiuiiaaudAnuli
AudATY

o, Anwn wagiieszideyaasaumavesaauAnu uassuvuiethududeya
fovinanszmaiiouiviesiuresanufnuliauy saiftu

< imsgnsGeuiiosiuresaniuding ileluiaimeiniuguvde
neAvIisALdavidesue i mhonsiEous wunsianisFeus edauszaunisal
wazdnnanssunsiieunsaoulvuadise Useiilung uazUTuuse

& HUIMsAnweuls

B, NITINURUUAIUIYING
unumuazutii
o. MaNuNUFLANsiasnsTunNdeyauariiugua dnakazdasanfeiunuisns
louA nsiawmdngasaaufing MafaunszuIumsitews nmsiana Useiduna wag N3
deuleunanisdou  msUsziunuamnelukazimsgiumsing  mawamuasld de way
waluladifionsinun msfauuazdaadilifumasSouimaidofionmu  aunwnsinw
wavduasugurulilnuduwimieivinig
b, JUIMsaouAnweuiRlne A AUYE UTEIRMENTTUNTAN AN Y]

a. N13IANISFBUNTARUlUAn AN
unumuazutiil
®. IUHUNTISEUIYNNGNENTENISITEUT
b, dAnaFsunsdeunnngduatsrnSeuindastu muwunufiinsGeuslaedugFoudy

o w v o

dfy MawaussshanuinuannsuTvy asegianeliies
lddon1sseuUNTTaoU hashnaanIsiseu;

v a

IanANTIUNRIUIREYR eeUfURNsHe q Tiderenisiieus

duaiun15Ide warinuINTsiseunTaRuYNNaNanTENsSeUS

duasunisiaunaududrvestinE ey waztgwdatniSounnis seslanianas

a a

UANUEUIONLAY

o e A3



& MINUUIANgATUIanUAnE

unumuaznthi
o. Tnvimdngasfuvesuedlnedaliiinsiss wagiamvdngns Wiufunisdsuudamisinu
sugianardenn dnvimdngnsfiaiiuianndnidoulidunudfaysaiisme dela ety 4
mSuazAusTIN ansnegntuiBuldedniiniugy dnlvidiveneg asudunamdngnsununans
AN TR TENT AN BB
. ufuomanszvesedn s msfinvdumau aued wgdad fwn  nsAnuniidaesa
Aududa funnses
o, iufuidomanszvesginfironadesanmigymenudosnisvesiou funases gy deeu uas

DWTYU

& NTHRANINTZUIUMSIEEUS

unumuaznthi

o. dndomassuarnsaliaenndosfuanuaula uazanuntnvesdiSoulay
AdsfenuunneinasEninaynng

b. Bninwy nszuIumMsAn mawdaaniunisal uaznsuszgndeuiinld etestuuazudly
Uy

o dnfanssulidiFeulaiseudanuszaunisalads Rnnsufuabiile Aadu viwdusnniseu
waziinnslifeessioiiles

& INMIFYUNTADY IALKANNAUATEANUIATUAN aEJﬁdlﬁﬁmﬁauau@aﬁuiwﬁu’w@ﬂﬂﬂ
Aussy Mieuiinuuasnudnvazsuiivszasdliluynnguanse/An

¢ duduatuayulifaeuainsodnusseiniaaninunden donsiSeu uazdrunemiuaznn
delifiFouAnnatous weediarwseud suviaunsalimsifoduduniaomnssuiunaious vl
HaeunaziifoudoraouslunieniuandenisiFounisaeu uazunasinernsuszianeng

o. damadeudlfiAatulimanm ynaowd fnsussauarusiniie fulamsauasyeasly
yusunneie emAuiagFounudnenin

o, AinwAua iR gULUUYSoNTeeNLUUNTEUIUNTF ST



b, MyianauasUssiiunatasaiunisiisulauminnan1sitey
unumuazutii
0. Muuaszilsunsin uavdszillunavesanufnumnunangnsaaudnuilagli
donAned uulgugseAuUseime
. davienansdngiunisfineibidulumuszideunsin uasUszdliunavesaniufinw
on. Inna Useidiuna Weuleudszaunisal nansiSeusazeulnanisiseu
< FlitinsuspifiunamaBouyndedu wardalitinisomaiunsdiifgidou T
INAUINNITUTEI
& TinsfauiaieadiolunsiauazUseidung
o. fnszuvansaumasunTiaraUszdiuna waynaifisulousanaiFeuiioldlunsinads
nvaeU wagldusylevilumsimuinisiseunisasy
ol. fUIMTAn AN aUIFNaN1TUTHEUNTIS UMW 9 9180 SenIALaLfndUNaNITISYURIY
sefufunazaunsAnwtuiugu
. mafeulounaniadoudusuavesaniufinu fovurisiinaenssunisdiiuns
deriunndninmsisnig Wi euznssunmafisussfunsfinuidlussuu uenseuy wassudsed
AuzNTsINTTTeulouNanI3Y waglauaAMENTINMIUININANZNT wardunms wouliguins
anuAnweyiRnisiiguley

. mMsdeawaIaua NsAnY lugauRn

unumaznthi

o. Mmusilouisuaziumnsld maddoidudundsvesnszuiunsous uaznszuiuns
vhaowwesiniFou a3 wazdifendesiunsinm

. WA uaztnBeulviiauiifeatunisufsunsiseud Ineldnssuiunsidedudidn Tums
Feusiidudoutu vhliEeuldinnnsin msdans mammgealuntsmeuilym

on. MAWIAMANNTANYINIUNTZUIUNITINY

€ TN waseunIianTIdefiensSeuuarifaannmnisine maisatduayulagi

KA I ldieRauINSsu kAL TmUIAMA NS AN YIVBIANUAN

<. MsnauLazdussulilunateus

unumuazutiil

o. dliundasoudesnmanvans anielusaznisuenanufinu Wnaifiesdio
AUALUNTUAIIIANIMIEAUDIIUNTINNTEUIUNISITEUS

. dnszvuunainsfouinielulsadoulidedensdanisfouvesdiFou oy
Waunesaya i duunainssews yuvildeluioniou Hewuss Wesreuianes Weaneiuia wed
AUGITINS @wauan  auntsde 1udu

o, dnszvudoyaunadsnsGeusluiiosiuliiseronisinmaious vesidou ves
anuAnwIveIAULeY

< duddulinguasdBouldliundaFous iiluuazuonanufinu ilewaninis
Souf wey dwa Adudemy Ussiiukazyiuussediseiiios



¢ duasulving uazdiSouldunauSeuinanelukaznieuen

«  MstdwAnsAne

unu ezt

0. aiemunszninliunag uazdietestidilanszuumsimanieluindy
nszuaumMehauswAuilivamanisima unsiaunulsadimehanusesusazyana Tiiaunim
mstwadudunilvesnszuumsuims Welineuiamiuidesiulsufigndes famth uaziie
Uselovigaansioniou wavdingies

. damstmaneluanunulidaunmings uazseidoaduszuuuas
N3LUIUNIT

o, aszuuimanigluanuAnulideslesiuszuuimansanuvesditnauan

[ '
] =

NUNASANEN

@0. MTHULUUI

unumuaznthi

o. fvuaulouignsdamisine Ansuuziuiduesdusznevddny Tnglvinn
ruluanuAnuinsyyindansidmsulunssuiunsiugiu agn1sguatievae

b, INTTUUNULAYIATIETIDIANTUUL I wazguatisdatnSyuveanuAnYIlv
FaLau

o afennunszminingnnALILANAIUEINISULL I UazuatIsmdetniSey

< duaSuuazimuilingldsumindifinby Fosdsineuaznsuuzuuilazgua
PemderniFeu WeliaunsoysannislunisinnisBouiuasdenlosgnisissdinsz i

¢ Fadenyransiiiinnug mnNanunsauazyadnamianzay  vhmthiiaguus
WU ﬂgﬁﬂ?ﬂm ﬂgﬂizf\?w%u WAZAMZBUNTTUNITHUS LU

o, Qua My dwA Aemuuazaiuayunsaidunuwuziy Lazguatieie
tnseuegantussuy

o, duasuausInie uazAmudladuRsEninng HUNATEY WasYUTY

<. UTEauauauNIsHuzknTEninEnufnw 89Ans aasguazienu Uy
AAUANIY YN IUENYULIATEYIENITRUE LD

< \Boulesszuuuuziu uazsvUuguatiemdoniSeu

0e. NMINAUITTUVUSEAUAMNIWAETY LazaNATFIUNTANE

UNUMUAEHTI

®. MUUANINTFIUNISANYIVBIED AN

. dnvhunuan ANy atiuiann s Anw (Wunagvd/ungnsans)

m. ANTTUVUIITUAZANTAUNA

<. aufiunsmuunuiuaauAnelunsaiulasinis/Aanssuanudnude s
a$13seuu nMsvhauiiduudadunisiidusa mewm’ﬁﬁwm@mmwmmL@mﬁa (Deming Cycle)
M%@Vii%’ﬂﬁ’u’mws PDCA



& A99a8U LagnumuaunwnsAnulagnisdiiunisedaedsieiesienis
atvayulving JUnAToasgus I ddT Y

5. UssiliuaunmmsAnunigluanufnwaamnasgiuiidmu Wiesesuns
Uszilluamnmalguen

o. Vs mnsAneUseinl (SAR) kavasusigaulseind laeaiy
Lﬁuﬁuawaaﬂmzﬂﬁiumiamuﬁﬂm%uﬁugmmuaﬁiamwmué}’uﬁqﬁ’@ WAELNELNTADAT 1YY

ol MydaasuynsulElinduudmisdvinig

unumwazutiii

o. dnszuIuMsBouifniuyana ATEUATY YWUU BIANTYNTL B9ANTUNATEsEILTIBARY
lonTU 83ANTINTN aantiu maun anuUszneunsuazantiuduy

b, duasuautLdaINYY Wen1sdanssuIunsseuineluYLYy

. duaSulviyuouiimsdans@nwieusy dnsuamanus Jeya Unasuag
Wonassgilaygy1 IMen1seng 9

< Wangmdliaenndosiuanmiom wagemudesnisruiamisnisaduayu
Tinsuaniasulsraunisalseninauvuy

om.  M5UsTAIUAMUSINTDTUNITWAILIATINSAVANTURNYI haZIANTDU
UNUIMNBALALNN

a

o. SEAMMNEINTHoNsAnY maseauInenseusnuaznlilygviosiu e
A Wannsvesinidounnd iy uisduauInlssndaay Taussuviosiu

. l@suaTNANNduRUSTEnINanuAnw ULy paenauUsTaTLIL DI
A3y uazlenuy LielantuAnuiduuvaineinisvesyue ielvanuAnynluuvas
Inensveyuey wazdldnlunsiannyuvumagiosiu

o, usmsiAvimsfiaunsadesloswdouaniasudeyatnasiuuvaiivns
Tufidug

<. dafanssusuiugmuiioduaiyinusssunsainsanuduiudsudiududii

%

MeUszn funasestindon meUfiRnusuiuguen msswAanssudvaantumsinwdu  Wudu
o MIAUINLATAUUAUUNUIYINITUAYAAA ATOUATI BIANT MU 8A1UUTLNBUNNT Uae
souduidansAnen

unumuazutii

0. Usgpduiusasienutilasioynna ATOUATY YUY BIANTYUTY BIANT
UnAses dhuviesiiu lonuu asAnslonTU BIANTIVEN antuman aauUszneunsuazan Ty de
fuludondenfuavslunsinmsfnuduiiugumsine

. dnlinsaieenuiadila nsdiunnamiesliiuyana  Asouai
YUY BIANTYLTU BIANTUNATESEILVIDSAU LONTU 9ANTLONTU BIFNTIVITW anumau o
Usznaunsuazantudsaudy f9amdnnsdne

. SWAVYARD ATOUATY uTU B3IANTTLTU B3AnTUNATEsEILYIDIRU Lonvuy



94ANT 1BNYUBIANTITITN dnnduraun anuusznoumIwarantudauduiisudansine  wagld
ninensTniuliiAnUseleviasan
<. duasuaivayulvinisdnfanssunsseusserivanuAinuiuyaes Asauasa
YL BIANTIONTU DIANTINITN antumaun anuuszneuNsLazantudsaudy
¢ duasuaivayuliyena ATEUATY YU DIANIIONTU BIANTIVITN @a1du
mauanuUsznoumsiazantudinudy Tiumintismdonaduinnisnuamiy mngaunagdndy
o, Audd wasiauuvaaioud fednuamnmuar Ui WiensSeusnaentie
9193l UszAnsnm
o&. M3daiszidsunazuuUfiRneafunuduivimsvesanufne
unumUaznthi
o. Anwilariiasgiseidou waruunufiRiAeafuausuinnisuesaniudng
Wielsr £ 1Aeadeasud wasfeufumidunuaiedtu

) = Yoo a v

b, Inszley wazkulfuRneatunuiwivnsvesaaiuding ieligineites

Y

3

a o

v Y a ) a LY
U3 waznauuatlukuILneINy
. ATvERUI NI lsULazwUURNeIAuNUiWIINIsTatanufing uasuily
UFuuse
o =~ a va o 9 Y a = \ a wa
< dssilsuuazwnufiiineriunumuinnmsvesanudnuilugnisujon
&  P79aeU wagUssidluna n1sldseilvusasiuiuiAnetiuauauiznnisves

anufnwnazihluunluusuly imangausisly

ob. MsfmdanuiisdeuvuBsuialiluaniufne

unumuazutii

o. fAnw a5zt AndenmilsdeiFou nauansznsBeuiinag illaanmaonados
fu néngnsanudne WeidunisdeuvuizoulilumsinnisSeunisaey

b. I milidetey  nilvdodsuuszaunsal  vilsdesudseney  wuuinin  lu
s Tumw ilelduszneunisiFeunisaey

. ATIINAITINAMA I MilsdaSEuteY wildelaSulsraunisal vilvdesiu
Uszneu  wudiinia Tusw Tuanud wlelduszneunsiBounsaou

os. nsan wazlddomaluladiionsinen

unumuazutiil

o. Solstinssudufmunuleuts NusuluFesnsdavnuayianndenisisous
uar  elulagiflonsdnw

o, WanyranslanuAnuiluFeafsdumswmudonsous wasmaluladiile
nsfnw wdeusielitinisdndaaiotnenaining susdvnafedumdimadouie o Wauwadld
dowazeluladvnanisinu Tnsatiunsimudonasmaluladniensfnuniliteiassaiieatrsesd
mmi‘lwﬂmﬁmﬁu Tnglanemundadofiiaiunisdn msAnwvesanufnuiiiusednsam

an. W wiosayavesanudnw TiluuwnainisSeuivesanufinw uasyuwy



< WA fneny wazdszdiunan1sufuRnuvesyaainsiumsdam wda Tdwasimunde uas
wAlulagn1en1sAn

AIUUINI5IVING

0. Fwthauimsiving  Utivihfivhwinngunisuimsinins il qua iy Aasa
ndunsessiwisauazain Widuuzdl UinwinisujuRawesadminiiuisinulungunisuins
AynsaureutnouaznsiansuImsivins UjUavthiiAsitestunisinszuuuimsesdns ms
Usvanuaunaglvusnisatuayuy duasulviheusmsnudnnisdie lulsaseuausausmsianisuas
FUTUNTINUNUIMANTAD Srunanthiidieanuisuiesnasnauativayuuazlruinisteya 1nans
lonans e guUnsain1ansAne uagninensililunisdanisdnvuidmihiivesudagissuiielithe
UImsdnnslaegsagainaaadsi daunmuastinUssdvanim

. Wavdhigmssety Ut ddraefatngunsuimsiving fwhiidietamdinga
M3UIFInng lunsufoRanununsfavesnuuimsnuivinisuas i idug iminguuing
AmsueunineU iR iwnlunsdiwihuimsmAnmslidannsaufianiild

YIUUBIIUUINI5IVINTS A9l
o. msﬁmmvﬁams@‘i’nﬁumwﬁmﬁums’lﬁmmLﬁumiﬁ'ﬁummswﬁnqmﬁmﬁu

i fisuRnveUUf TR

o) Answinsevasrnaioudviesiuiidiineuniiufinisinwdnsily

b) ATgivdngnsanuAnviiiedmusgaiuvieUssiiuiianiufnyntenduiaiete
anuAnwliAudAgY

o) Anwiuariinsideyamsaumavesanufnuuazgusuitethanduteyadaviaisy
mapuivesduvesanufnulviauysaibeiu

@ davasznisiieudiiesiuvesanunuiionludaineintuguniessin
FanudavindeBuiesein miensiFeud wwunsianisiseud WedauszaunisaluasfianssunsiSou
nsaeulALnF U TTliuNALaEUTUU T

&) HUIMTaNUANYIBYIR

B, MINUNLUEIUIYING ihisuRsseuUfiRaussi

) NuRuUIANMsinensTuTteyatariiu qua dnalasdamuieitunu
Fvn13 lokA Msimuvangasaniufnw nsiawInssuIunMaseus n1siona Usviliuna waznisiviey
TounansFeunmsusziunanmnelunazanasgunsing msiauuaylfdouasmaluladifiens@ng
mMywauazduadtliundnioudnsidofeimuganmnmsinwinasmsdaaiugusdliianuduuds
N9AYINT

©) fudmsanunyoysPlasauifureutesaugnssunsanuAnudy
flugnu



. mMstamsSeunsaeuludaufine wihiisuaveuufofnudsd

) FAMUHUNISISEUSNNENATENTSEUILAeANTINTBYRIATRYNY
AnUANY

b) fansdeunisaouynnauasyaBuSNNTsTy nuuUfsunsSeuslaedugiFeu
Huddny ysannisFoudnguansznmateudiing 9 WeamnmnsioudvesgSsuimuausssiniheug
AUNENUSVY NATYININDL NS

) lidemsiFounisaeutazuvainsFeus

@ TaRenssuimuesaun vesufoanisdn  TBeronaiious

@) duaunTITeuariRuINSISEUNTARUYNNENAN TN IS

) duasunisiauiauiudavesdnissusasdiomasiniiouiinisresloniawasdl
ANUFLNTONLAY

<. maRaumdngasvassnudne  whiisuRnreuUfdRnudsd
o Inimanansanudnuluvemnuies
oo dnlHinTidonarimumvdngastiulfiedlituiunisudsuutamiediu
wsugiauardenunazdusunuulviiulsaoudy
oo FavimdngnsiiyatiuiauidniFoulidunysdiauysaiisnie dela
aRdayg Tanuduasanusssn anansnegmfugduldesnafinuay
om 0lETIr09 9 Asudunuvdngesununatansinwiduiugiures
NIENTNANYIZANT
0.¢ LﬁuLamLﬁamaﬁmaﬁw%ﬂﬁqﬂLL@%%ﬂ%ﬂMﬂ%ﬂAﬁW%’UﬂﬁjyLﬂmmma‘wwg
oA Msdnwidumann ausd uigdatd fin 01daidnw msinviidaaiuanudude guanses fins
LAENISANYIMNAGEN
& Wufudomaszressginfiaenndosanmigm emudesnisvesdiFou
AUNATES YU danl waglan
) dnuAnuianinsadavivdngasnisdanszuiunisiFeud meaouuazdu qlivanza
fuauannsovesinidsunungutimnefivay lneanuiuievesdinaueniiuiinsfnwviuag
AT TUANY
) ALznITINsAnLAnwtuNug e Lfuteundngnsan ANy
@ e Aneny UseillunalazUSuuse nanansaniudne) wagsigaunalididnauen
fufinsfinununsu



¥

& NMIHANINTZUIUNSTREUS
i fiuRsseUURTRI

o) Tademaszuasiansniliaenndosiumuaulanaseundavesi3oulneileis
AULANFNTENINYARR

) Hndinue nszUIuNsAn M1sdn1smadanIumsel wagn1sUseandanuiinldiie
Jastuuazuilatym

o) dnAnssuligiseulaisouinnuszaunisalaselnnsujualmiled Andu viudu $n
mseunazinnsldSednaseliles

@ dnadeunisaeu lnsnaunauansyauddiuig o ogslddndiuaunatusui
Ugnilanausssy efleaifnuuasaadnuazsuiisszasdliluynin

@) duasuatdvayulvigasuaiuisndnussenAanImkInae Fen15 38 ULaYE1UIEAY
avaniielifSeuinnisseuduasiinnuseu SiuisaunsaldnisiTedudiuniawenssuiunisseuj

¥y
v A

9il faounazdiSuuanaseuslunsauiuandenisiiounsa wagkraeIng N suseaneng o
) dan1sseuilnintulavniaainaniuninisuszaiumnusiuile dudauisniuas
yARALLYLYTUNNRNY e uiuRmuiSeunuAnenIm

. maiana Ussfiunauazdnduniaiisulounanmsifou  wihiisulneuufofnudei

o) Mvuaszilgun1sinuazUsiiiunavresaniunwimunanansaniudnuilaggenndes
Auuleuieseaulssine

b) IviienarsuangunisAnelidulunuszieunsinuazUssidliunavesanufing

) Inna Useidiuna Weuleudszaunsainan1ss LAz e ulanan1siseu

@ FlfinsUssiiuaninFounndastusasdalviiinisdeuaiunsdiddizoulknuinms
nsUseLdlu

&) dalitimsianiedosdelumsiuayssifiuna

o) dasvuuasaumaiunsinsaUssidunauagnmniisulounanisFeuielflun1séeda
ayvaeukazlduselevdlunsimunsiseunsaau

o) HUSsanuAnwIaulANaNITUTHEIUNNSS e 9 8T/5enAlafinduNanIs
L’%‘aumimusﬁw%’juLLazﬁmmsﬁﬂm%’juﬁugm

&) madeuleunanisiieudusuavesaniufinufiazussinnenssunissidunaiie
fvuandnnasisnis Wi augnssunsifisusziunisine MeluszuuuenszuULAEANSs o de
Augnssun1sifisulounanisdou uazlaueAmenTsINIUIMIIEngasuay IvIn TN Sensial T
anuAnwaylRnIseuley



o, MydenaIAuAmMnsAnu TuanufnY
i fiuRsseUURTRI

o) fmusulonisuaziuimenslidnsidedudiuniwesnszuiumsmihauvesiniGeu
A3 uaziiAateatunising

o) WauasuazdniFoulvianufifertunsufsunnieuilaglinsruiunsidedu
ddnlunsFoudidudoutuiligizouldiinnishn msdanis msvwema Tunismeutlawn nswaumay
AmuSuuuaie ez sseusluymiinuamla

) WALIAMAINASANYIMENTEUIUNITITY

@ 91U uarkBunIKamsITeiflansidsuiuasitaniannmnsfing saaatuayy
Tagthmamsideanld WeiannmsGeuiiesiamguamnsdnuivesaniung

<. MsnauLazdassulilluvdeteu;
i 7isuRnveUUR TR

o) Talviundaiouosrmainnarsianislunaznisuenanununlinelfisnde
AUANUNNTUAIIIIANSMIEAUBIIUNTIANTEUIUNMTITEU

©) dasruuundsniaifeudnislulsafeulisedonisianindousvesiFou wu Waun
viosaynmanAIv esaymiadeudl yuviddeluviosSou Hesfifis sl vouladfifle Hesnouiunes
Suwmesidn Audivinis Audiveuinig Resource Center @IUdUAIN @IUITIUAR AIUNIdD dIUsTIUL
Dusiu

m) dnszuudoyaundiniaouilusiedulidetonisinniaiouivesiBouvesaniufng
YosAULes 19U Fatduma/unudl uazszuumsidenloaaietneiosayauszvvy Fesaynantun1sAng
s et AnsAeiinerrans alidyaviesdu -av

@ duafulfnguazdidouldliuvaaions deluwasusnanunuifieiauinisGousuas
e MfuRan Useiiiu wazyiuupedisdeiiios

«. MstmeAnsAnen
i AiuRsseUURTRI

o) adranuaszninliuiaguazfiioatesliidilanszviunisimanieluindy
nszuuMshauswRuldmgrnansdmadunisiauuiulsaisnmshauveusazyanalsiiinunm
msimadudiundaveanszuiunisuims ielinauAneundoiuin IiUjTRgnses v uasiin
UselovtgaansioniTouuazingios

) danmstmanigluanufnuiliiaunmiiuasdoidenduszuuagnszuiums

) Fnszuuimanigluanudnuilfdenlosiussvuimanisfinsvesdninauaniiui
N3ANW



®0. MIUULLUINITANEN
fvifisuRsseuURTRIR

o) fmusulguienisdanis@nuiiiinsuuzuuiduesdusznoudidy Taglimnaulu
anuFnwnsgnindansidusulunssuiumsiugulagnsguatiewmaouniseu

b) dnszuvnuuazlasiaiesansiugiilazguatismaeinisey

o @519URIEIN IRSVNAULALANANYBINITULL LIUATWATIBME R INIT B

© duaiuuazimunliasldfumiudifufulubesdnineaznsuusiuinazgua
ProwdetnEouiielvanusa ysanns lumsinnisBeuiuasidenles gnisdssdinusediu

@ Aadonyaansiiianug mnuaansauazyAanAMFIzaN ThvtfinguuzuuangT
U3nwn AgUszd i uagALYaLNTINNTULE L

o) gia MY dwea AeauiazaduayunisaidunuiuzLuarguatlsmneinisey
agalussuy

o) duaSumnunuileuaranuinlagunsEninee funaATeILAs LYY

@) UsTauauauNITUUEILY TEnIsEnufng asdnsainsuazionty U Anau-
a0 Yuvu TUANYMLLATEYIENTHUZ KUY

) WeulgesruuluziILayITUUhatiemaaney

00. NMIRAUITTUUUSERUAMAINAETULAENINTFIUNTSANEN
fivthiisuinvouUfoReueidl

@) MvuauInTsIUNsAnyLRsAvesanuAnuliaenadesiuuInsgIunsAnwnd
1ATgINNIANTURUg LA ILd T NuRufin sAnw ke AL STR YTy

b) dnszuvUIMsuararsauma lasdalassadanisudmsiisadensiauinuuagnig
asneszuulsziununmasludnssuvansawmalidunuiang deya Trvauysalisenldde azain
0157 Usuugelidulagluedaue

) Inhusuanunufisjatunanmnsing (Wunagns/unugnsmeans)

& AulunsmusruiauanuAnwlunisadulasinis/fanssuaniufnwisesasie
sruumsvhauiidundadunsidusu LLamwsmiﬂ'ﬁum@mmwmaqmmﬁﬂ (Deming Cycle) %’%aﬁﬁ%’ﬂ
14313995 PDCA

&) ATRABUNaTNUMUANAMNNTANWILag Aliunnsegaeiedseilesiensatuayuy
ing funATeIAzyUyUaNTduT I

o) Ussiiuaunmnisdnwinieluaniufnvinauminsgiuidivuaiiiesesfunisuseidu
AAINAUBN

) FarhsieauRunINNIsAnyIUszand (SAR) wazasusieaulszdnl Tneauiuyey
YosnnnTIINTANUAnYItu U LAUeAevs R UE TaLazINEUNIH e 51 T0U



ol. MyduasuyuvuTilaMduutmndvinig
fvifisuRsseuURTRIR

®) IANTTUIUNTITEUITINAVYAAR ATOUATY YUTIU BIANTYNVY BIANTUNATEIAIU
vioadiu lonwu B3ANsIONTU BIANTINTN AnTu faw aauUszneumsiazan iy

b) duasurnudundwsagurulaenisianszuiunsiseuineluguy

o) duasulviguruiinisdanisfnuiausuiinsianamanuy teya I13asuaziiniaenass
¥y ez IneInsnng q

@ faumuruliaenadostuanmilymuazaudoinsruiomisnisatiuayuliiing
LLaﬂLﬂﬁauﬂﬁzaumsaiiwdwqmu

om. NsUsTATUAMUSINTTUNISWAILIABINSAUARTURNYILAZDIANTDU
i suRaveuUf ARl

'
a ¥ a

o) sEANMINEINSIiiensAnK naensudnenseusnuaziigviosiuileiaduaiing
fautnmsveaini3sunnduTIEuaMu e UssmdRaU Tanssinvesiosiu

) eRuaeeLduS ST uAnwTUTLTY AeenIulsrauuiUasdnsinndy
uaztonuy teliaonAnwiduuvasinensvesuvumasiidmlunsiangusulayiosiu

o Tudnisiuinnsfiasnsadeulesiouaniuasudeyaimaisiuuvasisinig
Tufiduy

@) dafanssusmyey WeduaiuinmsssunsainsmudntussuRfuaudininssyy
FunasestinGou msufoRnusmiugue msswRanssuivanutunsfnudududiy

oc. N1TAUFTULAZATUAYUIIUIVINITUAYAAS ATOUAT? BIANT WUIBITY 801UUTLNIUNIT UaL
aniuduiidansinen
i fisuRsseuURTR

) Ussmduiusasianudiladoynna ATOUATI YUV DIANTYLTU BIANTUNATEIAIY
vipafiu LONYU BIANSLONTU BIANTINTN an1tiumaun aamuuszneunsuazaniudsauduluGeaisiy
ﬁw%lumﬁwmsﬁnm%uﬁugm

o) delkinsaiemiuimiudila maduanunieslituyana Aseuat yuwl 8Ans
YUBY BIANTUNATEIEIUYIBIAY LONTU BIANTIVITN an1Tumaun anulszneunsuazantudenudud
FUIANSANY

m) JufuyAna ATOUATY YUY BIANTYNTL BIANTUNATEIAILTIDIDU 1ONTU DIANS-
LN B9FAN AN aantumaun anuUszneunskavanudsaudusiniudanisdnwvinarldmineins
Sufulinuselevigegaundiseu

@ duasuadvayuliinisdefanssunisseusuiussninaaufinuiuyana AseUAT
YUY BIANTYUTU BIANTUNATDIAIUTIDIAU LONTU BIANTLONTU BIANTIITN an1Turmaun annu
Usgnounisal wagandudsnudy

&) dudduatiuayuliyana AseuAT YuTU BIANTYLYY BANTUNATEsAILYIBIIY Lonvuy
03AN31ONTYU BIANTIVTN @andumant anuUszneunisal uagaantudeandu 1uautiomde
MIIUITINIAUANLNZEULas ST



o) duasuuarimuiuranious MnuguamiarUSTInaenN1sIseuInaenTin ag1all
Usgangnn

o&. nMsdnvhszdeusasuurufiRneafuauduivinisvesaanufne
fvifisuRsseuURTRR

o) AnwuarieneissfouuaziunujoRnertunudAvnsvesaniufnu el
Retemnaeiuiuasfoufomiduuaiety

) daisessdeutazunyfoRfstunusiidnnesaniun e lvigiiAetes
nnresuiwasfoufuRduwuasieaiy

@) AdeuiesEidsunazuUiiiiferfuruiuivnisvesantufnwias uile
USuuse

@ thsadeuiazuunuftiiferivauiinmsvesanunulugnsu o

&) nsvdeunarUszifiunanisldssidovuasuuru AR AvuiuIrINITUes
anufnynasihluunlasulssimunzausely

) ANw1 AATeht Andenvsdeisunguatsenisiseuidie 9 Nlnunmaenndengau
Mé’ﬂqmamuﬁﬂmLﬁaL%Mﬁﬁ@LL‘U‘UL%ﬂuLﬁ@liﬂumﬁmmiﬁﬂumsaau

o) IV mvtledesyy isdeldsuusyaunisal nilsdes ulseneu wuulnie Tuau Tu
ﬂ?’miLﬁlEJEL%UiSﬂ’e)UmiL%EJumiﬁEJu

o) A5IANNTUIAUNIVITFRLSY niladelaSuUsyaunisal miladesuuseney WUURNYR
Tuau lumnadiiteliuszneunisBounsaou

ow. mawanuazldouszmaluladiiontsinen  Swhiisufaveuuffnudsd

o) dalAiinssamuivuaulovis MnwsuluiFeanisdanuaginuidonisisous
uazielulafilonsAnwivesaniufng

o) WauyaansluanudnuiluFosfsrfumsimundonsBouduasnalulad Lilo
sy wioulitinsdndaetetiomednng wmdnmaieduindaiouivosanuinm

o WauuarlidouazmalulaBnianisfnulaggadunsiaundouasmaluladnianis
Anunfilidaifinaiuiioatsesdanuilvniniu Tnslanenundedodiadunisdanisdne  veq
anuAnuliliuseansnm

@) WannresaynvesanuAnuliiluuvainisieusvesanufinuuasguoy

&) e AanauazUszidunansufiinuvesyaainslunsdom wasltuagiaundouay
wAlUlagn19N15AnK

. MSSULNGEUY
i fisuRnveUUf TR

o) TWanuAnwiUszauaunssniun1sul wafuiiusn1snsAnesiuiu uasiaus
Fonnadlfuafiuiinisinwudiusey



b) fvuaLNunnsSUTSsuresan ANy TngUssanuauiueaiui
n3ANEN

o) sdumssutnisoumuiiuauiivun

@ suwilefuesdnsunasesduiiosdiu yuwu TumsiamudismderinBountdywiluns
WN3UU

@) Ussifiunauaysenunaiuinideuliueiuiinisfnwmsu

ox. NMIIAVINIENLTUNNGEY
fvifisuRsseuURTR R

o) Uszausuivyuvulazviesiulumsdrnadeya duaudniFeusiavidnfuuinng
NMIMsAN lUlnUINISVRIAUANY)

o) davhdwuglugBuiiazdhiuuinemamsinwvesaniudng

o) Faszuudeyaasaumaand Gl funiuiinisfinumniunsy

wo. maiAuAne TwiiisuRnveuufoRausl

®) MakuNsENnSsulUiruAnvuenaa uAnY

o) suiunsihshSeuluirudnviuenaaiufing aundnnasiuazisnisd
AU



