
สรุปผลการประเมินคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน  พ.ศ.2563  
เพื่อการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  โรงเรียนวัดบ้านส้อง 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
คำอธิบาย 

ผู้เรียน ผู้ปกครอง และชุมชน มีส่วนร่วมในการประเมินการจัดการศึกษาของสถานศึกษา ด้านงานบริหาร
วิชาการ งานบริหารงบประมาณ งานบริหารบุคคล งานบริหารทั่วไปและมีความพึงพอใจผลการบริหารการจัด
การศึกษาของสถานศึกษา 
ประเด็นการพิจารณา 

ความพึงพอใจของผู้เรียน ผู้ปกครอง ชุมชน ต่อผลการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 
ระดับคุณภาพ 
ระดับ คำอธิบายระดับคุณภาพ 

5 ผู้เรียน ผู้ปกครอง ชุมชน รวมเฉลี่ยมากกว่าร้อยละ 80 มีความพึงพอใจการบริหารจัดการศึกษา 
ทั้ง 4 ด้านของสถานศึกษา 

4 ผู้เรียน ผู้ปกครอง ชุมชน รวมเฉลี่ย ร้อยละ 70 – 79 มีความพึงพอใจการบริหารจัดการศึกษา 
ทั้ง 4 ด้านของสถานศึกษา 

3 ผู้เรียน ผู้ปกครอง ชุมชน รวมเฉลี่ยร้อยละ 60 – 69 มีความพึงพอใจการบริหารจัดการศึกษา 
ทั้ง 4 ด้านของสถานศึกษา 

2 ผู้เรียน ผู้ปกครอง ชุมชน รวมเฉลี่ย ร้อยละ 50 – 59 มีความพึงพอใจการบริหารจัดการศึกษา 
ทั้ง 4 ด้านของสถานศึกษา 

1 ผู้เรียน ผู้ปกครอง ชุมชน รวมเฉลี่ยน้อยกว่าร้อยละ 50 มีความพึงพอใจการบริหารจัดการศึกษา 
ทั้ง 4 ด้านของสถานศึกษา 

 
วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล/แหล่งข้อมูล 

วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล แหล่งข้อมูล 
1. การสอบถาม การสัมภาษณ์ ผู้บริหารสถานศึกษา คร ูผู้เรียน ผู้ปกครอง คณะกรรมการสถานศึกษา 

ผู้แทนชุมชน และหน่วยงานอื่น 
2. การตรวจเอกสาร หลักฐาน 
ร่องรอยการปฏิบัติงาน หรือ 
ข้อมูลเชิงประจักษ์ 
 

- แผนปฏิบัติการประจำปี โครงการ กิจกรรม 
- บันทึกการประชุม คำสั่งการปฏิบัติงานของโรงเรียน หนังสือเชิญประชุม 
ใบอนุโมทนาบัตร 
- สมุดนิเทศ สมุดเยี่ยม 
- รายงานการประเมินภายนอกของ สมศ. 
- รายงานประจำปีของโรงเรียน 
- แฟ้มสะสมงานของครู แบบประเมินความพึงพอใจ 
- รูปภาพ สมุดภาพกิจกรรมของโรงเรียน วิดีทัศน์ รายงานผลการดำเนินงาน
ของโรงเรียน ฯลฯ 

 
 
 
 



แบบสรุปผลการประเมินความพึงพอใจผลการบริหารจัดการศึกษา 
ชองโรงเรียนวัดบ้านส้อง ประจำปีการศึกษา 2563 

************************************************************************************* 
จุดประสงค์ 

1. เพ่ือประเมินความพึงพอใจของนักเรียน ผู้ปกครอง และชุมชนที่มีต่อการพัฒนาคุณภาพการจัด
การศึกษาของโรงเรียนวัดบ้านส้อง 

2. เพ่ือนำผลการประเมินมาใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
คำชี้แจง 

เกณฑ์ประเมินความพึงพอใจ โดยมีน้ำหนักคะแนน ดังนี้ 
      ระดับความพึงพอใจ       

              ระดับคะแนน 5  หมายถึง พึงพอใจมากที่สุด 
ระดับคะแนน 4  หมายถึง พึงพอใจมาก 
ระดับคะแนน 3  หมายถึง พึงพอใจปานกลาง 
ระดับคะแนน 2  หมายถึง พึงพอใจน้อย  
ระดับคะแนน 1  หมายถึง พึงพอใจน้อยที่สุด  
 

ตอนที่ 1. สรุปข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
เพศ อายุ นักเรียน ผู้ปกครอง ครู อ่ืนๆ... จำนวนผู้ประเมิน ร้อยละ 

 
 

เพศชาย 

ต่ำกว่า 20–25 ปี - - - - - - 
26 – 35  ปี - 25 3 - 28 10.41 
36 – 45  ปี - 15 2 - 17 6.32 
46 – 55  ปี - 6 1 - 7 2.60 
56  ปีขึ้นไป - 2 1 - 3 1.11 

 
 
  เพศหญิง 

ต่ำกว่า 20–25 ปี - 2 - - 2 0.74 
26 – 35  ปี - 99 10 - 109 40.53 
36 – 45  ปี - 80 3 - 83 30.86 
46 – 55  ปี - 12 4 - 16 5.95 
56  ปีขึ้นไป - 3 1 - 4 1.48 

รวม - 244 25 - 269 100 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ตอนที่ 2 สรุปผลความคิดเห็นที่มีต่อการบริหารจัดการศึกษา ในรอบปีการศึกษา 2563 

รายการ 
ระดับความพึงพอใจ 

5 4 3 2 1 ค่าเฉลี่ยรายขอ้ ระดับความพึงพอใจ 

ด้านการบริหารงานวิชาการ 
1. การพัฒนาหลักสูตรให้เหมาะสมกับการ
เปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ 

37.88 59.09 1.52 1.52 - 4.33 มาก 

2. การพัฒนาห้องพิเศษต่างๆ ให้เอื้อต่อ
การเรียนรู้ของนักเรียน 

21.22 51.52 21.21 6.06 - 3.88 มาก 

3. มีการจัดกิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้ที่
เป็นประโยชน์แก่ผู้เรียน 

43.94 56.06 - - - 4.44 มาก 

4 ส่งเสริมการนำทรัพยากรและภูมิปัญญา
ท้องถิ่นมาและวิธีการที่หลากหลายมาใช้
พัฒนาการเรียนรู้ของนักเรียน 

28.79 56.06 15.15 - - 4.14 มาก 

5. ครูจัดการเรียนรู้โดยใช้สื่อและ
เทคโนโลยีที่ทันสมัย  

28.79 60.61 10.61 - - 4.18 มาก 

6. ส่งเสริมการจัดกิจกรรมแบบ
กระบวนการกลุ่มและยึดผู้เรียนเป็นสำคัญ  

30.30 53.03 12.12 4.55 - 4.09 มาก 

7. ครูมอบหมายกิจกรรมหรือการบ้านให้
นักเรียนอย่างเหมาะสม 

19.70 51.52 21.21 7.58 - 3.83 มาก 

8. ครูส่งเสริมศักยภาพนักเรียน ด้าน
วิชาการ ด้านร่างกายและอ่ืนๆ 

43.94 56.06 - - - 4.44 มาก 

9. กระตุ้น ปลูกฝังให้นักเรียนศึกษา
ค้นคว้าหาความรู้ด้วย เช่น การใช้ห้องสมุด 
อินเตอร์เน็ต จากแหล่งเรียนรู้ที่
หลากหลาย 

30.30 66.67 3.03 - - 4.27 มาก 

10. นักเรียนมีนิสัยรักการเรียนรู้ รู้จัก
ค้นคว้าหาความรู้ และมีนิสัยรักการอ่าน   

30.30 53.03 12.12 4.55 - 409 มาก 

11. นักเรียนมีความกระตือรือร้นสนใจ
แสวงหาความรู้ใหม่ ๆ  
อยู่เสมอ  

30.30 62.12 6.06 1.52 - 4.21 มาก 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



รายการ 
ระดับความพึงพอใจ 

5 4 3 2 1 ค่าเฉลี่ยรายขอ้ ระดับความพึงพอใจ 

ด้านการบริหารงานวิชาการ (ต่อ) 
12. นักเรียนมีความรู้ ความสามารถ
ทางวิชาการเหมาะสมกับวัย  

33.33 51.52 15.15 - - 4.18 มาก 

13. นักเรียนกล้าแสดงออกในกิจกรรม
ต่างๆ ที่เหมาะสมมีความคิดริเริ่ม
สร้างสรรค ์

28.79 68.18 1.52 1.52 - 4.24 มาก 

14. มีการจัดอบรมคุณธรรมจริยธรรม
ควบคู่กับความรู้ทางวิชาการให้กับ
นักเรียนเพื่อเป็นคนดี  

33.33 53.03 12.12 1.52 - 4.18 มาก 

15. นักเรียนมีความรู้ ความสามารถ 
และทักษะปฏิบัติ 

27.27 51.52 15.15 4.55 1.52 3.99 มาก 

16. การดูแล เอาใจใส่ ช่วยเหลือให้
คำแนะนำ ปรึกษา 

27.27 66.67 4.55 1.52 - 4.20 มาก 

17. การสอบ การวัดประเมินผล
นักเรียน 

31.82 65.15 3.03 - - 4.29 มาก 

18. นักเรียนมีความรับผิดชอบในงานที่
ได้รับมอบหมาย 

30.30 66.67 3.03 - - 4.27 มาก 

19. นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
เป็นที่น่าพอใจ 

36.36 62.12 1.52 - - 4.35 มาก 

20. ชุมชนให้การยอมรับในความรู้
ความสามารถของผู้เรียน 

37.88 54.55 7.58 - - 4.30  

รวม 34.01 57.20 7.43 1.21 0.15      4.24 มาก 
จำนวนคน 91 154 20 3 1 รวมเฉลีย่ร้อยละ 84.80 =ระดับ 5 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



                    รายการ ระดับความพึงพอใจ 
5 4 3 2 1 ค่าเฉลี่ยรายขอ้ ระดับความพึงพอใจ 

ด้านงานบริหารบุคคล 
1. การจัดครูประจำชั้น / ประจำวิชา 31.82 65.15 3.03 -- -- 4.29 มาก 

2. การปฏิบัติหน้าที่สอนของครู 33.33 51.52 15.15 -- -- 4.18 มาก 
3. การเอาใจใสของครูต่อนักเรียน 30.30 53.03 12.12 4.55 -- 4.09 มาก 

4. ความสัมพันธ์ระหว่างผู้บริหาร/ครู 
กับผู้ปกครองและชุมชน 

27.27 66.67 4.55 1.52 -- 4.20 มาก 

รวม 30.68 59.09 8.71 1.52  4.19 มาก 
จำนวนคน 83 159 23 4 - รวมเฉลีย่ร้อยละ 83.80 =ระดับ 5 

ด้านงานบริหารงบประมาณ 
1. การจัดสรรงบประมาณเพ่ือการ
พัฒนาผู้เรียน 

37.88 62.12 - -- -- 4.45 มาก 

2. การบริหารงบประมาณโปร่งใส 
ตรวจสอบได้ 

19.60 51.52 21.23 7.48 -- 3.84 มาก 

3. การใช้จ่ายงบประมาณอย่าง
เหมาะสมและประหยัด  
เกิดประโยชน์สูงสุดต่อส่วนรวม 

26.28 52.52 15.15 4.55 1.52 3.98 มาก 

4. การใช้วัสดุ อุปกรณ์อย่างประหยัด
และคุ้มค่า 

33.23 53.03 12.12 1.52 -- 4.18 มาก 

รวม 29.25 54.79 12.13 3.39 0.38 4.11  
จำนวนคน 79 149 32 9 1 รวมเฉลี่ยร้อยละ 82.25 =ระดับ 5 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



รายการ 
ระดับความพึงพอใจ 

5 4 3 2 1 ค่าเฉลี่ยรายขอ้ ระดับความพึงพอใจ 

ด้านงานบริหารทั่วไป 
1. ส่งเสริมให้ผู้ปกครองและประชาชน 
มีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาและให้
ความอุปการะช่วยเหลือโรงเรียน 

37.88 59.09 1.52 1.52 - 4.33 มาก 

2. มีการระดมทรัพยากรทางการศึกษา
ทั้งในและนอกโรงเรียนเพื่อใช้ในการ
เรียนรู้ของนักเรียนอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

21.22 51.52 21.21 6.06 - 3.88 มาก 

3. การประชาสัมพันธ์การดำเนินงาน
ของโรงเรียนต่อสาธารณชน 

43.94 56.06 - - - 4.44 มาก 

4. จัดกิจกรรมนักเรียนที่มุ่งเน้นส่งเสริม
ทักษะด้านคุณธรรม จริยธรรม และ
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ 

28.79 56.06 15.15 - - 4.14 มาก 

5. ท่านพอใจในการที่ได้มีส่วนร่วมใน
การแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ของนักเรียน 

28.79 60.61 10.61 - - 4.18 มาก 

6. การได้รับทราบข้อมูลเกี่ยวกับความ
ประพฤติของนักเรียน 

30.30 53.03 12.12 4.55 - 4.09 มาก 

7. การดำเนินการต่างๆ ของโรงเรียน
เกี่ยวกับการป้องกันและแก้ไขปัญหา
ด้านระเบียบ วินัยของนักเรียน 

19.70 51.52 21.21 7.58 - 3.83 มาก 

8. การดำเนินการต่างๆ ของโรงเรียน
เกี่ยวกับการป้องกันและแก้ไขปัญหา
การใช้ความรุนแรงในโรงเรียน 

43.94 56.06 - - - 4.44 มาก 

9. การวางกฎและระเบียบของ
โรงเรียนเกี่ยวกับการควบคุมดูแลความ
ประพฤติของนักเรียนที่ใช้อยู่ 

30.30 66.67 3.03 - - 4.27 มาก 

10. การจัดสวัสดิการเพื่อส่งเสริม
สุขภาพอนามัยของนักเรียน  
เช่น ฉีดวัคซีน ตรวจสุขภาพ นาส่ง
สถานพยาบาล และด้านส่งเสริมการ
เล่นกีฬา 

37.36 61.12 1.52 - - 4.45 มาก 

 

 

 

 

 

 

 

 



                    
                 รายการ 

ระดับความพึงพอใจ 
5 4 3 2 1 ค่าเฉลี่ยรายขอ้ ระดับความพึงพอใจ 

11. ความเป็นกันเองและได้รับความ
สะดวกในการติดต่อให้บริการของ
โรงเรียน 

28.27 65.67 4.25 1.52 - 4.20 มาก 

12. การดูแลรักษาสภาพแวดล้อม
บริเวณโรงเรียนสะอาดน่าอยู่น่าเรียน
ปลอดภัย 

31.81 66.10 3.03 - - 4.29 มาก 

13. การให้บริการแก่นักเรียน 
ผู้ปกครองและชุมชน 

36.36 62.12 1.52 - - 4.35 มาก 

14. การติดต่อประสานงานกับ
ผู้ปกครอง ชุมชน และหน่วยงานอื่นๆ 

43.94 56.06 - - - 4.44 มาก 

15. การยกย่องเชิดชูเกียรติผู้ปกครอง
ทีใ่ห้ความอุปการะ และให้ความ
ร่วมมือกับทางโรงเรียน เช่น มอบ
เกียรติบัตร ยกย่องชมเชย 

22.22 51.52 21.21 6.06 - 3.89 มาก 

รวม 32.25 58...25 7.78 1.72 - 4.21 มาก 
จำนวนคน 83 159 23 4 - รวมเฉลีย่ร้อยละ 84.29 =ระดับ 5 

รวมทั้ง 4 ด้าน รวมเฉลีย่ร้อยละ 83.79 =ระดับ 5 
เฉลี่ย 4.187 

สรุปผลการประเมิน 
มีความพึงพอใจ (ค่าเฉลี่ย4.187…)    

83.79 = ระดับ 5 

 
ตอนที ่3 ข้อเสนอแนะ โปรดเขียนข้อเสนอแนะของท่านต่อการจัดการศึกษา  

1. ครูควรให้การบ้านให้เหมาะสมกับนักเรียน บางครั้งให้มากเกินไปนักเรียนเครียดไม่อยากมาโรงเรียน 
2. อยากให้ครูสอนหนังสือให้สนุก และใจดีเน้นการอบรมสั่งสอน มากกว่าการดุหรือใช้อารมณ์ 
3. โรงเรียนมีความพร้อมดีอยู่แล้ว อยากให้พัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

      
 
                                          ลงช่ือ............................................ 

(นายสมศักดิ์  ถนอม) 
ผู้อำนวยการโรงเรียนวัดบ้านส้อง 


