
    

บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ   โรงเรียนพ่วงพรมครวิทยา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร 

ท่ี       พิเศษ/2564                      วันท่ี  15  พฤศจิกายน  2564 

เรื่อง  รายงานผลการสำรวจความพึงพอใจการให้บริการของสถานศึกษา ประจำปี พ.ศ. 2564 

เรียน  ผู้อำนวยการโรงเรียนพ่วงพรมครวิทยา  
 

 ตามท่ี โรงเรียนพ่วงพรมครวิทยา ได้จัดทำแบบสำรวจความพึงพอใจของผู้รับบริการท่ีมารับบริการ  
ณ โรงเรียนพ่วงพรมครวิทยา ท้ังกลุ่มบริหารงานวิชาการ กลุ่มบริหารงานท่ัวไป กลุ่มบริหารงานงบประมาณ 
และกลุ่มบริหารงานบุคคล ระหว่างเดือนตุลาคม พ.ศ. 2563 ถึง เดือนกันยายน พ.ศ. 2564 นั้น 

 บัดนี้ โรงเรียนพ่วงพรมครวิทยา ได้ประมวลผลการสำรวจและสรุปผลการสำรวจความพึงพอใจของ
ผู้รับบริการปรากฏว่ามีผู้ตอบแบบสำรวจท้ังหมด 480 คน ประกอบด้วย กลุ่มบริหารงานวิชาการ จำนวน 
147 คน มีคะแนนเฉล่ีย 4.80 กลุ่มบริหารงานท่ัวไป จำนวน 86 คน มีคะแนนเฉล่ีย 4.90 กลุ่มบริหารงาน
งบประมาณ จำนวน 234 คน มีคะแนนเฉล่ีย 4.75 และกลุ่มบริหารงานบุคคล จำนวน 13 คน มีคะแนน
เฉล่ีย 4.77  ซึ่งทุกกลุ่มงานอยู่ในระดับความพึงพอใจมากท่ีสุด  

 จึงเรียนมาเพื่อทราบ 

 

     
ลงช่ือ 

            (นางสาวนิภาพร  บินสัน) 
             ผู้อำนวยการโรงเรียนพว่งพรมครวิทยา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


