
 

 

 
บันทึกข้อความ 

ส่วนราชการ     โรงเรียนบ้านทบัใต้ ตำบลทับใต้ อำเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์                             . 
ท่ี                                                                     วันท่ี 1 กันยายน 2565               .          
เรื่อง    ตรวจการเปิดเผยข้อมูลและขออนญุาตเปิดเผยข้อมลูสูส่าธารณะ                                                 
 

เรียน    ผู้อำนวยการโรงเรียนบ้านทบัใต้    

  ตามคำสั่งโรงเรียนบ้านทับใต้ เลขที่ 39/2565 ลงวันที ่ 9 สิงหาคม พ.ศ.2565 เรื่อง แต่งตัง้
คณะทำงานจัดทำข้อมูล และการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment:OIT)  มีวัตถุประสงค์เพื่อเป็นการประเมนิระดับการเปิดเผยข้อมลูต่อสาธารณะของหน่วยงาน 
เพื่อใหป้ระชาชนทั่วไปสามารถเข้าถึงได้ ในตัวช้ีวัดการเปิดเผยข้อมลู และการป้องกันการทจุริต สำหรับการ
ประเมินคุณธรรม และความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA)  
  บัดน้ีได้ดำเนินการจัดทำข้อมลู “แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทจุริตและประพฤติมิชอบ 
(O๒๙)” โดย นางสำราญ  แก้วประเสริฐ, นายคมกฤช  วัฒนาพันธ์ุ และ นางอำพร  วัฒนาพันธ์ุ  เสรจ็เป็นที่
เรียบร้อยแล้ว  
  จึงเรียนมาเพื่อพจิารณาตรวจสอบข้อมลูและอนุมัติให้เปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity 
and Transparency Assessment: OIT) ตามที่ได้แนบมาพร้อมนี้ด้วย  
       
      ลงช่ือ 
            (นางสำราญ   แก้วประเสริฐ) 
              ครู โรงเรียนบ้านทบัใต ้
                                                              ลงช่ือ 
            (นายคมกฤช  วัฒนาพันธ์ุ) 
             ครู โรงเรียนบ้านทับใต ้
                                                              ลงช่ือ 
            (นางอำพร  วัฒนาพันธ์ุ)  
                                                           ครู โรงเรียนบ้านทับใต ้  
    
       - พิจารณาแล้ว 
        - อนุมัต ิ
        
       ลงช่ือ..................................................................... 
        (นางสาวรกัชนก เทียนสมบรูณ์) 
        ผู้อำนวยการโรงเรียนบ้านทบัใต้ 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 
 

ประกาศโรงเรียนบา้นทับใต ้
เรื่อง  มาตรการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต แนวปฏิบตัิของหน่วยงาน การกำหนดขั้นตอน วิธีการและ 

เจ้าหน้าท่ีท่ีเกี่ยวข้องกับการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจรติของเจ้าหน้าท่ีในหน่วยงาน 
------------------------------------------------------------ 

  โรงเรียนบ้านทับใต้ให้ความสำคัญกับคำสั่ง คณะรักษาความสงบแห่งชาติ ที่ 69/2557  
ลงวันที่ 18 มิถุนายน พ.ศ. 2557 เรื่องมาตรการป้องกันและ แก้ไขปัญหาการทุจริตประพฤติมิชอบ ให้ทุกส่วน
ราชการและหน่วยงานของรัฐกำหนดมาตรการหรือแนวทาง การป้องกันและแก้ไขปัญหาการทุจริ ตในส่วน
ราชการและหน่วยงานของรัฐและนโยบายของ พลเอกประยุทธ์ จันทร์โอชา ซึ่งได้แถลงต่อสภานิติบัญญัติ
แห่งชาติ เมื่อวันศุกร์ที่ 12 กันยายน พ.ศ.2557 ประมวลจริยธรรม ข้าราชการพลเรือน พ.ศ.2552 คู่มือการ
ปฏิบัติตามข้อบังคับ สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน  ว่าด้วยจรรยาข้าราชการสำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน พ.ศ.2552 ประมวลจริยธรรมข้าราชการพลเรือน สำนักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพื้นฐาน ประกาศสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน ลงวันที่  22 มิถุนายน พ.ศ.2554 
เรื่องนโยบายเกี่ยวกับความโปร่งใสและตรวจสอบได้ และตามคู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน  
การดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and Transparency Assessment : ITA) ของสำนักงาน
คณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (สำนักงาน ป.ป.ช.) และสำนักงานคณะกรรมการ
ป้องกันและปราบปรามการทุจริตในภาครัฐ (ป.ป.ท.)   

         เพื่อให้การดำเนินการมาตรการการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตในภาพรวมของการบริหาร
ราชการโรงเรียนบ้านทับใต้  สอดคล้องกับคำสั่ งคณะรักษาความสงบแห่งชาติ ที่  67/2557 ลงวันที่                             
18 มิถุนายน พ.ศ.2557 และนโยบายของรัฐบาล ซึ่งได้แถลงต่อสภานิติบัญญัติแห่งชาติ  เมื่อวันศุกร์ที่                           
12 กันยายน พ.ศ.2557 ประกาศสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน  ลงวันที่ 22 มิถุนายน พ.ศ. 
2554  เรื่องนโยบายเกี่ยวกับความโปร่งใสและตรวจสอบได้ ตามคู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส                   
ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and Transparency Assessment  : ITA) และนโยบายที่
เกี่ยวข้อง ให้เป็นไปด้วยความเรียบร้อยและเกิดประสิทธิผลต่อหน่วยงาน จึงได้กำหนดแนวปฏิบัติของหน่วยงาน 
เช่น การกำหนดข้ันตอน วิธีการ และเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง กับการจัดการเรื่องร้องเรยีนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงานข้ึน ดังนี้ 

ข้อ 1 ประกาศนี้เรียกว่า “ประกาศโรงเรียนบ้านทับใต้  เรื่องมาตรการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต 
แนวปฏิบัติของหน่วยงาน การกำหนดข้ันตอน วิธีการ และเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการเรื่องร้องเรียน          
การทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน 

ข้อ 2 บทนิยามในประกาศนี้ 
          “เจ้าหน้าที่” หมายความว่า  ข้าราชการ  ลูกจ้างประจำ  พนักงานราชการ  และพนักงาน                  
จ้างเหมาบริการ  ลูกจ้างช่ัวคราวในสังกัดโรงเรียนบ้านทบัใต้                             
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  “ทุจริต” หมายความว่า การแสวงหาประโยชน์ที่มิควรได้โดยชอบด้วยกฎหมายสำหรับตนเอง
หรือผู้อื่น 
  “ประพฤติมิชอบ” หมายความว่า การที่เจ้าหน้าที่ปฏิบัติ หรือละเว้นการปฏิบัติการอย่างใด                   
ในตำแหน่งหรือหน้าที่ หรือใช้อำนาจในตำแหน่งหรือหน้าที่อันเป็นการฝ่าฝืนกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ คำสั่ง 
อย่างใดอย่างหนึ่ง ซึ่งมุ่งหมายจะควบคุมดูแลการรับ การเก็บรักษา การใช้เงิน หรือทรัพย์สินของส่วนราชการ   
ไม่ว่าการปฏิบัติหรือละเว้นการปฏิบัตินั้นเป็นการทุจริตด้วยหรือไม่ก็ตาม และให้หมายความรวมถึงการประมาท
เลินเล่ออย่างแรงในหน้าที่ดังกล่าวด้วย 
  “ข้อร้องเรียน” หมายถึง ข้อร้องเรียนเรื่องการทุจริต การปฏิบัติหรือละเว้นการปฏิบัติหน้าที่
โดยมิชอบของเจ้าหน้าที่ของรัฐในสังกัด  และข้อกล่าวหาเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ไม่ได้ปฏิบัติหน้าที่ราชการด้วย      
ความรับผิดชอบต่อประชาชน ไม่มีคุณธรรม ไม่คำนึงถึงประโยชน์ส่วนรวมเป็นที่ตั้งและไม่มีธรรมภิบาลตามที่มี
กฎหมาย ระเบียบ แบบแผนของทางราชการที่เกี่ยวข้องได้กำหนดไว้ 
  “การตอบสนอง” หมายถึง การส่งต่อให้แก่หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง การตรวจสอบและนำเรื่อง
ร้องเรียนเข้าสู่กระบวนการสอบสวนข้อเท็จจริง แจ้งตักเตือน ดำเนินคดี หรืออื่น ๆ ตามระเบียบข้อกฎหมาย
พร้อมกับแจ้งให้ผู้ร้องเรียนทราบผลหรือความคืบหน้าของการดำเนินงาน ทั้งนี้ กรณีที่ข้อร้องเรียนไม่ได้ระบุช่ือ
หรือที่อยู่หรือหมายเลขโทรศัพท์หรืออีเมลที่ติดต่อได้ของผู้ร้องเรียน จะพิจารณาการตอบสนองสิ้นสุดที่การนำ
เรื่องร้องเรียนเข้าสู่กระบวนการสอบสวนข้อเท็จจริง แจ้งตักเตือน ดำเนินคดี หรืออื่น ๆ ตามกฎหมายและ
ระเบียบที่เกี่ยวข้อง 
 ข้อ 3 หลักเกณฑ์และรายละเอียดในการร้องเรียน 
  3.1 หลักเกณฑ์การร้องเรียน 
        3.1.1 เรื่องที่จะนำมาร้องเรียน ต้องเป็นเรื่องที่ผู้ร้องเรียนได้รับความเดือดร้อนหรือ 
เสียหาย อันเนื่องมาจากเจ้าหน้าที่ในเรื่องดังต่อไปนี้ 
    (1) กระทำการทุจริตต่อหน้าที่ราชการ 
    (2) กระทำความผิดต่อตำแหน่งหน้าที่ราชการ 
    (3) ละเลยหน้าที่ตามที่กฎหมายกำหนดให้ต้องปฏิบัติ 
    (4) ปฏิบัติหน้าที่ล่าช้าเกินสมควร 
    (5) กระทำการนอกเหนืออำนาจหน้าที่ หรือขัด หรือไม่ถูกต้องตามกฎหมาย 
        3.1.2 เรื่องที่ ร้องเรียนต้องเป็นเรื่องจริงที่ มีมูล  มิ ใช่ลักษณะกระแสข่า วที่ สร้าง                       
ความเสียหายแก่บุคคลที่ขาดหลักฐานแวดล้อมที่ปรากฏชัดแจ้ง ตลอดจนขาดพยานบุคคลแน่นอน 
  3.2 ข้อร้องเรียนให้ใช้ถ้อยคำสุภาพและต้องระบุข้อมูลต่อไปนี้ 
        3.2.1 ช่ือและที่อยู่ของผู้ร้องเรียน พร้อมหมายเลขโทรศัพท์ หรืออีเมลติดต่อกลับ 
        3.2.2 ช่ือหน่วยงาน หรือเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องที่เป็นเหตุแห่งการร้องเรียน 
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        3.2.3 การกระทำทั้งหลายที่เป็นเหตุแห่งการร้องเรียน พร้อมทั้งข้อเท็จจริง 
หรือพฤติการณ์ตามสมควรเกี่ยวกับการกระทำดังกล่าว หรือแจ้งช่องทางเบาะแสการทุจริตของเจ้าหน้าที่อย่าง
ชัดเจน  เพื่อดำเนินการสืบสวน สอบสวน 
        3.2.4 คำขอของผู้ร้องเรียน 
        3.2.5 ลายมือช่ือของผู้ร้องเรียน 
        3.2.6 ระบุวัน เดือน ปี        
            3.2.7 ระบุพยานเอกสาร พยานวัตถุ หรือพยานบุคคล (ถ้ามี) 
  3.3 กรณีการร้องเรียนที่มีลักษณะเป็นบัตรสนเท่ห์ จะรับพิจารณาเฉพาะรายที่ระบุ  หลักฐาน 
กรณีแวดล้อมปรากฏชัดแจ้ง ตลอดจนช้ีพยานบุคคลแน่นอนเท่านั้น 
  3.4 เรื่องร้องเรียนที่อาจไม่รับพิจารณา 
        3.4.1 ข้อร้องเรียนที่มิได้ทำเป็นหนังสือ 
        3.4.2 ข้อร้องเรียนที่ไม่ระบุพยาน หรือหลักฐานที่เพียงพอ 
        3.4.3 ข้อร้องเรียนที่ไม่มีรายการตามข้อ 3.2 
  3.5 ช่องทางการร้องเรียน ผู้ร้องเรียนสามารถส่งข้อร้องเรียนผ่านช่องทาง ดังนี้ 
        3.5.1 ทางจดหมายถึงผู้อำนวยการโรงเรียนบ้านทับใต้ 
        3.5.2 ส่งข้อร้องเรียนหรือรอ้งเรียนด้วยตนเองโดยตรง ณ โรงเรียนบ้านทับใต ้ตำบลทับใต ้
อำเภอหัวหิน  จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ 77110  
        3.5.3 ทางโทรศัพท์ 095-254-5330 (นางสาวรักชนก  เทียนสมบูรณ์) 
        3.5.4 ทาง  e-mail  :  bantubtai@gmail.com   และ                                               
website :  http://www.banthaptai.com 
 ข้อ 4 กระบวนการพิจารณา 
  4.1 เมื่อได้รับเรื่องร้องเรียนให้รวบรวมข้อมูลการร้องเรียนเสนอผู้บังคับบัญชาตามล ำดับใน
กรณีเป็นลักษณะบัตรสนเท่ห์ให้พิจารณาเฉพาะรายที่มีลักษณะตามที่กำหนดในประกาศนี้ 
  4.2 ถ้าเห็นว่าข้อร้องเรียนนั้นไม่สมบูรณ์ครบถ้วน ไม่ว่าเหตุใด ๆ ให้เจ้าหน้าที่แนะนำให้ 
ผู้ร้องเรียนแก้ไขภายในระยะเวลาที่กำหนด ถ้าเห็นว่าข้อที่ไม่สมบูรณ์ ครบถ้วนนั้นเป็นกรณีที่ไม่อาจแก้ไขให้
ถูกต้องได้ หรือเป็นข้อร้องเรียนที่ไม่อยู่ในอำนาจหน้าที่ หรือผู้ร้องเรียนไม่แก้ไขข้อร้องเรียนภายในระยะเวลาที่
กำหนดให้บันทึกไว้แล้วเสนอข้อร้องเรียนดังกล่าวต่อผู้บังคับบัญชาตามลำดับช้ันเพื่อดำเนินการต่อไปและแจ้งให้   
ผู้ร้องเรียนทราบถึงขั้นตอน หรือระยะเวลาในการพิจารณาเรื่องร้องเรียนเท่าที่จะสามารถกระทำได ้
  4.3 กรณีที่ผู้อำนวยการโรงเรียนบ้านทับใต้ เห็นสมควรให้แต่งตั้งคณะกรรมการสอบสวน          
ข้อเท็จหรือมอบหมายให้ผู้ใดตรวจสอบข้อเท็จจริง ให้คณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริงที่ได้รับแต่งตั้งมีหน้าที่
รวบรวมข้อเท็จที่เกี่ยวข้อง และพิจารณาไต่สวนหา ข้อเท็จจริงว่าเรื่องร้องเรียนมีมูลความจริงหรือไม่เพียงใดโดย
ให้ดำเนินการให้แล้วเสร็จโดยเร็ว พร้อมทั้งทำความเห็นเสนอต่อผู้อำนวยการโรงเรียนบ้านทับใตว่้ามีการกระทำ  
 
 
 
 
 
 
 

/* ทุจริตและ... 
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ทุจริตและประพฤติมิชอบเกิดข้ึนหรือไม่  และเป็นการกระทำผิดวินัยหรือไม่ หากเป็นกรณีไม่มีมูลที่ควรกล่าวหา 
ให้เสนอความเห็นต่อผู้อำนวยการโรงเรียนบ้านทับใต ้และยุติเรื่อง 
  4.4 ในการพิจารณาไต่สวนข้อเท็จจริงให้ดำเนินการอย่างลับ และต้องเปิดโอกาส ให้เจ้าหน้าที่  
ผู้ถูกกล่าวหาพิสูจน์ข้อเท็จจริงอย่างเป็นธรรม 
  4.5 ให้คณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริงรายงานผลการสอบสวนต่อผู้อำนวยการโรงเรียน 
บ้านทับใต้ ภายในสี่สิบห้าวันทำการนับ ตั้งแต่วันที่ได้รับแต่งตั้ง หากมีเหตุผลความจำเป็นที่มิอาจหลีกเลี่ยงได้
คณะกรรมการฯ อาจเสนอขอขยายระยะเวลาดำเนินการ ต่อผู้อำนวยการโรงเรียนบ้านทับใต้ โดยเสนอขอขยาย
ระยะเวลาไม่เกินสองครั้ง ครั้งละไม่เกินสิบห้าวันทำการ 
  4.6 เมื่อมกีารดำเนินการในเบื้องต้นเป็นประการใด ใหผู้้ทีเ่กีย่วข้องหรือกลุม่งานที่ได้รบั
มอบหมายจากผู้อำนวยการโรงเรียนบ้านทับใต้  แจ้งใหผู้ร้้องเรียนทราบ เว้นแต่กรณีทีผู่้รอ้งเรียนไม่ให้ข้อมูลที่
สามารถติดต่อกลบัไปยังผู้ร้องเรียนได ้
            4.7 ในกรณีที่ข้อร้องเรียนเป็นเรื่องที่อยู่นอกเหนืออำนาจการพจิารณา  ของโรงเรียน 
บ้านทับใต้  ให้ดำเนินการดังนี ้
        4.7.1 ส่งต่อเรื่องร้องเรียนไปยังหน่วยงานที่เกี่ยวข้องโดยตรง ในกรณีที่ข้อร้องเรียนระบุ
ถึงช่ือหน่วยงานน้ัน ๆ ถือเป็นการสิ้นสุดกระบวนการตอบสนองต่อข้อร้องเรียน 
        4.7.2 ส่งเรื่องร้องเรียนไปยังผู้ร้องเรียน กรณีที่ผู้ร้องเรียนไม่ได้ระบุ ถึงหน่วยงาน  
ที่เกี่ยวข้องโดยตรง พร้อมช้ีแจงเหตุผล และแจ้งให้ผู้ร้องเรียนทราบ ถือเป็นการสิ้นสุดกระบวนการตอบสนองต่อ
ข้อร้องเรียน 

 
จึงประกาศให้ทราบโดยทั่วกัน 
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            (นางสาวรักชนก เทียนสมบรูณ์) 
                               ผู้อำนวยการโรงเรียนบ้านทับใต ้


