
ความพึงพอใจต่อการให้บรกิารของโรงเรยีนหนองปรอืพิทยาคม 

รายการ คะแนนที่ได้ การแปลผล หมายเหตุ 

1.ความพึงพอใจต่อการให้บริการของโรงเรียนหนองปรือพิทยาคม 4.95 มากที่สุด 
 

2.ความครบถ้วน ถูกต้องในการให้บริการ 4.98 มากที่สุด 
 

3.ความสะดวกในการตดิต่อขอใช้บริการ 4.98 มากที่สุด 
 

4.มีการทำงานอย่างเป็นระบบ 4.91 มากที่สุด 
 

5.ความรวดเร็วในการให้บริการ 4.99 มากที่สุด 
 

6.ความเพียงพอของบุคลากรที่ให้บริการ 4.93 มากที่สุด 
 

7.ผูใ้ห้บริการ มีความรูค้วามสามารถในการชีแ้จงและให้คำแนะนำ

ตอบข้อหารือให้คำแนะนำช่วยแก้ปัญหาได้อย่างถูกต้อง 

4.92 มากที่สุด 
 

8.ผูใ้ห้บริการมีมนุษย์สัมพันธ์ ยิม้แย้มแจ่มใส  

การพูดจาด้วยถ้อยคำและน้ำเสียงที่สุภาพ ปฏิบัติงาน 

ด้วยความเต็มใจและพร้อมในการให้บริการอย่างสุภาพ 

4.9 มากที่สุด 
 

9.ผูใ้ห้บริการให้บริการด้วยความเป็นธรรม  

ปฏิบัติเหมอืนกันทุกรายโดยไม่เลือกปฏิบัติ 

4.9 มากที่สุด 
 

10.ความสะดวกในการเข้าถึงการใหบ้ริการ 4.88 มากที่สุด 
 

11.ความประทับใจในการบริการ 4.87 มากที่สุด 
 

เฉลี่ย 4.93 มากที่สุด 
 

 

โรงเรียนหนองปรือพิทยาคม 


