
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การดำเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรม

และความโปร่งใสภายในโรงเรียนพบพระวิทยาคม 

 
 

 

 

 



การดำเนนิการตามมาตรการสง่เสรมิคณุธรรมและความโปรง่ใสภายในหนว่ยงาน 

จากการวิเคราะห์จุดออ่นในผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของโรงเรียนพบ

พระวิทยาคม ( ITA Online) ในปีงบประมาณ พ.ศ.2564 และนำมาซึ่งการกำหนดมาตรการส่งเสรมิคุณธรรมและ

ความโปร่งใสในการดำเนินงานของโรงเรียนพบพระวิทยาคม ดัง O42 นั้น 

โรงเรียนพบพระวิทยาคม ดำเนินการกำหนดมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในการ

ดำเนินงานของโรงเรียนพบพระวิทยาคม ในด้านต่อไปนี้ 

ตวัชีว้ดั ประเดน็การประเมนิ ขัน้ตอนและวธิกีารปฏบิตัิ ผูร้บัผดิชอบ แนวทางการ
ตดิตาม 

7 -การเผยแพร่ข้อมูลของโรงเรียนมีลักษณะ
เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน มีช่องทางหลากหลาย 
 

• -โรงเรียนมีการเผยแพร่ผลงานหรือข้อมูลที่
สาธารณชนควรรับทราบอย่างชัดเจน  
 
-โรงเรียนมีช่องทางรับฟังคำติชมหรือความ
คิดเห็นเกี่ยวกับการดำเนินงาน/การให้บริการ 
 
-โรงเรียนมีการช้ีแจงและตอบคำถาม เมื่อมี
ข้อกังวลสงสัยเกี่ยวกับการดำเนินงานได้อย่าง
ชัดเจน  
 
-โรงเรียนมีช่องทางให้ผู้มาติดต่อร้องเรียนการ
ทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน 

-ปรับปรุงข้อมูลให้เข้าใจง่ายขึ้น 
เพิ่มช่องทางการเผยแพร่ข้อมูล/ รับ
ฟังคำติชม คำร้องเรียน ข้อสงสัยให้มี
หลายช่องทาง 
 
-ทำการประชาสัมพันธ์ให้ผู้รับบริการ
ทราบเกี่ยวกับช่องทางการเข้าถึง
ข้อมูล ช่องทางการรับฟังคำติชม คำ
ร้องเรียน ข้อสงสัย 

 

-งาน
ประชาสัมพันธ์ 
 
-งานคณะการรม
การสถานศึกษา 
 
-ครูที่ปรึกษาทุก
ระดับชั้น 

-ผู้บริหารและหัวหน้า
ฝ่ายที่เกี่ยวข้องกำกับ
ติดตามงาน เพื่อนำ
ข้อมูลขึ้นเว็บไซต์ เพจ 
เฟสบุ๊กโรงเรียน  

8 -เจ้าหน้าที่ของโรงเรียนมีการปรับปรุง
คุณภาพการปฏิบัติงาน/การให้บริการให้ดีขึ้น  
 
-โรงเรียนมีการปรับปรุงวิธีการและขั้นตอน
การดำเนินงาน/การให้บริการให้ดีขึ้น  
 
-โรงเรียนมีการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการ
ดำเนินงาน/การให้บริการ ให้เกิดความ
สะดวกรวดเร็วมากขึ้น 
 

-ทำ plc แต่ละกลุ่มงานเพื่อให้ทราบ
แนวทางการให้บริการท่ีเป็นมาตรฐาน
เดียวกัน 
 
 
 
-นำเทคโนโลยีมาใช้ในการให้บริการ
โดยไม่ต้องเดินทางมาท่ีโรงเรียน  
 
 

-งาน
ประชาสัมพันธ์ 
 
-ครูที่ปรึกษาทุก
ระดับชั้น 

-ผู้บริหารและหัวหน้า
ฝ่ายที่เกี่ยวข้องกำกับ
ติดตามงาน เพื่อนำ
ข้อมูลขึ้นเว็บไซต์ เพจ 
เฟสบุ๊กโรงเรียน 



-โรงเรียนเปดิโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ 
หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เข้าไปมีส่วนร่วมใน
การปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การ
ให้บริการของโรงเรียน 
  
-โรงเรียนมีการปรับปรุงการดำเนินงาน/การ
ให้บริการ ให้มีความโปร่งใส 

-รับฟังข้อเสนอแนะจากผู้รับบริการ
เพื่อนำไปปรับปรุง พัฒนาการ
ดำเนินงาน 
 
 
-เผยแพร่ข้อมูลการดำเนินการอย่าง
ตรงไปตรงมาในช่องทางที่หลากหลาย 

 
-ทำการประชาสัมพันธ์ สื่อสารให้
ผู้รับบริการทราบเก่ียวกับขั้นตอนการ
ให้บริการ วิธีการเข้าถึงบริการ 

 

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  โรงเรียนพบพระวทิยาคม สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาตาก ได้

มีการดำเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานเพื่อให้เกิดการพัฒนาและ

ยกระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานใหด้ีขึ้น ดังรายงานต่อไปน้ี 

   ความกา้วหนา้และผลการดำเนนิการตามมาตรการเพือ่สง่เสรมิคณุธรรมและความโปรง่ใส 

ภายในโรงเรยีนพบพระวทิยาคม  

 

1. โรงเรียนพบพระวิทยาคม เตรียมความพร้อมในการขับเคลื่อนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส

ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) โดยได้แต่งตั้งคณะกรรมการดำเนินงานโรงเรียนสุจรติ 

ตามคำสั่งโรงเรียนพบพระวิทยาคมที ่134/2565 

2. โรงเรียนพบพระวิทยาคมได้เข้าร่วมประชุมกับทางสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามธัยมศึกษาตากเพื่อ

รับฟังแนวทางการดำเนินงาน และสร้างความเข้าใจตวัชี้วดัการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน

การดำเนินงาน 

3. โรงเรียนพบพระวิทยาคมได้เข้าร่วมประชุมกับทางสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามธัยมศึกษาตากเพื่อ

ทบทวนการจัดทำข้อมูลในการตอบคำถามตัวชี้วัดการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ

ดำเนินงานประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ในแต่ละข้อคำถาม O1 – O43  

 

 

 



 

ผลการดำเนนิงานปรบัปรงุ พฒันา ยกระดบัการดำเนนิงานของสว่นราชการ เพือ่สง่เสรมิคณุธรรมและ

ความโปรง่ใสภายในโรงเรยีนพบพระวทิยาคม 

 

จากรายงานผลการวิเคราะห์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของโรงเรียนพบพระ

วิทยาคม 2564 พบว่า ตวัชี้วัดที่ควรไดร้ับการแก้ไขเร่งด่วน มี 2 ตัวชี้วัด คอื ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร

ได้  62.09 คะแนน และ ตัวชีว้ัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 64.70 คะแนน โรงเรียนพบพระวิทยาคมได้

ดำเนินการปฏิบัติเพื่อปรบัปรุง พัฒนา ดังนี ้ 

ตวัชีว้ดัที ่7 ประสทิธภิาพการสือ่สาร 
 

ตวัชีว้ดั ประเดน็การประเมนิ ขัน้ตอนและวธิกีารปฏบิตั ิ ผู้รบัผดิชอบ แนวทางการตดิตาม 

7 -การเผยแพร่ข้อมูลของโรงเรียนมีลักษณะ
เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน มีช่องทางหลากหลาย 
 

• -โรงเรียนมีการเผยแพร่ผลงานหรือข้อมูลที่
สาธารณชนควรรับทราบอย่างชัดเจน  
 
-โรงเรียนมีช่องทางรับฟังคำติชมหรือความ
คิดเห็นเกี่ยวกับการดำเนินงาน/การให้บริการ 
 
-โรงเรียนมีการช้ีแจงและตอบคำถาม เมื่อมี
ข้อกังวลสงสัยเกี่ยวกับการดำเนินงานได้อย่าง
ชัดเจน  
 
-โรงเรียนมีช่องทางให้ผู้มาติดต่อร้องเรียนการ
ทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน 

-ปรับปรุงข้อมูลให้เข้าใจง่ายขึ้น 
เพิ่มช่องทางการเผยแพร่ข้อมูล/ รับ
ฟังคำติชม คำร้องเรียน ข้อสงสัยให้มี
หลายช่องทาง 
 
-ทำการประชาสัมพันธ์ให้ผู้รับบริการ
ทราบเกี่ยวกับช่องทางการเข้าถึง
ข้อมูล ช่องทางการรับฟังคำติชม คำ
ร้องเรียน ข้อสงสัย 

 

-งาน
ประชาสัมพันธ์ 
 
-งานคณะการรม
การสถานศึกษา 
 
-ครูที่ปรึกษาทุก
ระดับชั้น 

-ผู้บริหารและหัวหน้า
ฝ่ายที่เกี่ยวข้องกำกับ
ติดตามงาน เพื่อนำ
ข้อมูลขึ้นเว็บไซต์ เพจ 
เฟสบุ๊กโรงเรียน  

 

นำมาตรการทีก่ำหนดมาสูก่ารปฏบิตั ิดงันี ้

1. วางแผน และวิเคราะห์ปัญหาร่วมกันกับคณะกรรมการประเมินคุณธรรม หัวหน้าฝ่ายและผู้บรหิาร 

2. เสนอแนะข้อมูลที่เป็นประโยชน์  แนวทางการปรับปรุงข้อมูล แนวทางการติดตอ่ วธิีการ

ประชาสัมพันธ์เพื่อให้ผู้มีสว่นได้ส่วนเสียภายนอกรับรู้ช่องทางการเผยแพรข่้อมูล/ รับฟังคำตชิม คำ

ร้องเรียน ข้อสงสัย 



ตวัชีว้ดัที ่8 การปรบัปรงุระบบการทำงาน 

8 -เจ้าหน้าที่ของโรงเรียนมีการปรับปรุง
คุณภาพการปฏิบัติงาน/การให้บริการให้ดีขึ้น  
 
-โรงเรียนมีการปรับปรุงวิธีการและขั้นตอน
การดำเนินงาน/การให้บริการให้ดีขึ้น  
 
-โรงเรียนมีการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการ
ดำเนินงาน/การให้บริการ ให้เกิดความ
สะดวกรวดเร็วมากขึ้น 
 
-โรงเรียนเปดิโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ 
หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เข้าไปมีส่วนร่วมใน
การปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การ
ให้บริการของโรงเรียน 
  
-โรงเรียนมีการปรับปรุงการดำเนินงาน/การ
ให้บริการ ให้มีความโปร่งใส 

-ทำ plc แต่ละกลุ่มงานเพื่อให้ทราบ
แนวทางการให้บริการท่ีเป็นมาตรฐาน
เดียวกัน 
 
 
 
-นำเทคโนโลยีมาใช้ในการให้บริการ
โดยไม่ต้องเดินทางมาท่ีโรงเรียน  
 
 
-รับฟังข้อเสนอแนะจากผู้รับบริการ
เพื่อนำไปปรับปรุง พัฒนาการ
ดำเนินงาน 
 
 
-เผยแพร่ข้อมูลการดำเนินการอย่าง
ตรงไปตรงมาในช่องทางที่หลากหลาย 

 
-ทำการประชาสัมพันธ์ สื่อสารให้
ผู้รับบริการทราบเก่ียวกับขั้นตอนการ
ให้บริการ วิธีการเข้าถึงบริการ 

-งาน
ประชาสัมพันธ์ 
 
-ครูที่ปรึกษาทุก
ระดับชั้น 

-ผู้บริหารและหัวหน้า
ฝ่ายที่เกี่ยวข้องกำกับ
ติดตามงาน เพื่อนำ
ข้อมูลขึ้นเว็บไซต์ เพจ 
เฟสบุ๊กโรงเรียน 

 

 

นำมาตรการทีก่ำหนดมาสูก่ารปฏบิตั ิดงันี ้

1. วางแผน และวิเคราะห์ปัญหาร่วมกันกับคณะกรรมการประเมินคุณธรรม หัวหน้าฝ่ายและผู้บรหิาร 

2. ทำการประชุมแต่ละกลุ่มงานเพื่อให้ทราบแนวทางการให้บริการที่เป็นมาตรฐานเดียวกัน 

3. ปรับปรุงระบบเทคโนโลยีให้มีความง่ายต่อการเข้าถึงของผู้รับบริการ 

4. เผยแพร่ข้อมูลทุกช่องทางที่สามารถตดิต่อกับผูร้ับบริการได้ เช่น เฟสบุก๊ ไลน์  เพจโรงเรียน ทาง

เอกสาร  

5.ทำการประชาสัมพันธ ์สื่อสารให้ผูร้ับบริการทราบเกี่ยวกับข้ันตอนการให้บริการ วิธีการเข้าถึง

บริการ ในหลากหลายชอ่งทาง เช่น เฟสบุ๊ก ไลน ์ เพจโรงเรียน ทางเอกสาร  จากนักเรียนสู่ผู้ปกครอง 

เป็นต้น 



ตวัอยา่งการนำมาตรการใน 042  ไปสูก่ารปฏบิตัอิยา่งเปน็รปูธรรม 

 

ปรบัปรงุขอ้มลูใหเ้ขา้ใจงา่ยขึน้ 

เพิม่ชอ่งทางการเผยแพรข่อ้มลู/ รบัฟงัคำตชิม คำรอ้งเรยีน ขอ้สงสยัใหม้ีหลายชอ่งทาง 

 
 

 

 
 

 



ตวัอยา่งการนำมาตรการใน 042  ไปสูก่ารปฏบิตัอิยา่งเปน็รปูธรรม 

 

ทำการประชมุแตล่ะกลุม่งานเพือ่ใหท้ราบแนวทางการใหบ้รกิารทีเ่ปน็มาตรฐานเดยีวกนั 

 
 

 
 

 
 

 

 



 

 

 

 

 

 


