
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

คู่มือการปฏิบัติงาน 

กระบวนการจัดการเร่ืองร้องเรียนการทุจริต/แจ้งเบาะแส 

ด้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



 คำนำ  
โรงเรียนอนุบาลท่าตะโก มีการกำหนดทิศทางวางกรอบการดำเนินงานการป้องกันและปราบปราม

การทุจริตและประพฤติมิชอบ การสง่เสรมิและคุ้มครองจริยธรรมของส่วนราชการ ให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์
ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต เพื่อใช้เป็นเครื่องมือสำคัญในการสร้างการมีส่วนร่วมจากทุก
ภาคีเครือข่ายด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตคอร์รัปช่ัน การส่งเสริมและคุ้มครองจริยธรรมทั้ง
ภาครัฐ ภาคเอกชน โดยร่วมกำหนดเป้าหมายการพัฒนากลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติตามแผนงาน/โครงการที่วางไว้
ไปสู่เป้าหมายเดียวกัน คือความสำเร็จอย่างมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล นอกจากนี้ ยังมีหน้าที่สำคัญใน
การประสาน ติดตามหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเกี่ยวกับการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบจาก
ช่องทางการร้องเรยีนของโรงเรียน ทั้งหมด ๓ ช่องทาง ประกอบด้วย 1) ตู้ไปรษณีย์ หมู่ที่ 7 บ้านบ้านท่าตะโก 
ตำบลท่าตะโก อำเภอท่าตะโก จังหวัดนครสวรรค์ 60160  2) เว็บไซต์ของโรงเรียนอนุบาลท่าตะโก 
“http://htt:school.obc.go.th/an” รับแจ้งเบาะแสเรื่องทุจริตคอร์รัปช่ัน  3) เฟซบุ๊ก “โรงเรียนอนุบาล   
ท่าตะโก”          

ดังนั้น เพื่อให้การดำเนินการเกี่ยวกับการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตที่อาจเกิดข้ึนใน โรงเรียน
อนุบาลท่าตะโก เป็นไปในแนวทางเดียวกัน และอำนวยความสะดวกต่อข้าราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาที่เป็นผู้ปฏิบัติงาน อีกทั้งเกิดประโยชน์ต่อการปฏิบัติราชการ จึงได้จัดทำคู่มือการปฏิบัติงานเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตนี้ข้ึนมา โดยหวังเป็นอย่างยิ่งว่าคู่มือการปฏิบัติงานกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริต/แจ้งเบาะแสด้านการทุจริตและประพฤติมิชอบนี้ จะเป็นประโยชน์ต่อบุคลากรของโรงเรียนอนุบาล    
ท่าตะโกทุกคน 
 

 

โรงเรียนอนบุาลท่าตะโก 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



สารบัญ 
 

เรื่อง            หน้า  
 

หลักการและเหตุผล          ๑  

วัตถุประสงค์          2 

บทบาทหน้าที่ของหน่วยงานที่รบัผิดชอบ       2 

การร้องเรียน/แจง้เบาะแส         3 

หลักเกณฑ์ในการรบัเรื่องร้องเรียน/แจ้งเบาะแสด้านการทจุริตและประพฤติมิชอบ    3 

แผนผังกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียน/แจ้งเบาะแสด้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ 4 

ข้ันตอนการปฏิบัตงิาน            5 

การรบัและตรวจสอบข้อร้องเรียนร้องเรียน/แจง้เบาะแสด้านการทจุริตและประพฤติมิชอบ    5 

หลักเกณฑ์ในการรบัเรื่องร้องเรียน/แจ้งเบาะแสด้านการทจุริตและประพฤติมิชอบ  ๖ 

การบันทึกข้อร้องเรียน          ๖ 

การรายงานผลการจัดการข้อร้องเรียนของหน่วยงาน      ๖ 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 



บทที่ 1   

บทนำ 

 

1.หลักการและเหตผุล     

พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 มาตรา 38 
ได้กำหนดแนวทางบริหารราชการ มุ่งให้เกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชน โดยยึดประชาชนเป็นศูนย์กลาง เพื่อ
ตอบสนองความต้องการของประชาชนให้เกิดความผาสุกและความเป็นอยู่ที่ดีของประชาชน เกิดผลสัมฤทธ์ิต่อ
งานบริการที่มีประสิทธิภาพและเกิดความคุ้มค่าในการให้บริการ มีการปรับปรุงภารกิจให้ทันต่อสถานการณ์ 
ประชาชนได้รับการอำนวยความสะดวก และมีการประเมินผลการให้บริการอย่างสม่ำเสมอ ในการนี้ได้
กำหนดให้ส่วนราชการ เมื่อได้รับคำร้องเรียน เสนอแนะ หรือความคิดเห็นเกี่ยวกับวิธีการปฏิบัติราชการ 
อุปสรรค ความยุ่งยาก หรือปัญหาอื่นใดจากบุคคลใด โดยมีข้อมูลและสาระตามสมควร ให้เป็นหน้าที่ของส่วน
ราชการนั้นที่จะต้องพิจารณาดำเนินการให้ลุล่วงไป  โรงเรียนอนุบาลท่าตะโกจำเป็นต้องดำเนินการเพื่อ
ตอบสนองความต้องการของประชาชน ตามหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 

โรงเรียนอนุบาลท่าตะโก มีการกำหนดทิศทางวางกรอบการดำเนินงานการป้องกันและปราบปราม
การทุจริตและประพฤติมิชอบ การสง่เสรมิและคุ้มครองจริยธรรมของส่วนราชการ ให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์
ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต เพื่อใช้เป็นเครื่องมือสำคัญในการสร้างการมีส่วนร่วมจากทุก
ภาคีเครือข่ายด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตคอร์รัปช่ัน การส่งเสริมและคุ้มครองจริยธรรมทั้ง
ภาครัฐ ภาคเอกชน โดยร่วมกำหนดเป้าหมายการพัฒนากลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติตามแผนงาน/โครงการที่วางไว้
ไปสู่เป้าหมายเดียวกัน คือความสำเร็จอย่างมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล นอกจากนี้ ยังมีหน้าที่สำคัญใน
การประสาน ติดตามหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเกี่ยวกับการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบจาก
ช่องทางการร้องเรยีนของโรงเรียน ทั้งหมด ๓ ช่องทาง ประกอบด้วย 1) ตู้ไปรษณีย์ หมู่ที่ 7 บ้านบ้านท่าตะโก 
ตำบลท่าตะโก อำเภอท่าตะโก จังหวัดนครสวรรค์ 60160  2) เว็บไซต์ของโรงเรียนอนุบาลท่าตะโก 
“http://htt:school.obc.go.th/an” รับแจ้งเบาะแสเรื่องทุจริตคอร์รัปช่ัน  3) เฟซบุ๊ก “โรงเรียนอนุบาล   
ท่าตะโก”          
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2. วัตถุประสงค ์

 ๒.๑) เพื่อให้บุคลากรผู้เกี่ยวข้อง หรอืผูร้ับผิดชอบสามารถนำไปเป็นกรอบแนวทาง การดำเนนิงานให้
เกิดรปูธรรม ปฏิบัติงานตามมาตรฐานกระบวนการจัดการเรือ่งร้องเรียน/แจง้เบาะแส ด้านการทุจริต และ
ประพฤติมิชอบ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 ๒.2) เพื่อให้มั่นใจว่ากระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียน/แจง้เบาะแสด้านการทจุริต และประพฤติ     
มิชอบ เป็นแนวทางการปฏิบัติงานตามขั้นตอนที่สอดคล้องกบัข้อกำหนด ระเบียบ หลักเกณฑ์ และกฎหมาย ที่
เกี่ยวข้องกบัการจัดการเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ อย่างครบถ้วนและมีประสิทธิภาพ 
 ๒.๓) เพื่อพทิักษ์สทิธิของประชาชนและผู้ร้องเรียน/แจง้เบาะแส ตามหลักธรรมาภิบาล               
(Good Governance)   

 
3. บทบาทหนา้ท่ีของหน่วยงานท่ีรับผิดชอบ  

 มหีน้าที่ในการดำเนินการเป็นเครือข่ายสำคัญในการขับเคลื่อนนโยบาย และมาตรการต่างๆ ในการ
ต่อต้านการทจุริตในองค์กร รวมทั้งบูรณาการเช่ือมโยงกบัศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทจุริตคอรัปช่ัน 
 ๓.๑) จัดทำคู่มือการปฏิบัติงานกระบวนการจัดการเรื่องรอ้งเรียนการทุจริต/แจ้งเบาะแสด้านการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบใหส้อดคลอ้งกบัยุทธศาสตร์ว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต และ
นโยบายของรัฐบาลทีเ่กี่ยวข้อง 
 ๓.๒) ดำเนินการเกี่ยวกบัข้อร้องเรียนการทุจริต การปฏิบัติหรือการละเว้นการปฏิบัติหน้าที่ โดยมิชอบ
ของเจ้าหน้าที่ในส่วนราชการ 
 ๓.๓) ประสานงานที่เกี่ยวข้องกับการป้องกันและปราบปรามการทจุริตและประพฤติมิชอบ และการ
คุ้มครองจริยธรรมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
 ๓.๔) ปฏิบัติงาน สนบัสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานทีเ่กีย่วข้อง หรือที่ไดร้ับมอบหมาย    
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4. การร้องเรียน/แจ้งเบาะแส 
 ๔.1) ตู้ไปรษณีย์ หมู่ที่ 7 บ้านบ้านท่าตะโก ตำบลท่าตะโก อำเภอท่าตะโก จังหวัดนครสวรรค์ 
60160 
 ๔.2) เว็บไซต์ของโรงเรียนอนุบาลท่าตะโก “http://htt:school.obc.go.th/an” รบัแจง้เบาะแสเรื่อง
ทุจริตคอร์รปัช่ัน 
 ๔.3) เฟซบุ๊ก “โรงเรียนอนบุาลท่าตะโก”  
 

5. หลักเกณฑ์ในการรับเรื่องร้องเรียน/แจ้งเบาะแสด้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ   

 ๕.๑) ช่ือ ที่อยู่ของผูร้้องเรียน/ผู้แจ้งเบาะแส 
 ๕.2) วัน เดือน ปี ของหนังสือร้องเรียน/แจ้งเบาะแส 
 ๕.๓) ข้อเทจ็จริง หรือพฤติการณ์ ประกอบเรื่องรอ้งเรียน/เรือ่งแจ้งเบาะแส ปรากฏอย่างชัดเจน                 
ว่ามีมูล ข้อเทจ็จริง หรือช้ีช่องทางการแจ้งเบาะแส เกี่ยวกบัการทจุริตของเจ้าหน้าที่/หน่วยงาน ชัดแจ้ง     
เพียงพอที่จะสามารถดำเนินการสบืสวน/สอบสวนได้ 
 ๕.4) ระบพุยานเอกสาร พยานวัตถุ และพยานบุคคล (ถ้ามี)  
        (การร้องเรียนควรใช้ถ้อยคำสุภาพหรือข้อความสุภาพ)   
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6. แผนผังกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียน/แจ้งเบาะแสด้านการทุจริตและประพฤติมชิอบ  
 

กระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ยุติเรื่อง      ไม่ยุตเิรื่อง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

โรงเรียนอนุบาลท่าตะโก 

๑. ร้องเรียนผ่านตู้ไปรษณีย์  

๒.  ร้องเรียนผ่านทางเว็บไซต์ 

๓. ร้องเรียนผ่านเฟซบุ๊ก 

ยุติเรื่องแจ้งผู้ร้องเรียน ไม่ยุติ แจ้งเรื่องผู้ร้องเรียน 

สิ้นสุดการดำเนินการรายงานผล
ให้ผูร้้องเรียนทราบ 

ลงทะเบียนรับ/ประสานหน่วยงานที่รับผิดชอบดำเนินการ 
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7. ขัน้ตอนการปฏิบัติงาน 

๗.1) โรงเรียนอนุบาลท่าตะโกรับเรื่อง ร้องเรียน/แจ้งเบาะแสด้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ จาก
ช่องทางการร้องเรียน ๓ ช่องทาง 

๗.2) เจ้าหน้าที่โรงเรียนอนุบาลท่าตะโกคัดแยกหนังสือ วิเคราะห์เนื้อหาของเรื่องร้องเรียน/แจ้ง
เบาะแสด้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

๗.3) เจ้าหน้าที่โรงเรียนอนุบาลท่าตะโกสรุปความเห็นเสนอผู้บังคับบัญชาเหนือข้ึนไป ทราบและ
พิจารณา 

๗.4) เจ้าหน้าที่โรงเรียนอนุบาลท่าตะโกส่งเรื่องให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องดำเนินการ/ตอบข้อซักถาม 
ช้ีแจงข้อเท็จจริง 

๗.5) เจ้าหน้าที่โรงเรียนอนุบาลท่าตะโกแจ้งผู้ร้องเรียน/ร้องทุกข์ เพื่อทราบเบื้องต้นภายใน 15 วัน 
๗.6) เจ้าหน้าที่โรงเรียนอนุบาลท่าตะโกรับรายงานและติดตามความก้าวหน้า ผลการดำเนินงานจาก

หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
๗.7) เจ้าหน้าที่โรงเรียนอนุบาลท่าตะโกเก็บข้อมูลในระบบสารบรรณ เพื่อการประมวลผล และสรุป

วิเคราะห์เสนอผู้บริหาร                   
 

 8. การรับและตรวจสอบข้อร้องเรียนร้องเรียน/แจ้งเบาะแสด้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ    

 โรงเรียนอนุบาลท่าตะโก ดำเนินการรับและติดตามตรวจสอบข้อร้องเรียน/แจ้งเบาะแสด้านการทุจริต
และประพฤติมิชอบ ที่เข้ามายังหน่วยงานจากช่องทางต่าง ๆ โดยมีข้อปฏิบัติตามที่กำหนด ดังนี้ 
 

ช่องทาง 
ความถี่ในการ

ตรวจสอบช่องทาง 

ระยะเวลาดำเนินการรับ
ข้อร้องเรียน เพ่ือ

ประสานหาทางแก้ไข 
หมายเหต ุ

ร้องเรียนผ่านตู้ไปรษณีย์ ทุกวัน ภายใน ๑๕ วันทำการ  

ร้องเรียนผ่านเว็บไซต์ ทุกวัน ภายใน ๑๕ วันทำการ  

ร้องเรียนผ่านทางเฟซบุ๊ก ทุกวัน ภายใน ๑๕ วันทำการ  
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9. หลักเกณฑ์ในการรับเรื่องร้องเรียน/แจ้งเบาะแสด้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ  
 ๙.๑) ใช้ถ้อยคำหรือข้อความสุภาพ ประกอบด้วย  
  1) ช่ือ ที่อยู่ของผู้ร้องเรียน/ผู้แจ้งเบาะแส  
  ๒) วัน เดือน ปี ของหนังสือร้องเรียน/แจ้งเบาะแส  
  3) ข้อเท็จจริง หรือพฤติการณ์ของเรื่องที่ร้องเรียน/แจ้งเบาะแส ปรากฏอย่างชัดเจนว่ามีมูล 
ข้อเท็จจริงหรือช้ีช่องทางแจ้งเบาะแสเกี่ยวกับการทุจริตของเจ้าหน้าที่ ชัดแจ้งเพียงพอที่สามารถดำเนินการ
สืบสวน/สอบสวนได้  
  ๔) ระบุพยาน เอกสาร พยานวัตถุและพยานบุคคล (ถ้ามี) 
 ๙.๒) ข้อร้องเรียน/แจ้งเบาะแส ต้องเป็นเรื่องจริงที่มีมูลเหตุ มิได้หวังสร้างกระแสหรือสร้างข่าวที่
เสียหายต่อบุคคลอื่นหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  
 ๙.๓) เป็นเรื่องที่ผู้ร้องเรียน/แจ้งเบาะแส ได้รับความไม่ชอบธรรม อันเนื่องมาจากการปฏิบัติหน้าที่
ต่างๆ ของบุคลากรในโรงเรียนอนุบาลท่าตะโก  
 ๙.๔) เรื่องร้องเรียน/แจ้งเบาะแสที่มีข้อมูลไม่ครบถ้วน ไม่เพียงพอหรือไม่สามารถหาข้อมูลเพิ่มเติมได้
ในการดำเนินการตรวจสอบข้อเท็จจริง สืบสวน สอบสวน ให้ยุติเรื่องหรือรับทราบเป็นข้อมูลและเก็บเป็น
ฐานข้อมูล  
 ๙.๕) ไม่เป็นคำร้องเรียนที่เข้าลักษณะดังต่อไปนี้  
  ๑) คำร้องเรียน/แจ้งเบาะแส ที่เป็นบัตรสนเท่ห์ เว้นแต่บัตรสนเท่ห์ระบุพยานหลักฐาน
แวดล้อมชัดเจนและเพียงพอที่จะทำการสืบสวน สอบสวนต่อไปได้  
  ๒) คำร้องเรียน/แจ้งเบาะแสที่เข้าสู่กระบวนการยุติธรรมแล้ว หรือเป็นเรื่องที่ศาลได้มีคำ
พิพากษาหรือคำสั่งถึงที่สุดแล้ว  
  ๓) เรื่องร้องเรียน/แจ้งเบาะแส ที่อยู่ในอำนาจหน้าที่ของหน่วยงานที่มีหน้าที่รับผิดชอบ
โดยตรงหรือองค์กรอิสระที่กฎหมายกำหนดไว้เป็นการเฉพาะ เว้นแต่คำร้องจะระบุว่าหน่วยงานดังกล่าวไม่
ดำเนินการหรือดำเนินการแล้วยังไม่มีผลความคืบหน้า ทั้งนี ้ข้ึนอยู่ในดุลยพินิจของผู้บังคับบัญชา  
  ๔) คำร้องเรียน/แจ้งเบาะแส ที่เกิดจากการโต้แย้งแห่งสิทธิระหว่างบุคคลต่อบุคคลด้วยกัน  
นอกเหนือจากหลักเกณฑ์ดังกล่าวข้างต้นแล้ว ให้อยู่ในดุลยพินิจของผู้บังคับบัญชาว่าจะรับไว้พิจารณาหรือไม่
เป็นเรื่องเฉพาะกรณี  

๑๐. การบันทึกข้อร้องเรียน  
 ๑๐.๑) กรอกแบบฟอร์มบันทึกข้อร้องเรียน โดยรายละเอียด คือ ช่ือ-สกุล ผู้ร้องเรียน ที่อยู ่หมายเลข
ติดต่อกลับ เรื่องร้องเรียนการทุจริต พฤติการณ์ที่เกี่ยวข้อง และสถานที่เกิดเหตุ  
 ๑๐.๒) ทุกช่องทางที่มีการร้องเรียน เจ้าหน้าที่ต้องบันทึกข้อร้องเรียนลงในสมุดรับเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตโรงเรียนอนุบาลท่าตะโก  

๑๑. การรายงานผลการจัดการข้อร้องเรียนของหน่วยงาน  
 - รวบรวมรายงานสรุปข้อร้องเรียนหลังจากสิ้นปีงบประมาณ เพื่อนำมาวิเคราะห์ การจัดการ          
ข้อร้องเรียนในภาพรวมของสถานศึกษา เพื่อใช้เป็นแนวทางในการแก้ไข ปรับปรุง พัฒนาสถานศึกษาต่อไป  

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก 

 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



แบบคำร้องเรียน/แจ้งเบาะแส การทุจริตและประพฤติมิชอบ 
 

        โรงเรียนอนุบาลท่าตะโก 
อำเภอท่าตะโก จังหวัดนครสวรรค์  
60160 
 

                   วันที่..................เดือน..............................พ.ศ. ........................... 
 
เรื่อง ................................................................................................................................................................ 

เรียน ............................................................................................................................. ................................... 
 

  ข้าพเจ้า ..................................................... ...........................................อายุ......................ปี         
อยู่บ้ าน เลขที่ .............หมู่ ที่ ............ตำบล .................................อำเภอ .................................                            
จังหวัด ..................................โทรศัพท์.......................................อาชีพ ....................................................                 
เลขที่บัตรประชาชน ................................. ............................ออกโดย ................................ ................                      
วันออกบัตร ........................... วันหมดอายุ...........................มีความประสงค์ขอร้องเรียน/แจ้งเบาะแส                      
การต่อต้านการทุจริต เพื่อให้โรงเรียนอนุบาลท่าตะโก พิจารณาดำเนินการตรวจสอบหรือช่วยเหลือและแก้ไข
ปัญหาในเรื่อง  

............................................................................................................................. .................................................

..............................................................................................................................................................................

............................................................................................................................. .................................................

............................................................................................................................. .................................................

..............................................................................................................................................................................

......................................................................................................................... ..................................................... 

  ทั้งนี้ ข้าพเจ้าขอรับรองว่าคำขอร้องเรียน/แจ้งเบาะแสการต่อต้านการทุจริต ตามข้างต้น  
เป็นจริงทุกประการ โดยข้าพเจ้าขอส่งเอกสารหลักฐานประกอบการร้องเรียน/ร้องทุกข์ (ถ้ามี) ได้แก่ 

๑) .........................................................................จำนวน..................................ชุด 

๒) .........................................................................จำนวน..................................ชุด 

๓) .........................................................................จำนวน..................................ชุด 
 

จึงเรียนมาเพื่อโปรดพจิารณาดำเนินการต่อไป 

 

ลงช่ือ...................................................ผู้ยื่นคำร้อง        ลงช่ือ.................................................เจ้าหน้าที่ 

              (...................................................)                          (............................................. ......) 

/ ความคิดเห็น... 
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ความคิดเห็นของรองผู้อำนวยการ                           ความคิดเห็นของรองผูอ้ำนวยการ           

............................................................................           ............................................................................ 

............................................................................            ............................................................................ 
 

ลงช่ือ...................................................................            ลงช่ือ.................................. ................................. 

        ( นายปกรณ์  เฟื่องจันทร์ )                        ( นายสุวิจักขณ์  เหมือนโพธ์ิ ) 
       รองผู้อำนวยการโรงเรียนอนุบาลท่าตะโก                    รองผู้อำนวยการโรงเรียนอนุบาลท่าตะโก           

 

 

                                     ความคิดเห็นของผู้อำนวยการ           

............................................................................ 

............................................................................ 
 

ลงช่ือ................................................................... 

    ( นายชูชาติ  โพธ์ิเพ็ชร )                   
    ผู้อำนวยการโรงเรียนอนุบาลท่าตะโก           

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

รายงานสถิติการรับแจ้งเรื่องร้องเรียน/แจ้งเบาะแส การทุจริตและประพฤติมชิอบ  

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ 
 

เดือน 
จำนวนเรื่อง
ร้องเรียน 

ดำเนินการ
เรียบร้อยแล้ว 

อยู่ระหว่าง
ดำเนินการ 

ยังไม่ได้ดำเนินการ 

ตุลาคม     

พฤศจิกายน     

ธันวาคม     

มกราคม     

กุมภาพันธ์     

มีนาคม     

เมษายน     

พฤษภาคม     

มิถุนายน     

กรกฎาคม     

สิงหาคม     

กันยายน     

รวม     

 

 


