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การเสริมสร้างวฒันธรรมองค์กร 

1. การมีส่วนร่วม ( Participation ) : การที่จะน าพาองค์กรไปสู่ความย่ังยืนหรือมีวัฒนธรรมองค์กรที่เด่นชัดหรือชัดเจน

ได้น้ัน การมีส่วนร่วมในองค์กรของข้าราชการครู และบุคลากรทางการศึกษาทุกคนต้ังแต่ ผู้อ านวยการโรงเรียน รอง

ผู้อ านวยการโรงเรียน ตลอดจนครูในโรงเรียนล้วนแล้วแต่มีความส าคัญและความจ าเป็นอย่างย่ิง เพราะหากขาดซึ่งความ

ร่วมมือจากทุกฝ่ายในองค์กรแล้ว ก็ยากท่ีจะพบเจอกับค าว่า องค์กรแห่งความย่ังยืน 

2. การเปิดใจกว้าง ( Openness / Candor ) : สิ่งจ าเป็นอีกประการหน่ึงในการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรให้แข็งแกรง่ 

คือการมีคณะครู และบคุลากรทางการศึกษา ที่มีทัศนคติในการเปิดใจกว้าง ยอมรับความเปลี่ยนแปลง และพร้อมจะยอมรับสิ่ง

ใหม่ๆ หรือสิ่งที่เป็นนโยบายขององค์กร น าไปปฏิบัติอย่างมีประสิทธิภาพและ ประสิทธิผล เกิดความย่ังยืนในองคก์ร 

3. ความไว้เน้ือเชื่อใจ และการยอมรับ ( Trust and Respect ) : การขับเคลื่อนองค์กรสู่ความย่ังยืนหรือมีวัฒนธรรม

องค์กรที่เด่นชัด คือ ความไว้เน้ือเชื่อใจ และการยอมรับในตัวบุคลากรในองค์กร ผู้บริหารควร ไว้เน้ือเชื่อใจและยอมรับใน

ความสามารถของบุคลากรภายในองค์กร ท่ีตนเองได้สัมภาษณ์หรือร่วมงานกับองค์กรด้วยตนเอง ต้องสร้างมิตรภาพที่ดีในหมู่

ของคนท างานไม่แบ่งชนชั้นในการท างาน 

4. ข้อผูกพันหรือพันธะสัญญา ( Commitment ) : เสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรอย่างย่ังยืนน้ัน ครูทุกคนทุกระดับใน

องค์กรจะต้องมีข้อผูกพันหรือพันธะสัญญาร่วมกัน ว่าทุกคนจะมุ่งมั่นไปสู่เป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ที่องค์กรได้จัดต้ังไว้อย่าง

ต่อเน่ืองและไม่ล้มเลิกข้อผูกพันหรือพันธะสัญญา 

5. ปณิธานในการขจัดข้อขัดแย้ง ( Conflict Resolution ) : ยุคอดีต ยุคปัจจุบัน หรือยุคอนาคต ความขัดแย้งในองค์กร

หรือในสังคม ก็ยังคงเป็นอุปสรรคประการส าคัญประการหน่ึง ในการน าพาองค์กร ให้ฝ่าฟันไปพบกับความส าเร็จในการเป็น

องค์กรที่มีวัฒนธรรมแห่งความย่ังยืนได้ดังน้ัน ผู้บริหารและคณะครูทุกคน จะต้องร่วมแรงร่วมใจ และร่วมด้วยช่วยกันที่จะขจัด

ปัดเปา่ 

ความขัดแย้งที่มีอยู่ในทุกหนทุกแห่งในองค์กร ให้กลับกลายมาเป็นพลังแห่งความคิดสร้างสรรคห์รือความคิดเห็นต่างแต่ไม่

แตกแยกหรือแตกความสามัคคี 

6. ความเป็นเอกฉันท์หรือฉันทามติ ( Consensus ) : ผู้บริหารหรือนักบริหารงานบุคคลสามารถขจัดความขัดแย้งหรือ

เปลี่ยนความขัดแย้งให้เป็นความคิดที่สร้างสรรค์ให้เกิดข้ึนภายในองค์กรได้แล้วน้ัน ความเป็นเอกฉันท์หรือฉันทามติต่างๆ ท าให้

การบริหารจัดการภายในองค์กรที่เกี่ยวกับการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร เป็นไปอย่างง่ายดาย เพราะครูส่วนใหญ่ในองค์กร 

เห็นชอบและพูดเป็นเสียงเดียวกันหรือปฏิบัติในแบบอย่างเดียวกัน 



7. การตัดสินใจ ( Decision Making ) : การที่ผู้บริหารกล้าท่ีจะบอกกับครูทุกๆ คนหรือกล้าท่ีจะแสดงพฤติกรรมตันแบบ 

( Role Model ) ให้กับครูได้เห็นเป็นตัวอย่างได้ มิใช่เพียงติดประกาศ หรือแถลงเป็นนโยบายเท่าน้ัน รวมไปถึง การกล้าที่จะ

ตัดสินใจ พิจารณาบริหารจัดการกับครูซึ่งไม่ปฏิบัติตนให้เหมาะสมกับวัฒนธรรมองค์กรที่ทุกคนได้มุ่งมั่นทุ่มเทในการแสดง 

พฤติกรรมให้สอดคล้องกับวัฒนธรรมขององค์กร 

8. การรวมพลัง ( Synergy ) : การเสริมสร้างความเป็นประชาธิปไตย คือ การรวมพลังของทุกคนในองค์กร หากรวม

พลังกันหรือผนึกพลังกันหลายๆ คนแล้ว ก็สามารถมีพลังที่สามารถจะท าอะไรให้ประสบความส าเร็จได้อย่างยอดเย่ียม 

9. จุดมุ่งหมายและวัตถุประสงค์ ( Goal and Objective ) : องค์กรต้องมจีุดมุ่งหมายและวัตถุประสงค์ที่ชัดเจน ในการ

ก าหนดแนวทางหรือทิศทางในการบริหารองค์กร หรือวิสยัทัศน์(Vision ) การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร ต้องมีการก าหนด

จุดมุ่งหมายและวัตถุประสงค์ที่ชัดเจนซึ่งรวมไปถึงการสื่อสารและกิกรมที่ต่อเน่ืองภายในองค์กร เพ่ือหาทางออกหรือหลุดพ้น

อุปสรรคที่เกิดข้ึน 

10. การเปลี่ยนแปลงและการพัฒนา ( Change and Development ) : องค์กรย่อมที่จะต้องมีการเปลี่ยนแปลงและพัฒนา

ต่อไปตามกาลเวลาท่ีเปลี่ยนแปลงไป ตามยุคเศรษฐกิจที่เปลี่ยนแปลงไป ผู้บริหารที่ต้องการจะเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรก็

จะต้องปรับเปลี่ยนรูปแบบและพัฒนาการบริหารงานภายในองค์กรและการบริหารคนองค์กรให้มีองคป์ระกอบครบทั้ง 9 

ประการดังที่ได้กล่าวมาข้างต้นน้ี เพ่ือองค์กรแห่งความย่ังยืน ( Sustainable Organization ) 


