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หลักการสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชน 

 

หลักการสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชน หมายถึง  การเปิดโอกาสให้ประชาชนและผู้ที่เก่ียวข้องทุกภาค

ส่วนของสังคมได้เข้ามามีส่วนร่วมกับภาครัฐซึ่งสามารถจะแบ่งระดับของการสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชน 

ออกเป็น  5 ระดับ  ดังนี้ 

1. การให้ข้อมูลข่าวสาร Inform ถือเป็นการมีส่วนร่วมของประชาชนในระดับต ่าที่สุด แต่เป็นระดับที่

ส าคัญที่สุด เพราะเป็นก้าวแรกของการที่ภาครัฐจะเปิดโอกาสให้ประชาชน เข้าสู่กระบวนการมีส่วนร่วมในเรื่อง

ต่างๆ วิธีการให้ข้อมูลสามารถ ชี้ช่องทางต่าง ๆ เช่น เอกสารสิ่งพิมพ์ การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารผ่านทางสื่อต่าง ๆ 

การจัดนิทรรศการจดหมาย ข่าว การจัดงานแถลงข่าว การติดประกาศและการให้ข้อมูลผ่านเว็บไซต์ 

2. การรับฟังความคิดเห็น Consult เป็นกระบวนการที่เปิดให้ประชาชนมีส่วนร่วมใน การให้ข้อมูล เท็จ

จริง และความคิดเห็นเพื่อประกอบการตัดสินใจของหน่วยงานภาครัฐ ด้วยวิธีต่าง ๆ เช่น การรับฟังความคิดเห็น 

การส ารวจความคิดเห็น การจัดเวทีสาธารณะ  การแสดงความคิดเห็นผ่านเว็บไซต์ 

3. การเก่ียวข้อง Involve เป็นการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานหรือร่วมเสนอแนะ

ทางท่ีน า ไปสู่การตัดสินใจ เพ่ือสร้างความมั่นใจให้ประชาชนว่าข้อมูล ความคิดเห็น และความต้องการของ

ประชาชนจะถูกไปพิจารณาเป็นทางเลือกในการบริหารงานของภาครัฐ  เช่น การประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือ

พิจารณาประเด็นนโยบาย สาธารณะ ประชาพิจารณ์ การจัดตั้งคณะท างานเพ่ือเสนอแนะประเด็นนโยบาย 

4. ความร่วมมือ Collaboration เป็นการให้กลุ่มประชาชน ผู้แทนภาคสาธารณะมีส่วนร่วม โดยเป็น

หุ้นส่วนกับภาครัฐในทุกขั้นตอนของการตัดสินใจ และมีการด าเนินกิจกรรมร่วมกันอย่างต่อเนื่อง เช่น 

คณะกรรมการที่มีฝ่ายประชาชนร่วมเป็นกรรมการ 

5. การเสริมอ านาจแก่ประชาชน Empower เป็นขั้นที่ให้บทบาทประชาชนในระดับสูง ที่สุด โดยให้

ประชาชนเป็นผู้ตัดสินใจ เช่น การลงประชามติในประเด็นสาธารณะต่าง ๆ งานหลักสูตรสถานศึกษาท่ีจะเอาภูมิ

ปัญญาในชุมชนมาพัฒนาหลัดสูตร,งานก่อสร้างภายในสถานศึกษา,งานปรับปรุงภูมิทัศน์ในสถานศึกษา ,การระดม

ทรัพยากรช่วยสถานศึกษา การสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชน อาจท าได้หลายระดับ และหลายวิธี ซึ่งบางวิธี

สามารถท าได้อยางง่าย ๆ แต่บางวิธีก็ต้องใช้เวลา ขึ้นอยู่กับความต้องการ เข้ามามีส่วนร่วมของประชาชนค่าใช้จ่าย

และความจ าเป็นในการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม การมีส่วนร่วมของประชาชนเป็นเรื่องละเอียดอ่อน 



จึงต้องมีการพัฒนาความรู้ความเข้าใจ ในการให้ ข้อมูลข่าวสารที่ถูกต้องแก่ประชาชน  การรับฟังความคิดเห็นการ

เปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามา มีส่วนร่วม รวมทั้งพัฒนาทักษะและศักยภาพของข้าราชการทุกระดับควบคู่กันไป

ด้วย จากหลักการและความจ าเป็นดังกล่าว ท าให้การพัฒนาระบบราชการที่ผ่านมาได้รับการพัฒนา กระบวนการ

บริหารราชการ ที่สนับสนุนการปรับกระบวนการท างานของส่วนราชการ ที่เปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วน

ร่วมมากข้ึน หรือที่เรียกว่า "การบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม" 
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