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บทคัดยอ 
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ผูวิจัย  นางสาวศิริพร  งอมสงัด   
ปท่ีวิจัย  ภาคเรียนท่ี 1/2562 
 

 
           การวิจัยในครั้งนี้เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบความถี่ในการสงงานของนักเรียนกอน-หลังการพัฒนา
ความรับผิดชอบในการสงงานของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 โรงเรียนโพธิ์ไทรพิทยาคาร โดยใชตาราง
บันทึกการสงงานและการเสริมแรงทางบวก  
  กลุมเปาหมายท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้  เปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 3/5 โรงเรียนโพธิ์ไทรพิทยาคาร 
ที่เรียนในรายวิชา อ23101 ภาษาอังกฤษ ภาคเรียนท่ี 1  ปการศึกษา  2562 โดยการเลือกแบบเจาะจง  
จำนวน  29 คน เครื่องมือที่ใชในการวิจัย  คือ แบบบันทึกการสงงานของนักเรียนและการสะทอนการความ
คิดเห็นของนักเรียน 
  ผลการวิจัยพบวา  
  1. ความถี่เฉลี่ยในการสงงานของนักเรียนกอนการพัฒนาเทากับ 6.52 คิดเปนรอยละ 65.15 
ในขณะที่ความถี่เฉลี่ยในการสงงานของนักเรียนหลังการพัฒนาเทากับ 8.79 คิดเปนรอยละ 87.88 แสดงให
เห็นวา นักเรียนมีพัฒนาการในการสงงานมากข้ึน  
  2.  ความถี่เฉลี่ยในการสงงานของนักเรียนหลังการพัฒนาพฤติกรรมสูงกวากอนการพัฒนา
พฤติกรรมเทากับ 2.27 คิดเปนรอยละ 22.73   

      จากผลการวิเคราะหขอมูลการสะทอนการเรียนรูของนักเรียนพบวา นักเรียนรอยละ 70.59 เห็น

วา ตารางบันทึกการสงงานชวยใหนักเรียนทำงานเปนระเบียบเรียบรอยมากขึ้น นักเรียนรอยละ 50 เห็นวา 

ตารางบันทึกการสงงานชวยใหนักเรียนตามงานและเช็คงานไดงาย นักเรียนรอยละ 29.41  เห็นวา ตาราง

บันทึกการสงงานชวยใหนักเรียนมีวินัยและตรงตอเวลา นักเรียนรอยละ 11.76 เห็นวา นักเรียนดีใจ ภูมิใจ

และมีกำลังใจในการสงงาน นักเรียนรอยละ 5.88 เห็นวา ตารางบันทึกการสงงานชวยใหนักเรียนรู

รายละเอียดและเห็นภาพรวมของงานไดชัดเจน และนักเรียนรอยละ 2.94 เห็นวา ตารางบันทึกการสงงาน

ชวยใหมีความรอบคอบมากข้ึน 
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บทที่ 1 

บทนำ 

ความเปนมาและความสำคัญ 

 
 การพัฒนาประเทศใหมีความเจริญรุงเรืองและมีความมั่นคงนั้น  คุณภาพของคนในประเทศมีผลตอ
ความสำเร็จอยางสำคัญยิ่ง    โดยเฉพาะคุณภาพของเด็ก     ซ่ึงเปนทรัพยากรท่ีมีคาสูงสุดเหนือทรัพยากรใดๆ
ในโลก  กลาวคือ  การพัฒนาเด็กควรไดรับการพัฒนารอบดานทั้งรางกาย  จิตใจ  อารมณ   สังคม  และ
สติปญญา  ไดรับการตอบสนองความตองการพื้นฐานทางรางกายอยางพอเพียงมีความปลอดภัย  มีความรัก
ความผูกพัน  ความเอื้ออาทร  ความอบอุน  มีการอบรมบมนิสัยใหเปนคนดี  มีความรับผิดชอบ     มีความ
มานะบากบั่น    มีเหตุผล    รู จักควบคุมตนเองไดอยางเหมาะสม มีความเขาใจและรู จักตนเอง  ดูแล
ชวยเหลือตนเองและพึ่งตนเองไดอยางเหมาะสม   ตลอดจนสามารถดำเนินชีวิตที ่มีคุณคาตอตนเอง  
ครอบครัว  ชุมชน  สังคมและประเทศชาติยามวิกฤติทางเศรษฐกิจและสังคมไดอยางมีความสุข  และประสบ
ความสำเร็จ  นั่นคือการเปนคนดี  มีสุขภาพกายและสุขภาพจิตท่ีแข็งแรงม่ันคง ( กรมสุขภาพจิต. 2544 : 5 ) 

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พุทธศักราช  2542  มาตราที่  6  กลาวไววา  การจัดการศึกษา
ตองเปนไปเพื่อพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยที่สมบูรณทั้งรางกาย  จิตใจ  สติปญญา  ความรู  คุณธรรม มี
จริยธรรมและวัฒนธรรมในการดำเนินชีวิต  สามารถอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข 
( กระทรวงศึกษาธิการ . 2546:5 )  และมาตราที่  28  ไดกลาวถึงหลักสูตรการศึกษา ตองมีลักษณะท่ี 
หลากหลาย  มุงพัฒนาคุณภาพชีวิตของแตละบุคคลใหเหมาะสมกับวัยตามศักยภาพ  และมุงพัฒนาคน ใหมี
ความสมดุลท้ังดานความรู  ความคิด  ความสามารถ  ความดีงาม  และความรับผิดชอบตอสังคม 
(กระทรวงศึกษาธิการ. 2546:13 )  ตามนโยบายการปฏิรูปการศึกษา  กระทรวงศึกษาธิการ ที่มีเปาหมายใน
การพัฒนาคุณภาพของผูเรียน ที่เปนผลผลิตทางการศึกษา  โดยมุงเนนที่จะพัฒนาใหผูเรียนมีลักษณะที่พึง
ประสงค  คือ  เปนคนดี  คนเกง  และคนมีความสุข  คนดี  คือ  คนที่ดำเนินชีวิตอยางมีคุณภาพ  มีจิตใจที่ดี
งาม  มีคุณธรรมจริยธรรม  คนเกง  คือ  คนที่มีสมรรถภาพในการดำเนินชีวิตหรือมีความพิเศษเฉพาะทาง  
คนมีความสุข  คือคนท่ีมีสุขภาพดีท้ังทางกายและจิตใจ      เปนคนราเริง  แจมใส  รางกายแข็งแรง   มีมนุษย
สัมพันธ  มีความรักตอทุกสรรพสิ่งมีอิสรภาพ  ปลอดพนจากการเปนทาสของอบายมุขและสามารถดำรงชีวิต
ไดอยางเพียงพอแกอัตภาพ ( คณะอนุกรรมการปฏิรูปการเรียนรู.2543:11-12 )  จึงถือวาการศึกษาเปน
กระบวนการพัฒนาคนใหเปนมนุษยที ่สมบูรณ  เปนเครื ่องมือสำคัญในการพัฒนาเศรษฐกิจ    สังคม    
วัฒนธรรม   คานิยมและระบบการเมืองของประเทศ การท่ีจะจัดการศึกษาใหบรรลุเปาหมายขางตนนั้นข้ึนอยู
กับองคประกอบตางๆหลายประการดวยกัน  ดังที่  วิชัย  วงษใหญ ( 2526 : 12-13 )  กลาวไววา  การท่ี
นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงหรือต่ำนั้นข้ึนอยูกับปจจัยหลายดานดวยกันคือ  ตัวผูสอน  เนื้อหาสาระท่ี
สอน  กิจกรรมการเรียนการสอน  และตัวผูเรียนเอง ตัวผูเรียนเปนปจจัยสำคัญมากที่มีผลตอผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน  ถานักเรียนไมใหความรวมมือในการเรียน  เชน  ไมตั้งใจเรียน  คุยหรือเลนในขณะที่ครูสอน  
ไมทำงานที่ครูสั่ง  เปนตน  ก็จะทำใหกิจกรรมการเรียนการสอนตองหยุดชะงักลง ซึ่งทำใหการเรียนการสอน
ไมบรรลุวัตถุประสงคที่ตั้งไว   นักเรียนก็จะไมประสบผลสำเร็จในการเรียนเทาที่ควร  และการที่นักเรียนมี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ำนั้น ไมไดขึ้นอยูกับความสามารถทางสติปญญา เพียงประการเดียว  องคประกอบ



อ่ืนๆอาจมีอิทธิพลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนได  เชน  วุฒิภาวะ  แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์  สภาพครอบครัว  และ
กระบวนการจัดการเรียนการสอน   (เยาวภา กันทรวชิยากุล. 2530:1 ) 

จากการจัดการเรียนการสอนรายวิชา อ23101 ภาษาอังกฤษ ระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3/5 ประจำ
ภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2562 โรงเรียนโพธิ์ไทรพิทยาคาร  มีนักเรียนจำนวน 34 คน จำแนกเปนนักเรียน
ชาย 14 คน และนักเรียนหญิง 20 คน โดยธรรมชาติของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3/5 เปนหองเรียนท่ี
นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ำ นักเรียนมีปญหาดานการเรียน และมีปญหาดานพฤติกรรมอันพึง
ประสงค  อีกท้ังนักเรียนไมมีพ้ืนฐานหรือมีพ้ืนฐานนอย จึงทำใหไมสามารถปรับตัว และไมสนใจเรียน ไมตั้งใจ
เรียน ขาดความรับผิดชอบตองานที่ไดรับมอบหมาย ไมสงงานตามที่กำหนด ขาดความใสใจในการทำงาน 
ทำงานไมเปนระเบียบ บางคนก็ลืมวันกำหนดสงงานและขาดแรงจูงใจที่จะเรียน ทำใหเกิดพฤติกรรมที่เปน
ปญหาตามมา  และจากการสังเกตพฤติกรรมของนักเรียนจากการจัดการเรียนการสอน 2 หนวยการเรียนรูท่ี
ผานพบวานักเรียนทำงานไมเปนระเบียบ ขาดความใสใจในการทำงาน ไมสนใจทำงานสง และสงงานไมครบ 
จำนวน 31 คน คิดเปนรอยละ 91.18 ของนักเรียนทั้งหมด จากปญหานี้จึงสงผลใหนักเรียนมีคะแนนเก็บ
คอนขางต่ำ เกิดพฤติกรรมที่ไมพึ่งประสงคในดานระเบียบวินัยและความรับผิดชอบ  ซึ่งปญหานี้ผูวิจัยเหน็วา
เปนปญหาท่ีตองแกไข ปรับปรุง พัฒนาและชวยเหลือใหนักเรียน เพราะหากปลอยไว ยอมสงผลใหนักเรียนมี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ำ และไมบรรลุตามวัตถุประสงคของการจัดการเรียนการสอน จากการศึกษา
งานวิจัยตางๆและการศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวของพบวาการใชตารางบันทึกการสงงานและการเสริมแรงทางบวก
เปนวิธีการท่ีสามารถนำมาใชในการพัฒนาความรับผิดชอบในการสงงานขอนักเรียนได ดังนั้นผูวิจัยจึงสนใจทำ
การพัฒนาความรับผิดชอบในการสงงานของนักเรียนของชั้นมัธยมศึกษาปที่  3 โรงเรียนโพธิ์ไทรพิทยาคาร 
จังหวัดอุบลราชธานี โดยใชตารางบันทึกการสงงานและการเสริมแรงทางบวก 

 

วัตถุประสงของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาผลการพัฒนาความรับผิดชอบในการสงงานของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 โรงเรียน
โพธิ์ไทรพิทยาคาร โดยใชตารางบันทึกการสงงานและการเสริมแรงทางบวก 

2. เพื่อเปรียบเทียบความถี่ในการสงงานของนักเรียนกอน-หลังการพัฒนาความรับผิดชอบในการสง
งานของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 โรงเรียนโพธิ์ไทรพิทยาคาร โดยใชตารางบันทึกการสงงานและการ
เสริมแรงทางบวก 
 
ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 

1. เปนแนวทางสำหรับครูผูสอนในการเลือกใชวิธีการพัฒนาความรับผิดชอบในการสงงาน และเปน
แนวทางในการพัฒนาความรับผิดชอบและแกปญหาพฤติกรรมในการสงงานของนักเรียน 

2. สงเสริมใหนักเรียนมีเจตคติท่ีดีตอการเรียนวิชาภาษาอังกฤษมากยิ่งข้ึน 
 
ขอบเขตของการวิจัย 

กลุมตัวอยาง 
กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ เปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 3/5 โรงเรียนโพธิ์ไทรพิทยาคาร  

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 29 ที่เรียนในรายวิชา อ23101 ภาษาอังกฤษ ภาคเรียนท่ี 
1 ปการศึกษา 2562 โดยเลือกแบบเจาะจงจำนวน 34 คน 



ตัวแปรท่ีศึกษา 
            ตัวแปรตน คือ  ตารางบันทึกการสงงานและการเสริมแรงทางบวก 

ตัวแปรตาม คือ ความรับผิดชอบในการสงงานของนักเรียน รายวิชา อ23101 ภาษาอังกฤษของ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียนโพธิ์ไทรพิทยาคาร   

ระยะเวลาในการทดลอง 

ดำเนินการทดลอง เดือน 3 มิถุนายน – 18 กรกฎาคม 2562 ภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2562  

นิยามศัพทเฉพาะ 
 
ตารางบันทึกการสงงาน หมายถึง ตารางที่นักเรียนจดบันทึกลำดับที่ ชื่อชิ้นงาน วันกำหนดสง วันที่สงชิ้นงาน 
ลายมือชื่อครูผูสอนและคะแนน 
การเสริมแรงทางบวก หมายถึง จำนวนดาวท่ีนักเรียนไดรับจากการสงงานในแตละครั้ง 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ความร ับผ ิดชอบในการส งงานของนักเร ียน 
รายวิชา อ23101 ภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียนโพธิ์ไทรพิทยาคาร  

 

1. ตารางบันทึกการสงงาน 

2. การเสริมแรงทางบวก 

 

 



บทที่ 2 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการพัฒนาความรับผิดชอบในการสงงานของนักเรียนของชั้น

มัธยมศึกษาปที่  3 โรงเรียนโพธิ์ไทรพิทยาคาร จังหวัดอุบลราชธานี โดยใชตารางบันทึกการสงงานและการ

เสริมแรงทางบวก ผูวิจัยไดศึกษาคนควารายละเอียด ตามหัวขอตอไปนี้ 

1. การนำเสนอขอมูลแบบตาราง 

2. การปรับพฤติกรรม 

2.1 ความหมายของการปรบัพฤติกรรม 

2.2 วิธีปรับพฤติกรรม 

3. การเสริมแรง (reinforcement) 
3.1 ประเภทของการเสริมแรง 
3.2 หลักการท่ัวไปในการใชเสริมแรงทางบวกอยางมีประสิทธิภาพ 
3.3 ขอควรคำนึงถึงและการเลือกใชตัวเสริมแรงประเภทตางๆ 

4. งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 

1. การนำเสนอขอมูลแบบตาราง 

การนำสนอเปนการจัดรูปในการนำเสนอขอมูลในลักษณะแถว (row) และสดมภ (column) แถว 
หมายถึง การเรียงตามแนวนอน สดมภ หมายถึง การเรียงตามแนวตั้ง เพ่ือจัดขอมูลใหเปนระเบียบหรือการ
จัดขอมูลใหอยูในรูปท่ีอานความหมาย ไดท้ังแถวตั้งและแถวนอน สัมพันธกัน ลักษณะของตารางไมตายตัว 
ข้ึนอยูกับจุดมุงหมายของผูจัดทำ ถาตองการท่ีจะใหตารางเปนท่ีเก็บขอความทางสถิติอยางละเอียด ตารางนั้น
จะตองมีขนาดและขอบเขตกวางขวางมากพอ 

         โดยท่ัวไปการนำเสนอขอมูลในรูปตาราง  จะจำแนกตามลักษณะตางๆ ท่ีแบงตามหัวเรื่อง โดย
แบงเปน 3 ชนิด คือ 

          1.1  ตารางแบบทางเดียว (one-way table) หมายถึง ตารางท่ีมีการจำแนกเพียงลักษณะเดียว
เทานั้น       

1.2  ตารางแบบสองทาง (two-way table) หมายถึง ตารางท่ีมีการจำแนกลักษณะสองลักษณะ  

1.3  ตารางแบบหลายทาง (multi-way table) หมายถึง ตารางท่ีมีการจำแนกตั้งแตสามลักษณะ 
(three-way table) ข้ึนไปนั่นเอง  

2. การปรับพฤติกรรม 

  2.1 ความหมายของการปรับพฤติกรรม 
 ผองพรรณ เกิดพิทักษ (2536 : 10) กลาววา การปรับพฤติกรรม เปนการประยุกตหลักพฤติกรรม 
โดยใชเทคนิคหรือวิธีการปรับพฤติกรรม วิธีการใดวิธีการหนึ่งหรือหลายวิธีประสมประสานกันเพื่อปรับหรือ



เปลี่ยนพฤติกรรมท่ีไมพึงประสงคใหเปนพฤติกรรมท่ีพึงประสงค ตลอดท้ังการสรางสรรคและเสริมสรางใหเกิด
พฤติกรรมท่ีประสงค  
 ผดุง อารยะวิญู (2533 : 103 ) กลาวา การปรับพฤติกรรม หมายถึง กระบวนการในการปรับปรุง
เปลี ่ยนแปลงพฤติกรรมจากพฤติกรรมที ่ไมพึงประสงคเปนพฤติกรรมที ่พึงประสงค ตลอดจนการสราง
พฤติกรรมใหมท่ีพึงประสงค  
 ประเทือง ภูมิภัทราคม (2535 : 20) กลาวา การปรับพฤติกรรม หมายถึง การประยุกตหลักการ
ปรับพฤติกรรมเพ่ือปรับเปลี่ยนพฤติกรรมใหเปนพฤติกรรมท่ีพึงประสงค  
 พรรณี ชูชัย เจนจิต (2538 :323) กลาวา การปรับพฤติกรรม หมายถึง การนำเทคนิคของการวาง
เงื่อนไขผลกรรม (0perantConditioning) มาใชในการปรับพฤติกรรมที่ตองการโดยการไมใหความสนใจกับ
พฤติกรรมท่ีไมพึงปรารถนา และใหความสนใจกับการแสดงพฤติกรรมท่ีปรารถนา 
 จากความหมายของการปรับพฤติกรรมดังที่กลาวมาขางตน สรุปไดวา การปรับพฤติกรรม คือ การ
นำวิธีหรือเทคนิคตาง ๆ มาปรับเปลี่ยนบุคคลที่มีพฤติกรรมไมพึงประสงคใหเปนบุคคลที่มีพฤติกรรมที่พึง
ประสงค และเสริมสรางใหเกิดพฤติกรรมท่ีพึงประสงคเพ่ิมมากข้ึน 
         
 2.2 วิธีปรับพฤติกรรม 
 การปรับพฤติกรรมมีหลายวิธี ขอยกตัวอยางการปรับพฤติกรรมเพ่ือเปนตัวอยางเพียง  
9 วิธี ดังตอไปนี้  
 1.2.1 แรงเสริมเชิงบวก (Positive Reinforcement) หมายถึง ขบวนการที่สงเสริมพฤติกรรม
ของเด็ก เพื่อใหเด็กแสดงพฤติกรรมที่พึงประสงคซ้ำอีก เมื่อไดรับคำชมเชย หรือรางวัล เชนเมื่อทำสิ่งหนึ่งสิ่ง
ใดสำเร็จ ครูควรพูดวาเกง ดี วิเศษ เยี่ยม เปนตน อุปกรณเสริมแรงที่เปนสิ่งของอาจไดแก อาหารหรือขนม 
ของเลน การใหเสริมแรงควรใหสม่ำเสมอในตอนแรกเม่ือพฤติกรรมเริ่มคงท่ีแลวควรลดเสริมแรงลงและใหแรง
เสริมเปนครั้งคราวเทานั้นเม่ือพฤติกรรมคงท่ีแลว 
 1.2.2  แรงเสริมเชิงลบ (Negative Reinforcement) หมายถึง ขบวนการที่สงเสริมพฤติกรรม
ของเด็ก เพื่อใหเด็กแสดงพฤติกรรมที ่พึงประสงคซ้ำอีก เด็กแสดงพฤติกรรมที ่พึงประสงคเพื่อตองการ
หลีกเลี่ยงสภาวะที่เด็กไมพึงพอใจ ตัวอยางเชน ครูบอกนักเรียนวา “แบบฝกหัดคณิตศาสตรมี 2 ตอน หาก
ใครทำตอนแรกถูกหมด ก็ไมตองทำแบบฝกหัดตอนที่ 2 ” นักเรียนจึงตั้งใจทำแบบฝกหัดตอนแรกถูกหมด 
และทำอยางดีใหคำตอบถูกหมด เพ่ือหลีกเลี่ยงการทำแบบฝกหัดตอนท่ี 2 ดังนั้น แบบฝกหัดตอนท่ี 2 เปนแรง
เสริมเชิงลบเพราะเปนสิ่งท่ีเด็กหลีกเลี่ยง แตแบบฝกหัดตอนท่ี 2 นี้ ทำใหเด็กแสดงพฤติกรรมท่ีพึงประสงค 
 1.2.3 การหยุดยั้ง (Extinction)  เปนการงดใหรางวัล งดใหความสนใจตอพฤติกรรมของเด็ก ซ่ึง
เปนพฤติกรรมท่ีไมพึงประสงค ครูควรใหแรงเสริมแกพฤติกรรมท่ีพึงประสงคควบคูไปดวย เชนเม่ือเด็กลุกจาก
ที่นั่ง ครูแสดงอาการไมสนใจ แตเมื่อเด็กนั่งเรียบรอยครูจะชม เปนตน การเพิกเฉยของครู หรือผูปกครอง
เหมาะสำหรับพฤติกรรมที่ไมรุนแรงเทานั้น วิธีนี้ไมเหมาะสำหรับพฤติกรรมที่รุนแรง เชนการชกตอย ซึ่งครู
หรือผูปกครองควรหยุดพฤติกรรมนั้นทันที 
 1.2.4 เหรียญรางวัล (Token Economy) เปนการสะสมเหรียญหรือคะแนนเพื่อใหเด็กมีสิทธิ์
ไดรับรางวัลอยางใดอยางหนึ่ง หรือทำกิจกรรมที่เด็กชอบ โดยครูกำหนดคะแนนหรือเหรียญเปนระดับตางๆ 
แตละระดับมีรางวัลแตกตางกัน เชน ครูจะให 1 คะแนนแกเด็กทุกครั้งที่ทำงานเสร็จภายในเวลาที่กำหนดให 
และใหอีก 1 คะแนนหากเด็กไมลุกออกจากท่ีนั่งในเวลาท่ีกำหนดไว ถาใครสะสมคะแนนได 10 คะแนนครูจะ



มีรางวัลใหเปนรูปลอก 1 แผน สะสมได 20 คะแนน ไดสมุด 1 เลม เปนตน การใหรางวัลควรจัดตามระดับ
ความสำคัญของรางวัล การใหคะแนนควรใหสำหรับพฤติกรรมท่ีเด็กสามารถทำได 
 1.2.5 Overcorrection  เปนการแกไขผลการกระทำของเด็กและแกไขในปริมาณท่ีมากกวาเดิม 
เชนเด็กคนหนึ่งคว่ำโตะเรียนในหองเรียน จนโตะระเกะระกะเต็มไปหมด ครูจึงสั่งใหเด็กจัดโตะใหเปนระเบียบ
เหมือนเดิม ยิ่งไปกวานั้น ครูยังใหนักเรียนคนนี้ ทำความสะอาดโตะทุกตัวดวย จะเห็นวาเทคนิคการปรับ
พฤติกรรมนี้มี 2 ข้ันตอน ข้ันตอนแรกคือ เด็กจะตองแกไขผลการกระทำของตนเสียกอน สวนข้ันท่ี 2 เปนการ
ใหเด็กทำสิ่งท่ีดีแตเด็กไมชอบ การใหเด็กทำเชนนี้เปนการลงโทษสถานเบา 
 1.2.6 Timeout   เปนการงดใหรางวัลในชวงเวลาจำกัด เชนนักเรียนท่ีคุยกันจะถูกตัดสิทธิ์ไมให
เลนเกมคอมพิวเตอรในชั่วโมงคอมพิวเตอร เปนตน เด็กที่รองใหไมหยุดอาจถูกสงเขาไปกักขังไวในหองนอน
เปนเวลา 5 นาที หรือจนกวาเด็กจะหยุดรองให เปนตน การงดใหรางวัลควรทำใหเหมาะสม ควรงดในสิ่งท่ี
เด็กชอบและไมงดนานจนเกินไป 
  1.2.7 การทำสัญญากับเด็ก (Behavioral contract)  เปนการเซ็นสัญญาระหวางครูกับนักเรียน 
ในลักษณะที่เปนลายลักษณอักษร เชน นักเรียนสัญญากับครูวาจะไมขโมยของเพื่อนอีก ตลอดระยะเวลา 2 
เดือน เปนตน สิ่งที่จะใหเด็กทำสัญญาควรเปนสิ่งที่เด็กสามารถทำได ระยะเวลาในสัญญาไมควรนานเกินกวา
ที่เด็กจะทำไดมีการตรวจสอบตลอดเวลาวาเด็กปฏิบัติตามสัญญาหรือไมหากผิดสัญญาควรมีการลงโทษ หาก
ปฏิบัติตามสัญญาครบถวน ควรใหรางวัลแกเด็ก   
 1.2.8 การลงโทษ (Punishment)  เปนขบวนการในการจัดกิจกรรมที่ไมพึงประสงคที ่เด็ก
แสดงออกและไมใหเด็กแสดงพฤติกรรมเชนนี้อีกในอนาคต การลงโทษอาจเปนการลงโทษดวยวาจา เชน การ
ตำหนิ หรือการลงโทษทางกาย เชนการตี ครูควรพึงระวังวาการลงโทษคือการหยุดพฤติกรรมไมใชเปนการ
เสริมพฤติกรรม หากลงโทษแลวเด็กยังแสดงพฤติกรรมดังเดิมอีกแสดงวาการลงโทษเปนการปรับพฤติกรรมท่ี
ไมมีประสิทธิภาพสำหรับเด็กคนนั้น 
 1.2.9 การหลอหลอมพฤติกรรม (Shaping)  เปนการเลือกใหแรงเสริมเฉพาะพฤติกรรมที่พึง
ประสงคเทานั้น เชน ในหองเรียนครูชมเด็กท่ีตั้งใจฟงครูสวนเด็กท่ีคุยกันนั้น ครูไมตำหนิ แตครูจะแสดงอาการ
ไมสนใจ การเลือกชมเฉพาะพฤติกรรมท่ีพึงประสงค จะชวยใหเด็กแสดงพฤติกรรมนั้นซ้ำอีกครูหรือผูปกครอง
ควรเปนตัวอยางที่ดี เด็กอาจยึดครูหรือผูปกครองเปนแบบอยางในหลายดานในการปรับพฤติกรรม หากครู
หรือผูปกครองไมสามารถเปนแบบอยางได อาจใชนักเรียนเปนแบบอยางได เชน ตัวอยางของการพูดไพเราะ 
ความขยันหม่ันเพียรการมีสัมมาคาราวะตอครู การรับผิดชอบในสิ่งท่ีครูมอบหมายให เปนตน 
 
3.  การเสริมแรง (reinforcement) 

 3.1 ประเภทของการเสริมแรง 
 การเสริมแรงคือการทำใหความถ่ีของพฤติกรรมเพ่ิมข้ึน อันเปนผลเนื่องมากจากผลกรรมท่ีตามหลัง
พฤติกรรมนั้น ผลกรรมท่ีทำใหพฤติกรรมมีความถ่ีเพ่ิมข้ึน เรียกวา ตัวเสริมแรง (reinforcer) ตัวเสริมแรงท่ีใช
กันอยูจะมี 2 ชนิดคือ 
                1. ตัวเสริมแรงปฐมภูมิ เปนตัวเสริมแรงที่มีคุณสมบัติดวยตัวของมันเองในการตอบสนองความ
ตองการทางชีวภาพหรือมีผลตอผูไดรับโดยตรงเชน อาหาร ความเย็น เปนตน 
                2. ตัวเสริมแรงทุติยภูมิ เปนตัวเสริมแรงที่ตองผานกระบวนการพัฒนาคุณสมบัติของการเปนตัว
เสริมแรง โดยการนำไปสัมพันธกับตัวเสริมแรงปฐมภูมิ เชน เงิน รางวัล คำชมเชย เปนตน 



นอกจากนี้ การเสริมแรงยังแบงไดอีก 2 ลักษณะคือ 
                        2.1 การเสริมแรงทางบวก (Positive reinforcement) คือการเสริมแรงที ่มีผลทำให
พฤติกรรมท่ีไดรับการเสริมแรงนั้นมีความถ่ีเพ่ิมข้ึน ในขณะท่ีการใหรางวัลเปนการใหตอพฤติกรรมท่ีบุคคลทำ
สิ่งใดสิ่งหนึ่งตามวาระและโอกาสที่สำคัญ โดยไมจำเปนวาตองทำใหพฤติกรรมนั้นมีความถี่เพิ่มขึ้น (Kazdin, 
1984 อางถึงใน สมโภชน เอี่ยมสุภาษิต, 2541) นอกจากนี้ยังพบวา การใชคำตำหนิหรือการตีบุคคลอาจจะ
เปนการเสริมแรงทางบวกไดถาการกระทำดังกลาวสงผลทำใหพฤติกรรมท่ีไดรับการกระทำมีความถี่เพิ่มข้ึน 
เชน สุพจนมาเขาทำงานตรงเวลา หัวหนางานจึงชมเชยสุพจนในที่ประชุมวาขยันขันแข็งมาทำงานตรงเวลา 
ผลที่ตามมือคือสุพจยมาทำงานตรงเวลาทุกวัน แสดงวาพฤติกรรมดังกลาวไดรับการเสริมแรงทางบวกจากคำ
ชมของหัวหนา 
                        2.2 การเสร ิมแรงทางลบ (Negative reinforcement) ค ือ การทำให ความถ ี ่ ของ
พฤติกรรมเพิ่มมากขึ้น อันเปนผลมาจากการแสดงพฤติกรรมดังกลาวนั้น สามารถถอดถอนจากสิ่งเราที่ไมพึง
พอใจ (Aversive stimuli) ออกไปได การเสริมแรงทางลบจะมี 2 ลักษณะคือ พฤติกรรมการหลีกหนี (Escape 
behavior) และพฤติกรรมการหลีกเลี่ยง (Avoidance behavior) 
 
 3.2   หลักการท่ัวไปในการใชเสริมแรงทางบวกอยางมีประสิทธิภาพ 
 การเสริมแรงทางบวกนั้น สามารถใชไดกับพฤติกรรมที่ตองการพัฒนาหรือพฤติกรรมพึงประสงค 
เพียงแตผูนำไปใชจะตองสามารถเลือกตัวเสริมแรงไดอยางเหมาะสมและมีหลักการนำไปใชดังนี้ (สมโภชน 
เอ่ียมสุภาษิต, 2541 และ ประทีป จินง่ี, 2540) 
  1. เสริมแรงทางบวกจะตองใหหลังจากการเกิดพฤติกรรมเปาหมายเทานั้น 
 2. การเสริมแรงจะตองกระทำทันท่ีท่ีเกิดพฤติกรรมเปาหมาย 
 3. การเสริมแรงควรใหอยางสม่ำเสมอ 
 4. ควรมีการบอกเง่ือนไขการใหการเสริมแรง 
 5. ตัวเสริมแรงนั้นควรจะมีปริมาณพอเหมาะท่ีจะเสริมแรงพฤติกรรมโดยไมกอใหเกิดการหมด  
สภาพการเปนตัวเสริมแรง 
 6. ตัวเสริมแรงนั้นจะตองเลือกใหเหมาะกับแตละบุคคล 
 7. ถาเปนไปไดควรใชตัวเสริมแรงท่ีมีอยูในสภาพแวดลอมนั้น 
 8. ควรมีการใชตัวแบบหรือการชี้แนะควบคูไปกับการเสริมแรงดวย 
 9. ควรมีการวางแผนการใชตารางการเสริมแรงหรือยืดเวลาการเสริมแรง 
 
 3.3  ขอควรคำนึงถึงและการเลือกใชตัวเสริมแรงประเภทตางๆ 
 1. ตัวเสริมแรงที่เปนสิ่งของหรืออาหาร เชน ขนม เครื่องเขียน ของรางวัล เปนตน จะใชไปผลเม่ือ
บุคคลเกิดความขาดแคลนเทานั้น การใชอาหารหรือสิ่งเสพไดจะเกิดปญหาการหมดสภาพไดถาใหมากเกินไป
หรือชวงเวลาไมเหมาะสมเชน ไมสามารถใหไดทันทีจะรบกวนกิจกรรมท่ีกำลังดำเนินอยู เปนตน วิธีการใหเม่ือ
บุคคลแสดงพฤติกรรมเปาหมายที่กำหนดทันที นำไปใชกับทั้งเด็กและผูใหญในหลายพฤติกรรมควรมีใหเลือก
มากชนิด 
  2. ตัวเสริมแรงทางสังคม เชน ชมเชย ยิ้ม จับมือ สบตา เปนตน อาจแสดงออกดวยคำพูดหรือ
ทาทางตางๆ จำเปนตองใชคูกับตัวเสริมแรงอื่นๆและเมื่อตองการใหพฤติกรรมที่เกิดคงอยูตอไป หลักการคือ
ตองชมตอหนา ทันทีทันใจ ตองบอกวาชมพฤติกรรมอะไรที่ดี และความรูสึกที่คุณมีตอผูแสดงพฤติกรรม 



หลังจากพูดใหหยุดชั่วขณะใชการแสดงความชื่นชมทางสีหนา กระตุนในเพิ่มความถี่พฤติกรรม แตแรงเสริม
ทางสังคมไมสามารถใชไดทุกคน ผูใชควรจัดประสบการในการใหแรงเสริมนี้คูกับตัวอ่ืนๆกอน 
 3. ตัวเสริมแรงท่ีเปนกิจกรรมหรือหลักของพรีแม็ค คือ การใชกิจกรรมท่ีบุคคลชอบทำมากท่ีสุดหรือ
กิจกรรมที่บุคคลทำบอยที่สุดมาเสริมแรงกิจกรรมที่บุคคลทำนอยที่สุด เหมาะกับพฤติกรรมพึงประสงคที่ตอง
ยืดเวลาใหการเสริมแรงออกไป ไมสามารถใหไดทันทีขณะนั้น ตองใหหรือไมใหกิจกรรมเทานั้น และมีกิจกรรม
ใหเลือกหลากหลาย 
 4. ตัวเสริมแรงที่เปนเบี้ยอรรถกร เชน การใชเงิน ดาว แตมสะสม คะแนน เปนตนโดยสามารถ
นำไปแลกเปนตัวเสริมแรงอ่ืนๆไดมากกวา 1 ตัวข้ึนไป มีประสิทธิภาพสูงมากและคงพฤติกรรมท่ีเปลี่ยนแปลง
ไปนั้นไดในระดับสูง สามารถใชงานไดงายและไมรบกวนพฤติกรรมที่กำลังทำอยู แตอาจเกิดปญหาจากความ
โลภได และเม่ือยุติการใชอยางทันทีทันใดจะทำใหพฤติกรรมท่ีเปลี่ยนไปนั้นกลับสูสภาพเดิมทันที 
 5. ตัวเสริมแรงที่เปนขอมูลปอนกลับ เชน ผลการตรวจสุขภาพ ประกาศคะแนนสอบ เปนตน ควร
ใหขอมูลปอนกลับที่เปนพฤติกรรมทางบวกมีความชัดเจนถูกตองของขอมูล ผูใหขอมูลตองเปนบุคคลที่ผูถูก
ปรับพฤติกรรมเชื่อถือ ควรอธิบายใหบุคคลเห็นความสำคัญของขอมูลเพื่อนำไปปรับปรุงพฤติกรรมตนเอง 
และกำหนดเปาหมายของพฤติกรรมที่ตองการปรับปรุง ควรใชคูกับตัวเสริมแรงอื่นๆโดยเฉพาะตัวเสริมแรง
ทางสังคมหรือเบี้ยอรรถกรจะทำใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
        
4. งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 โสภิดา ลิ ้มวัฒนาพันธ. (2538) ไดทำการวิจัยเชิงทดลองเรื ่อง การเปรียบเทียบผลของการปรับ
พฤติกรรมโดยใชการควบคุมตนเองกับการเสริมแรงทางบวกดวยเบี้ยอรรถกร ที่มีตอการเพิ่มและการคงอยู
ของพฤติกรรมความรับผิดชอบในงานที่ไดรับมอบหมายของนักศึกษาวิทยาลัยเทคนิคบุรีรัมย ชั้นปท่ี 1 ที่มี
พฤติกรรมความรับผิดชอบในงานท่ีไดรับมอบหมายต่ำ จำนวน 15 คน โดยแบงกลุมตัวอยางเปน 3 กลุม กลุม
ละ 5 คน มีลักษณะดังนี้ กลุมทดลอง 1 ไดรับเทคนิคการควบคุมตนเอง กลุมทดลอง 2 ไดรับการเสริมแรง
ทางบวกดวยเบี้ยอรรถกร และกลุมควบคุม รูปแบบการทดลองใช ABF Control Group Design เครื่องมือท่ี
ใชในการทดลอง คือ แบบบันทึกพฤติกรรมความรับผิดชอบในงานท่ีไดรับมอบหมาย พบวา 1). นักศึกษากลุม
ที่ใชเทคนิคการควบคุมตนเองและกลุมที่ไดรับการเสริมแรงทางบวกดวยเบี้ยอรรถกร มีพฤติกรรมความ
รับผิดชอบในงานท่ีไดรับมอบหมาย ในระยะทดลองและระยะติดตามผลสูงกวาระยะเสนฐานอยางมีนัยสำคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 2). นักศึกษากลุม ที่ใชเทคนิคการควบคุมตนเองและกลุมที่ไดรับการเสริมแรงทางบวก
ดวยเบี้ยอรรถกร มีพฤติกรรมความรับผิดชอบในงานท่ีไดรับมอบหมายสูงกวานักศึกษากลุมควบคุมท้ังในระยะ
ทดลองและระยะติดตามผล อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ.05  3). ในระยะทดลอง พบวา นักศึกษากลุมนี้
ไดรับเทคนิคควบคุมตนเองและกลุ มที ่ไดรับการเสริมแรงทางบวกดวยเบี ้ยอรรถกร มีพฤติกรรมความ
รับผิดชอบในงานท่ีไดรับมอบหมายไมแตกตางกัน และ 4). ในระยะติดตามผล พบวา นักศึกษาท่ีไดรับเทคนิค
ควบคุมตนเอง มีพฤติกรรมความรับผิดชอบในงานท่ีไดรับมอบหมายสูงกวา นักศึกษากลุมท่ีไดรับการเสริมแรง
ทางบวกดวยเบี้ยอรรถกร อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 
 
 
 
 



บทท่ี 3 

วิธีการดำเนินการ 

การวิจัยครั้งนี้ เปนการพัฒนาความรับผิดชอบในการสงงานของนักเรียนของชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 3 
โรงเรียนโพธิ์ไทรพิทยาคาร จังหวัดอุบลราชธานี โดยใชตารางบันทึกการสงงานและการเสริมแรงทางบวก 
มีลำดับข้ันตอนการทำวิจัยตามลำดับตอไปนี้ 

1. กลุมตัวอยาง 
 2. เครื่องท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
 3. วิธีการพัฒนา 
 4. การวิเคราะหขอมูล 
 5. สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 

กลุมตัวอยาง 
กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ เปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 3/5 โรงเรียนโพธิ์ไทรพิทยาคาร  

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 29 ที่เรียนในรายวิชา อ23101 ภาษาอังกฤษ ภาคเรียนท่ี 
1 ปการศึกษา 2562 โดยเลือกแบบเจาะจงจำนวน 35 คน 

เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
        1. แบบบันทึกการสงงานของนักเรียน 
        2. การสะทอนการความคิดเห็นของนักเรียน 

 
วิธีการพัฒนา 

1. ผูวิจัยพุดคุย สนทนา และอบรมนักเรียน  เพ่ือชี้แจงถึงประโยชนของการสงงาน พรอมยกตัวอยาง
ใหนักเรียนเห็นวา ถาไมสงงานและการบานจะสงผลอยางไร  

2. ผูวิจัยใหนักเรียนทำตารางบันทึกการสงงาน โดยมีสดมภดังนี้ 
 

ท่ี ช้ินงาน วันกำหนดสง วันสง ลายมือชือครูผูสอน คะแนน 
      
      
      
      

 
3. ผูวิจัยชี้แจงแนวปฏิบัติในการสงงานและเกณฑการรับคะแนนพิเศษ (ดาว) ดังนี้ 

3.1 นักเรียนตองสงงานตามวันเวลาท่ีกำหนด 
3.2 งานทุกชิ้นของนักเรียนเรียบรอย เปนระเบียบ และขีดเสนค่ัน 

4. เม่ือสิ้นสุดการพัฒนา ผูวิจัยใหนักเรียนสะทอนความรูสึก โดยเปนแบบสะทอนแบบปลายเปด 

 
 



การวิเคราะหขอมูล     
          1. วิเคราะหขอมูลโดยนำความถี่ในการสงงานของนักเรียนทุกคนหลังการพัฒนาความรับผิดชอบใน
การสงงานมารวมกัน แลวหาคาเฉลี่ยความถ่ีและรอยละเทียบกับคาเฉลี่ยความถ่ีและรอยละในการสงงานของ
นักเรียนทุกคนกอนการพัฒนาความรับผิดชอบในการสงงาน 
         2. เปรียบเทียบผลตางความถี่และรอยละในการสงงานของนักเรียนทุกคนกอนการพัฒนาความ
รับผิดชอบในการสงงานและหลังพัฒนาความรับผิดชอบในการสงงาน 

   3. ประเมินพัฒนาการในการสงงานของนักเรียน โดยดูจากคาตางความถี่และรอยละในการสงงาน
ของนักเรียนกอนการพัฒนาความรับผิดชอบในการสงงานและหลังพัฒนาความรับผิดชอบในการสงงานเปน
รายบุคคลและภาพรวมโดยใชเกณฑการประเมินดังนี้  

คาตางเปนบวก      แปลผลวา    มีพัฒนาการเพ่ิมข้ึน 

คาตางเปนศูนย    แปลผลวา    มีพัฒนาการเทาเดิม 

คาตางเปนลบ         แปลผลวา   มีพัฒนาการลดลง  
4. วิเคราะหเนื้อหาเชิงคุณภาพจากการสะทอนความคิดเห็นของนักเรียน 

สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 

 1.   คำนวณคาเฉลี่ย (𝑥̅𝑥) โดยใชสูตร ดังนี้ 

                 𝑥̅𝑥  = ∑𝑥𝑥
𝑁𝑁

 

เม่ือ  

 𝑥̅𝑥    แทน คาเฉลี่ย 

  ∑𝑥𝑥 แทน ผลรวมความถ่ีในการสงงานท้ังหมด 

       N       แทน     จำนวนนักเรียนท้ังหมด 

 

2.  คำนวณคารอยละ (Percentage)  โดยใชสูตร ดังนี้ 

P = 100×
N
f

 

เม่ือ    

 P แทน รอยละ 

  f    แทน   ความถ่ีตองการแปลงเปนรอยละ 

N  แทน   จำนวนขอมูลท้ังหมด 

 
 
 
 
 
 
 

 



บทท่ี 4 

ผลการวิเคราะหขอมูล 

การพัฒนาพความรับผิดชอบในการสงงานของนักเรียนของชั้นมัธยมศึกษาปที่  3 โรงเรียนโพธิ์ไทร
พิทยาคาร จังหวัดอุบลราชธานี โดยใชตารางบันทึกการสงงานและการเสริมแรงทางบวก ภาคเรียนท่ี 1  
ปการศึกษา 2562 จำนวน 34 คน ไดผลดังตารางท่ี 1 
 
ตารางท่ี 1 ตารางเปรียบเทียบความถ่ี รอยละ คาตาง คาเฉลี่ย และพัฒนาการในการสงงานของนักเรียนกอน
และหลังการพัฒนาความรับผิดชอบในการสงงาน โดยใชตารางบันทึกการสงงานและการเสริมแรงทางบวก 
 

เลขท่ี 

กอนพัฒนา
พฤติกรรม  

หลังพัฒนาพฤติกรรม คาตาง 
คะแนนพิเศษ 

(ดาว) 
พัฒนาการ 

ความถี่ 
(10) 

รอยละ 
ความถ่ี 
(10) 

รอยละ ความถี่ รอยละ 

1 6 60 8 80 2 20 3 เพ่ิมข้ึน 
2 5 30 3 40 -2 -20 0 ลดลง 
3 4 40 10 100 6 60 1 เพ่ิมข้ึน 
4 4 40 10 100 6 60 1 เพ่ิมข้ึน 
5 9 90 10 100 1 10 3 เพ่ิมข้ึน 
6 8 80 10 100 2 20 3 เพ่ิมข้ึน 
7 7 70 10 100 3 30 3 เพ่ิมข้ึน 
8 8 80 10 100 2 20 1 เพ่ิมข้ึน 
9 8 80 10 100 2 20 1 เพ่ิมข้ึน 
10 2 20 10 100 8 80 1 เพ่ิมข้ึน 
11 7 70 10 100 3 30 2 เพ่ิมข้ึน 
12 1 10 5 50 4 40 1 เพ่ิมข้ึน 
13 2 20 5 50 3 30 0 เพ่ิมข้ึน 
14 1 10 5 50 4 40 1 เพ่ิมข้ึน 
15 1 10 4 40 3 30 0 เพ่ิมข้ึน 
16 6 60 6 60 0 0 2 เทาเดิม 
17 5 50 10 100 5 50 2 เพ่ิมข้ึน 
18 9 90 10 100 1 10 2 เพ่ิมข้ึน 
19 10 100 10 100 0 0 4 เทาเดิม 
20 8 80 10 100 2 20 2 เพ่ิมข้ึน 
21 8 80 10 100 2 20 3 เพ่ิมข้ึน 
22 9 90 10 100 1 10 3 เพ่ิมข้ึน 



เลขท่ี 

กอนพัฒนา
พฤติกรรม 

หลังพัฒนาพฤติกรรม คาตาง คะแนน
พิเศษ 
(ดาว) 

พัฒนาการ 
ความถี่ 
(10) 

รอยละ 
ความถ่ี 
(10) 

รอยละ ความถี่ รอยละ 

23 6 60 8 80 2 20 3 เพ่ิมข้ึน 
24 3 30 4 40 1 10 0 เพ่ิมข้ึน 
25 10 100 10 100 0 0 5 เทาเดิม 
26 9 90 10 100 1 10 5 เพ่ิมข้ึน 
27 8 80 10 100 2 20 2 เพ่ิมข้ึน 
28 10 100 10 100 0 0 5 เทาเดิม 
29 8 80 8 80 0 0 4 เทาเดิม 
30 9 90 10 100 1 10 3 เพ่ิมข้ึน 
31 8 80 10 100 2 20 3 เพ่ิมข้ึน 
32 4 40 5 50 1 10 1 เพ่ิมข้ึน 
33 8 80 10 100 2 20 2 เพ่ิมข้ึน 
34 8 80 10 100 2 20 3 เพ่ิมข้ึน 

 6.52 65.15 8.79 87.88 2.27 22.73 2.18 เพ่ิมข้ึน 

 
จากตารางที่ 1 พบวาคาเฉลี่ยความถี่ในการสงงานของนักเรียนกอนการพัฒนาความรับผิดชอบใน

การสงงาน เทากับ 6.52 คิดเปนรอยละ 65.15 ของชิ้นงานท้ังหมดของนักเรียน สวนคาเฉลี่ยความถ่ีในการสง
งานของนักเรียนหลังพัฒนาความรับผิดชอบในการสงงาน เทากับ 8.79 คิดเปนรอยละ 87.88 ของชิ้นงาน
ทั้งหมดของนักเรียน เมื่อเปรียบเทียบคาเฉลี่ยความถี่ของการสงงานของนักเรียนกอนและหลังการ พัฒนา
ความรับผิดชอบในการสงงานพบวา หลังการพัฒนาความรับผิดชอบในการสงงานมากกวากอนพัฒนาความ
รับผิดชอบในการสงงาน เทากับ 2.27 คิดเปนรอยละ 22.73 ของชิ้นงานท้ังหมดของนักเรียน ในสวนของคาเฉ
ลี่ของคะแนนพิเศษ (ดาว) เทากับ 2.18 เมื่อประเมินพัฒนาการในการสงงานของนักเรียนพบวา นักเรียนมี
พัฒนาการในการสงงานเพ่ิมขึ้น 28 คน คิดเปนรอยละ 82.35 ของนักเรียนทั้งหมดและนักเรียนมีพัฒนาการ
เทาเดิม จำนวน 5 คน คิดเปนรอยละ 14.71 ของนักเรียนทั้งหมด และมีพัฒนาการลดลง จำนวน 1 คน คิด
เปนรอยละ 2.94  ของจำนวนนักเรียนทั้งหมด แตเมื่อดูพัฒนาการในภาพรวมพบวานักเรียนมีพัฒนาเพิ่มข้ึน 
ในสวนของคะแนนพิเศษ (ดาว) พบวา มีนักเรียนที่ไดรับคะแนนพิเศษ (ดาว) จำนวน 30 คน คิดเปนรอยละ 
88.24 ของจำนวนนักเรียนทั้งหมด และไมไดรับคะแนนพิเศษ (ดาว) จำนวน  4 คน คิดเปนรอยละ 11.76 
ของจำนวนนักเรียนท้ังหมด 

 
การเปล่ียนแปลงของผูเรียน 
 

ผลการพัฒนาท่ีเกิดข้ึนกับนักเรียนจากการพัฒนาความรับผิดชอบในการสงงานของนักเรียน โดยการ
ประเมินเนื้อหาเชิงคุณภาพจากการวิเคราะหขอมูลการสะทอนการเรียนรูของนักเรียน จำนวน 34 คน คิดเปน
รอยละ 100 ซ่ึงมีรายละเอียดดังตารางท่ี 2 



 ตารางท่ี 2 ผลการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพจากการสะทอนความคิดเห็นของนักเรียนท่ีมีตอการการพัฒนา

ความรับผิดชอบในการสงงาน โดยใชตารางบันทึกการสงงานและการเสริมแรงทางบวก 

ลำดับท่ี รายการ 
จำนวน 
( คน ) 

รอยละ 

1 นักเรียนทำงานเปนระเบียบเรียบรอยมากข้ึน 24 70.59 
2 นักเรียนตามงานและเช็คงานไดงาย 17 50.00 
3 นักเรียนมีวินัยและตรงตอเวลา 10 29.41 
4 นักเรียนดีใจ ภูมิใจและมีกำลังใจในการสงงาน 4 11.76 
5 นักเรียนรูรายละเอียดและเห็นภาพรวมของงานไดชัดเจน 2 5.88 
6 นักเรียนมีความรอบคอบมากข้ึน 1 2.94 

จากตารางท่ี 2 แสดงใหเห็นวาจำนวนความถ่ีจากการสะทอนความคิดเห็นของนักเรียน มีตอการการ
พัฒนาความรับผิดชอบในการสงงาน โดยใชตารางบันทึกการสงงานและการเสริมแรงทางบวก เรียงลำดับมาก
ไปหานอย ดังนี้ ลำดับท่ี 1 นักเรียนทำงานเปนระเบียบเรียบรอยมากข้ึน จำนวน 24 คน คิดเปนรอยละ 70.59  
ลำดับที่ 2 นักเรียนตามงานและเช็คงานไดงาย จำนวน 17 คน คิดเปนรอยละ 50 ลำดับที่ 3 นักเรียนมีวินัย
และตรงตอเวลา จำนวน 10 คน คิดเปนรอยละ 29.41  ลำดับท่ี 4 นักเรียนดีใจ ภูมิใจและมีกำลังใจในการสง
งาน จำนวน 4 คน คิดเปนรอยละ 11.76 ลำดับท่ี 5 นักเรียนรูรายละเอียดและเห็นภาพรวมของงานไดชัดเจน 
จำนวน 2 คน คิดเปนรอยละ 5.88 และลำดับท่ี 6 นักเรียนมีความรอบคอบมากข้ึน จำนวน 1 คน คิดเปนรอย
ละ 2.94 

 

ตัวอยางการสะทอนความคิดเห็นของนักเรียนเกี่ยวกับการพัฒนาความรับผิดชอบในการสงงาน

ของนักเรียน โดยใชตารางบันทึกการสงงานและการเสรมิแรงทางบวก 

 

        นักเรียนคนท่ี 1 สะทอนวา “การใชตารางบันทึกการสงงานดี เพราะเม่ือสงงาน ถาได Very good จะ

เปนกำลังใจในการสงงาน ในการทำงาน ในการเรียนและเปนสิ่งท่ีบอกวามีความเปนระเบียบและเรียบรอย” 

 

        นักเรียนคนที่ 2 สะทอนวา “ การใชตารางบันทึกการสงงานดี เพราะทำใหงานมีความระเบียบ

เรียบรอย สามารถจำงานท่ีทำได ท้ังยังสรางวินัยใหกับตนเองดวย” 

 

        นักเรียนคนท่ี 3 สะทอนวา  “การใชตารางบันทึกการสงงานดี เพราะเวลานับลายเซนหรือดูวา Good, 

Very good กดูงาย และเวลาทำงานก็เปนระเบียบดวย เพราะเวลาทำงานเสร็จหรือจะสงก็ตองเขียนงานลง 

จะทำใหรูวาเรเสร็จหรือไมเสร็จ และก็ชอบท่ีครูสอนดวย สนุก เขาใจงายดี ชอบท่ีครูบอกวา เราไมจำเปนตอง

พูดใหถูกหลักก็ได ขอแคเราสื่อสารกันเขาใจ มันทำใหกลาท่ีจะพูดมากข้ึน แตตางจากครูคนอ่ืนสอน เวลาถาม

ก็ตองตอบเปะทำใหไมกลาท่ีจะพูด เพราะกลัวผิด ” 

 



        นักเรียนคนท่ี 4 สะทอนวา “สำหรับหนู หนูวาดีคะ เพราะทำใหหนูรูวาหนูสงงานก่ีงาน ครูตรวจใหหนู

เหมือนกับเพื่อนไหมและเหมือนเปนการแจงเตือนและกระตุนใหหนูทำงานเหมือนกับเพื่อนทุกงาน หนูชอบ

การทำแบบนี้ ทำใหสมุดหนูเปนระเบียบมากข้ึนคะ” 

 

        นักเรียนคนที่ 5 สะทอนวา “ การใชตารางบันทึกการสงงานทำใหเห็นภาพรวมของงานไดชัดเจน ทำ

ใหรูสึกสงงานไดเปนระเบียบมากขึ้น รูสึกดีใจเวลาที่ครูเซ็นในตารางและรูสึกดีใจที่คุณครูให Very good ใน

ตาราง” 

 

        นักเรียนคนท่ี 6 สะทอนวา “มีการใชตารางบันทึกการสงงานดี เพราะตารางบันทึกการสงงานสามารถ

นับลายเซ็นโดยที่ไมตองเปดสมุดนับที่ละลายเซ็น ทีละหนา และรูจักวาเราขาดงานอะไร มีงานอะไร งานท่ี

เทาไหร สงเม่ือไหร สงงานวันไหน ตารางบันทึกการสงงานงานมีความสะดวกสบาย รวดเร็ว” 

 

        นักเรียนคนท่ี 7 สะทอนวา “สำหรับหนู หนูวาดี เพราะทำใหนับลายเซ็นไดดีและสะดวก และครูตรวจ

และคอมเมนตไดดี และเราสามารถนำมาปรับปรุงแกไขใหดีกวาเดิม แตถาเราทำดี เราก็จะไดดาว และ Very 

good และ Good และครูจะตรวจทุกคำทุกประโยคทำใหเรารูวาเราจะพัฒนาตรงไหน และทำใหเราทำงาน

ใหดีและเช็คสมุดใหดีกอนจะสง” 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทท่ี 5 
สรุป อภิปรายผลและขอเสนอแนะ 

   
  การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาและเปรียบเทียบความถี่ในการสงงานของนักเรียนกอน-หลัง
การพัฒนาความรับผิดชอบในการสงงานของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียนโพธิ์ไทรพิทยาคาร โดยใช
ตารางบันทึกการสงงานและการเสริมแรงทางบวก กลุมเปาหมายที่ใชในการวิจัยครั้งนี้  เปนนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปท่ี 3/5 โรงเรียนโพธิ์ไทรพิทยาคาร ท่ีเรียนในรายวิชา อ23101 ภาษาอังกฤษ ภาคเรียนท่ี 1   
ปการศึกษา  2562 โดยการเลือกแบบเจาะจง  จำนวน  34 คน เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย  คือ แบบบันทึกการ
สงงานของนักเรียนและการสะทอนการความคิดเห็นของนักเรียน 
 
สรุปผลการวิจัย 
        1. ผลการวิจัยการพัฒนาความรับผิดชอบในการสงงานของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 3  
โรงเรียนขุมคำวิทยาคาร จังหวัดอุบลราชธานี โดยใชตารางบันทึกการสงงานและการเสริมแรงทางบวกพบวา
ชวยใหนักเรียนมีพัฒนาการการสงงานเพ่ิมข้ึน  
         2. เมื่อเปรียบเทียบความถี่ในการสงงานของนักเรียนกอน-หลังการพัฒนาความรับผิดชอบในการ

สงงานโดยใชตารางบันทึกการสงงานและการเสริมแรงทางบวก พบวา ความถี่ในการสงงานของนักเรียนหลัง

การพัฒนาพฤติกรรมสูงกวากอนการพัฒนาพฤติกรรมเทากับ 2.27  คิดเปนรอยละ 22.73 ของนักเรียน

ท้ังหมด 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

         1. ผลการวิจัยท่ีพบวา ความถ่ีเฉลี่ยในการสงงานของนักเรียนกอนการพัฒนาเทากับ 6.52 คิดเปน
รอยละ 65.15 ในขณะที่ความถี่เฉลี่ยในการสงงานของนักเรียนหลังการพัฒนาเทากับ 8.79 คิดเปนรอยละ 
87.88 แสดงใหเห็นวา นักเรียนมีพัฒนาการในการสงงานมากข้ึน ซ่ึงชี้ใหเห็นวาใชตารางบันทึกการสงงานและ
การเสริมแรงทางบวก ชวยใหนักเรียนสงงานมากข้ึน  
     2.  ผลการวิจัยที่พบวา  ความถี่เฉลี่ยในการสงงานของนักเรียนหลังการพัฒนาความรับผิดชอบใน
การสงงานสูงกวากอนการพัฒนาพฤติกรรมเทากับ 2.27 คิดเปนรอยละ 22.73   ผลการวิจัยดังกลาวเปนการ
ยืนยันวาใชตารางบันทึกการสงงานและการเสริมแรงทางบวก ชวยพัฒนาความรับผิดชอบในการสงงานของ
นักเรียนได อีกทั้งยังชวยเตือนความจำ และสงเสริมใหนักเรียนมีระเบียบวินัย ทำงานมีคุณภาพและตรงตอ
เวลา ซึ่งดูไดจากผลการวิเคราะหขอมูลการสะทอนการเรียนรูของนกัเรียนพบวา นักเรียนรอยละ 70.59 เห็น
วา ตารางบันทึกการสงงานชวยใหนักเรียนทำงานเปนระเบียบเรียบรอยมากขึ้น นักเรียนรอยละ 50 เห็นวา 
ตารางบันทึกการสงงานชวยใหนักเรียนตามงานและเช็คงานไดงาย นักเรียนรอยละ 29.41  เห็นวา ตาราง
บันทึกการสงงานชวยใหนักเรียนมีวินัยและตรงตอเวลา นักเรียนรอยละ 11.76 เห็นวา นักเรียนดีใจ ภูมิใจ
และมีกำลังใจในการสงงาน นักเรียนรอยละ 5.88 เห็นวา ตารางบันทึกการสงงานชวยใหนักเรียนรู
รายละเอียดและเห็นภาพรวมของงานไดชัดเจน และนักเรียนรอยละ 2.94 เห็นวา ตารางบันทึกการสงงาน
ชวยใหมีความรอบคอบมากข้ึน 



  การอภิปรายผลดังกลาวเปนการสนับสนุนผลการวิจัยท้ัง 2 ขอ และในสวนท่ีเปนการเปรียบเทียบผล
การพัฒนาความรับผิดชอบในการสงงานของนักเรียน วากอนการพัฒนาและหลังการพัฒนามีผลตางการสง
งานโดยเฉลี ่ยเปนอยางไร เปรียบเทียบกอนการพัฒนาและหลังการพัฒนาแตกตางกันเปนอยางไร ซ่ึง
ผลการวิจัยดังกลาวก็แสดงใหเห็นวา คาเฉลี่ยของผลตางของความถี่ในการสงงานหลังการพัฒนาสูงกวากอน
การพัฒนา ผลการวิจัยนี้ จึงเปนการยืนยันแนวคิดในการพัฒนาความรับผิดชอบในการสงงานโดยใชการ
ตารางบันทึกการสงงานและการเสริมแรงทางบวก ที่สรุปจากนักวิชาการทั้งในประเทศและตางประเทศวา  
การพัฒนาความรับผิดชอบในการสงงานใชการตารางบันทึกการสงงานและการเสริมแรงทางบวก เปนวิธีการ
ท่ีสงผลใหนักเรียนสงงานมากข้ึน อีกท้ังยังชวยเตือนความจำ ตามงานไดงายและสงเสริมใหนักเรียนมีระเบียบ
วินัย ทำงานมีคุณภาพและตรงตอเวลา 
 
ปญหาและอุปสรรคในการทำการวิจัย 

1.  ในระหวางทำการวิจัยมีนักเรียนจำนวนหนึ่งที่มักขาดเรียนบอย เนื่องสาเหตุจากทางครอบครัว
และปญหาจากตัวนักเรียนเอง ทำใหนักเรียนไมรูวาครูผูสอนสั่งงานอะไรบาง และเรียนไมทันเพื่อน จึงเปน
สาเหตุท่ีทำใหนักเรียนไมสงงาน ครูผูสอนควรมีการศึกษานักเรียนท่ีมีปญหาเหลานี้เปนรายกรณี 
 
ขอเสนอแนะในการศึกษาคนควาตอไป 

1.ในการทำการวิจัยควรมีการสำรวจตัวเสริมแรงกอนใหแรงเสริม เพื ่อใหแรงเสริมที่ใชในการ
เสริมแรงสอดคลองกับความตองการของนักเรียน 

2.ควรใชเวลาในการดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูลเพิ่มขึ้น เพื่อใหนักเรียนไดปรับตัวกับการจัดการ
เรียนการสอน โดยใชการเสริมแรง เพ่ือใหการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

3.การศึกษาสาเหตุของปญหาที่ทำใหนักเรียนมีพฤติกรรมไมพึงประสงค จะชวยใหครูสามารถ
แกปญหาหรือปรับพฤติกรรมของนักเรียนไดดียิ่งข้ึน 
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