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บทที่ 1 
 

บทน า 
 
1.1 ความเป็นมาและความส าคัญ 
 
               พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2542 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2)       
พ.ศ. 2545 เห็นความส าคัญของการจัดการศึกษา จึงก าหนดไว้ในหมวด 4 มาตราที่ 22 – 30 ในส่วนที่
เกี่ยวกับการบริหารจัดการก าหนดไว้ในหมวดที่ 5 มาตราที่ 31 – 40 และการนิเทศภายในโดยเฉพาะนั้น    
มีก าหนดไว้ในกฎกระทรวงว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์และวิธีการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา        
พ.ศ. 2542 ซึ่งก าหนดการก ากับ ติดตาม การจัดการศึกษาของผู้บริหารไว้อย่างชัดเจน นอกจากนี้ เกณฑ์
การประเมินคุณภาพภายนอก ของส านักงานรับรองมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา (สมศ.) ยังได้   
ก าหนดให้มีการนิเทศภายในเป็นส่วนหนึ่งของเกณฑ์การประเมินด้วย เพ่ือให้ผู้บริหารสถานศึกษาได้
ตระหนัก เห็นความส าคัญและน าไปปฏิบัติในโรงเรียนให้มีประสิทธิภาพและได้ผลอย่างเป็นรูปธรรม 

การนิเทศการศึกษา นับว่ามีบทบาทส าคัญต่อการพัฒนาครูให้สามารถจัดกิจกรรมและ
กระบวนการเรียนรู้ ให้บรรลุผลตามจุดหมายของหลักสูตรได้ พระราชบัญญัติการศึกษา พ.ศ.2542        
โดยค านึงถึงหลักท่ีว่าผู้เรียนจะต้องมีความส าคัญท่ีสุด สามารถพัฒนาตนเองเต็มตามศักยภาพ ตามมาตราที่ 
22 โดยสถานศึกษาจะต้องด าเนินงานจัดกิจกรรมให้สอดคล้องกับความสนใจ ความถนัด ฝึกทักษะ
กระบวนการคิด การเรียนรู้จากประสบการณ์จริง บูรณาการความรู้ด้านต่าง ๆ ตลอดจนส่งเสริม ให้ผู้สอน
จัดการเรียนที่เอ้ือต่อการเรียนรู้และจัดการเรียนรู้ให้เกิดขึ้นได้ทุกเวลา ทุกสถานที่ตามมาตรา 24 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2546:11-12) ซึ่งในการปฏิรูปการศึกษาให้ประสบความส าเร็จตามพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาตินั้นจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมีการพัฒนาครูให้ปรับพฤติกรรมการสอนจากเดิมๆ เป็นแบบ
ใหม่เป็นอันดับแรก แต่การพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาให้ประสบความส าเร็จนั้น ต้องอาศัยความ
ร่วมแรงร่วมใจจากบุคลากรที่เกี่ยวข้อง ที่ส าคัญต้องมีความเข้าใจพ้ืนฐานที่ตรงกันในการพัฒนาและสิ่งที่
ต้องเร่งด าเนินการโดยด่วนเพ่ือน าไปสู่การพัฒนา การเรียนการสอนก็คือ การพัฒนาคุณภาพของครู 
(อรรณพ พงษ์วาท, 2539:16-17) กระบวนการหนึ่งที่ใช้ในการสนับสนุนการพัฒนาคุณภาพครู ตลอดจน
พัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนให้บรรลุตามที่ต้องการคือ กระบวนการนิเทศการศึกษา เพราะการนิเทศ
การศึกษาจะช่วยกระตุ้นส่งเสริมและปรับปรุงกระบวนการการสอนของครูให้บรรลุตามจุดมุ่งหมายของ
หลักสูตรที่ก าหนด และ การนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียนก็เป็นกระบวนการหนึ่งที่จะช่วยให้ครูสามารถ
พัฒนาการเรียนการสอนของตนได้ตรงตามสภาพของปัญหาและความต้องการที่แท้จริงของผู้เรียนโดย
อาศัยความรวมมือของผู้บริหารโรงเรียนและครูเพ่ือก่อให้เกิดการพัฒนาตนเอง พัฒนางานและน าไปสู่    
การพัฒนาผู้เรียนในที่สุด (ส านักงานการประถมศึกษาแห่งชาติ,2540:4) 

การนิเทศภายในของโรงเรียนเป็นกระบวนการเรียนรู้ร่วมกันของบุคลากรทุกฝ่ายในโรงเรียนอัน
ส่งผลในการที่จะพัฒนาบุคลากรทุกคน ให้สามารถท างานเก่ียวกับการพัฒนาผู้เรียนได้ 
เต็มตามศักยภาพ การนิเทศภายในมิใช่การตรวจสอบ จบัผิด แต่เป็นการช่วยเหลือส่งเสริมเติมส่วนที่ขาดให้
กันและกัน การนิเทศภายในโรงเรียนจึงควรจัดให้มีขึ้นอย่างมีระบบ มีการวางแผนรายละเอียดร่วมกัน     
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แต่ละขั้นตอนบอกระยะเวลาในการนิเทศ ทางปฏิบัติ ผลที่คาดว่าจะได้รับและขณะด าเนินการ ควรมีการ
บันทึกผล เพ่ือปรับปรุงเป็นระยะ (นิพนธ์ กินาวงศ,์ 2526:6)  

สรุปได้ว่าการนิเทศการศึกษาเป็นกระบวนการส าคัญที่จะช่วยให้ครูผู้สอนหรือผู้มี  ส่วนร่วมในการ
จัดกิจกรรมการเรียนการสอน เปลี่ยนแนวคิด และวิธีการในการจัดกระบวน การเรียนรู้ เพ่ือให้ผู้เรียนได้เกิด
การเรียนรู้อย่างแท้จริง สามารถที่จะท าให้ผู้เรียนได้พัฒนาเต็มตามศักยภาพ สอดคล้องกับแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที ่8 (2540-2544) ที่เน้นในเรื่องการพัฒนาคุณภาพคนเป็นส าคัญ เพราะ
เป็นการพัฒนาที่ยั่งยืน 

การนิเทศภายในที่ประสบผลส าเร็จจะท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการสอนของครู และ
บุคลากรทุกฝ่ายจะร่วมมือกันในการพัฒนาตนเองตามศักยภาพ ชื่นชมกับความส าเร็จของตนเองส่งผลต่อ
การพัฒนาคุณภาพของผู้เรียน หัวใจของการนิเทศภายในนั้น คือ การเรียนรู้ของครูเพ่ือการพัฒนาตนเองให้
มีความรู้ที่ทันสมัย ทันต่อเหตุการณ์ จนเข้าใจวิธีการต่าง ๆ ได้อย่างชัดเจนและมองภาพอนาคตได้อย่าง
ตลอดแนว วิธีการที่ท าให้ครูสามารถพัฒนาตนเองได้มีหลายวิธี การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างเพ่ือนครู และ
บุคคลที่เกี่ยวข้องกับการเรียนรู้ของนักเรียน มีโอกาสได้รับความรู้ ถ่ายทอดความความรู้ แลกเปลี่ยนความรู้ 
และร่วมคิดวิเคราะห์ปัญหาเกี่ยวกับ การจัดการเรียนรู้ทั้งปัญหาของตนเอง เพ่ือน ครูและพ่อแม่หาแนวทาง
แก้ปัญหาร่วมกัน (ส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ, 2541:87) 

ในการจัดการศึกษาที่ผ่านมาประสบความส าเร็จในด้านปริมาณแต่ในด้านคุณภาพของการศึกษา
ก าลังน่าเป็นห่วง ความรู้ความสามารถของเด็กไทยอ่อนลงรวมทั้งคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของนักเรียนใน
ด้านคุณธรรมจริยธรรม ระเบียบวินัย การท างานเป็นหมู่คณะ ในด้านคุณภาพครูพบว่าครูผู้สอนระดับขั้น
พ้ืนฐานมีคุณภาพต่ าลง ครูส่วนใหญ่ใช้วิธีการสอนแบบเดิม คือ บรรยาย ไม่เน้นกระบวนการให้ผู้เรียนได้
พัฒนาความคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ การแสวงหาความรู้ด้วยตนเองและใช้สื่อการสอนไม่มากนัก 
(ส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ,2543:2) 

งานนิเทศภายในโรงเรียน มีความส าคัญและจ าเป็นอย่างยิ่งต่อการจัดการเรียนรู้และการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาให้บรรลุตามเป้าหมาย ซึ่งเป็นหน้าที่ของผู้บริหารสถานศึกษาและบุคลากรทุกฝ่ายใน
สถานศึกษาจะต้องร่วมมือร่วมใจกันด าเนินการพัฒนางานทุกด้านในสถานศึกษาส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษา ในฐานะหน่วยงานหลักในการรับผิดชอบการจัดการศึกษา จะต้องให้ความส าคัญของการนิเทศ
ภายในโรงเรียน โดยก าหนดไว้ในมาตรฐานของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา เพ่ือให้สถานศึกษาได้ใช้เป็น
แนวทางในการก าหนดมาตรฐานของสถานศึกษาให้สอดคล้องกัน ท าให้เกิดผลในทางการปฏิบัติที่ชัดเจนขึ้น  

โรงเรียนน้ าเกลี้ยงวิทยา ต าบลน้ าเกลี้ยง อ าเภอน้ าเกลี้ยง  จังหวัดศรีสะเกษ  สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนการศึกษามัธยมศึกษา เขต 28  เปิดท าการสอน ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1  ถึงชั้นมัธยมศึกษาปีที่  6         
ข้าราชการครู จ านวน 35  คน พนักงานราชการ 7 คน อัตราจ้าง 2  คน มีจ านวนนักเรียนทั้งสิ้น  721  คน 
และนักการภารโรง 4 คน ชุมชนและโรงเรียนมีความร่วมมือกันเป็นอย่างดีในการพัฒนาโรงเรียนโดยเฉพาะ
อย่างยิ่งคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานให้ความสนใจและส่งเสริมที่ท าให้การด าเนินงานเป็นไปอย่าง
ราบรื่น ได้ใช้อาคารสถานที่ของโรงเรียนในการจัดกิจกรรมของชุมชน ในชุมชนมีภูมิปัญญาท้องถิ่น
หลากหลายและแหล่งการเรียนรู้ที่จะท าให้นักเรียนได้รับประสบการณ์ตรง แต่โรงเรียนยังใช้ ภูมิปัญญา
ท้องถิ่นไม่เต็มที่  ผู้ปกครองส่วนใหญ่มีฐานะยากจน รายได้น้อย ความเป็นอยู่ขาดแคลน ชุมชนจึงได้ให้การ
สนับสนุนด้านทรัพย์สินและสิ่งของ ท าให้การด าเนินงานประสบผลส าเร็จ  ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักเรียนเป็นที่น่าพอใจ นักเรียนสามารถเรียนต่อในสถานศึกษาที่มีชื่อเสียง มีความสามารถในด้านวิชาชีพที่
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ทางโรงเรียนจัดให้เพ่ือจะน าไปใช้ในอนาคต นักเรียนได้รับการบริการจากโรงเรียนครบทุกด้าน มีแหล่งการ
เรียนรู้ในโรงเรียนพอเพียงที่จะศึกษาค้นคว้าหาความรู้ต่าง ๆ ท าให้มีความพร้อมในการเรียน รู้คุณค่าของ
เอกลักษณ์ไทย ครูได้รับการพัฒนาอย่างสม่ าเสมอ จึงท าให้การจัดการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ท าให้
นักเรียนได้รับประสบการณ์ที่หลากหลาย นักการภารโรงสามารถจัดภูมิทัศน์ของโรงเรียนได้ดี โรงเรียน
สะอาดร่มรื่น น่าอยู่ ทุกคนมีขวัญและก าลังใจในการท างาน  โรงเรียนมีเอกสาร วัสดุ อุปกรณ์เพียงพอที่จะ
ท าให้งานบังเกิดผลดี มีนวัตกรรมและเทคโนโลยีที่ใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ได้ตรงเป้าหมาย ปัญหา
คือไม่มีห้องปฏิบัติการที่จะท าให้นักเรียนได้ประสบการณ์ตรง   การนิเทศภายในโรงเรียนจึงมีความจ าเป็น
ต่อครู ทั้งนี้เพราะการนิเทศการศึกษาเป็นตัวแทนของการเปลี่ยนแปลง โดยการน า เอาความเปลี่ยนแปลง
จากภายนอกมาสู่โรงเรียน การนิเทศโดยบุคลากรในโรงเรียนมีความส าคัญที่คลากรในโรงเรียนย่อมรู้ปัญหา 
สามารถแก้ปัญหาและสามารถที่จะท าการนิเทศกันเอง จัดกระบวนการร่วมกันทางการศึกษาของผู้บริหาร
โรงเรียน และบุคลากรทางการศึกษา เพ่ือพัฒนาการเรียนการสอนให้มีคุณภาพ และเกิดผลสัมฤทธิ์สูงสุดแก่
ผู้เรียน  ท าให้ผู้เรียนได้พัฒนาเต็มตามศักยภาพ 
 ในปีการศึกษา 2560 กลุ่มบริหารงานวิชาการโรงเรียนน้ าเกลี้ยงวิทยา จึงได้จัดท าโครงการนิเทศ
ภายในสถานศึกษา เพ่ือพัฒนาครูให้มีความรู้ ความเข้าใจ และสามารถจัดประสบการณ์การเรียนรู้ที่เน้น
ผู้เรียนเป็นส าคัญ มีทักษะในการผลิตสื่อและสามารถน าสื่อไปใช้ในการจัดการเรียนการสอน มีความรู้
ความสามารถในการวัดผลและประเมินผลตามสภาพจริง และมีความสามารถแก้ปัญหาและพัฒนาการ
เรียนการสอนด้วยกระบวนการวิจัย  
 
1.2 วัตถุประสงค์ 

 
1.2.1 เพ่ือศึกษาการจัดท าเอกสารธุรการในชั้นเรียนของครูและบุคลากรทางการศึกษา โรงเรียน         

น้ าเกลี้ยงวิทยา อ าเภอน้ าเกลี้ยง จังหวัดศรีสะเกษ  ประจ าภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2560 
1.2.2 เพ่ือศึกษาการจัดการเรียนการของครูและบุคลากรทางการศึกษา โรงเรียนน้ าเกลี้ยงวิทยา 

อ าเภอน้ าเกลี้ยง จังหวัดศรีสะเกษ  ประจ าภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2560 
 

1.3 ขอบเขตของการศึกษา 
 

 1.3.1 กลุ่มเป้าหมาย 
ประชากรที่ศึกษาเป็นครูและบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียนน้ าเกลี้ยงวิทยา อ าเภอน้ าเกลี้ยง 

จังหวัดศรีสะเกษ  ประจ าปีการศึกษา 2560 จ านวน 41 คน ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง 
 1.3.2  ระยะเวลาในการศึกษา  

ระยะเวลาในการศึกษา คือ ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2560 
 1.3.3  ตัวแปรทีศ่ึกษา   
  1.3.3.1  ตัวแปรอิสระ ได้แก่ การนิเทศภายในสถานศึกษา 
  1.3.3.2  ตัวแปรตาม ได้แก่  การจัดท าเอกสารธุรการในชั้นเรียน การจัดการเรียนการ
สอนของครูและบุคลากรทางการศึกษา 
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1.4 กรอบแนวคิดที่ใช้ในการศึกษา 
 
 

 
 
 
 
  
 
1.5 ผลที่คาดว่าจะได้รับ 

 
 1.5.1 เพ่ือเป็นข้อมูลสารสนเทศและแนวทางส าหรับผู้รายงาน เพ่ือใช้ในการวางแผน พัฒนาและ
ปรับปรุงการนิเทศภายในโรงเรียนให้เหมาะสมและมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

  1.5.2 เป็นข้อมูลและสารสนเทศส าหรับครูโรงเรียนน้ าเกลี้ยงวิทยา โดยเฉพาะผู้บริหารและ 
คณะกรรมการนิเทศภายใน เพ่ือเป็นข้อมูลและแนวทางในการพัฒนาการนิเทศภายในโรงเรียนให้มี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  
 
1.6  นิยามศัพท์เฉพาะ 
 

การนิเทศการศึกษา หมายถึง กระบวนการให้ความช่วยเหลือครูและบุคลากรทางการศึกษา    
ร่วมคิดร่วมท า ร่วมแลกเปลี่ยนประสบการณ์ และร่วมแก้ไขปัญหาระหว่างผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ ทั้งนี้
เพ่ือน าไปสู่การพัฒนาคุณภาพของผู้เรียนให้เป็นไปตามเป้าหมายของหลักสูตร 

การนิเทศภายในโรงเรียน หมายถึง กระบวนการให้ความช่วยเหลือครูและบุคลากรทางการศึกษา
ในการปรับปรุงแก้ไข และพัฒนาการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพเพ่ิมมากขึ้น ส่งผลให้นักเรียนมี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น 
 โรงเรียน หมายถึง โรงเรียนน้ าเกลี้ยงวิทยา อ าเภอน้ าเกลี้ยง จังหวัดศรีสะเกษ ส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 28 
 ครู หมายถึง  ครูและบุคลากรทางการศึกษา ต าแหน่งครูผู้สอนโรงเรียนน้ าเกลี้ยงวิทยา อ าเภอ   
น้ าเกลี้ยง จังหวัดศรีสะเกษ ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 28 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม 

 
การนิเทศภายในสถานศึกษา 

 

1. การจัดท าเอกสาร
ธุรการในช้ันเรียน 

2. การจัดการเรียนการ
สอนของคร ู
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บทที่ 2 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

การนิเทศภายในสถานศึกษา โรงเรียนน้ าเกลี้ยงวิทยา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 28  ผู้วิจัยได้ศึกษาค้นคว้าจากเอกสาร ต ารา และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการนิเทศภายในโรงเรียน ดังนี้ 

2.1 ความหมายของการนิเทศการศึกษา 
2.2 ความเป็นมาของการนิเทศการศึกษา 
2.3 ความหมายของการนิเทศภายในโรงเรียน 
2.4 จุดมุ่งหมายของการนิเทศภายในโรงเรียน 
2.5 องค์ประกอบของการนิเทศภายในโรงเรียน 
2.6 หลักการนิเทศภายในโรงเรียน 
2.7 ขอบข่ายของการนิเทศภายในโรงเรียน 
2.8 ความจ าเป็นของการนิเทศภายในโรงเรียน 
2.9 กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน 
2.10 กิจกรรมการนิเทศภายในโรงเรียน 
2.11 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องแนวทางการจัดการศึกษาของโรงเรียน 

 
2.1 ความหมายของการนิเทศการศึกษา 
 

มีนักวิชาการ นักการศึกษา และผู้ทรงคุณวุฒิหลายท่าน ได้ให้ความหมายของการนิเทศการศึกษา
ไว้มากมาย ซึ่งส่วนมากมีความเห็นตรงกันว่า การนิเทศการศึกษาเป็นกระบวนการท างานร่วมกันของบุคคล
ที่เก่ียวข้องกับการจัดการศึกษา โดยมีวัตถุประสงค์ให้บรรลุเป้าหมายของการจัดการศึกษาท่ีก าหนดไว้ เช่น 

การนิเทศการศึกษา หมายถึง กระบวนการชี้แนะ แนะน า ให้ความช่วยเหลือความร่วมมือแก่ครูใน
การปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอนให้ดียิ่งขึ้น เพ่ือให้ได้ผลบรรลุจุดหมายของการศึกษาที่วางไว้ หรือ
กิจกรรมที่บุคลากรทางการศึกษาจะพัฒนาความรู้ความสามารถของผู้ร่วมวิชาชีพให้ปฏิบัติภาระด้านการ
เรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพ เพ่ือสนองนโยบายของการจัดการศึกษา (อ าภา บุญช่วย,2537:11) 

การนิเทศการศึกษา หมายถึง การบริการทางการศึกษาด้านต่างๆทั้งในเรื่องของแนวคิด กิจกรรม 
กระบวนการ เนื้อหาสาระ ทั้งการบริการวิชาการ และธุรการที่ครูและบุคลากรทางการศึกษาได้ร่วมกัน
จัดการให้เกิดขึ้น เพ่ือวัตถุประสงค์ในการพัฒนาคุณภาพและประสิทธิภาพของครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาให้สามารถพัฒนาปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอนให้ดียิ่งขึ้น เพ่ือส่งผลไปสู่การเรียนที่ดีของผู้เรียน 
(อเนก ส่งแสง,2540:3) 

การนิเทศการศึกษา หมายถึง กระบวนการแนวราบที่ทุกฝ่ายยอมรับนับถือในความเด่นและความ
ด้อยของกันและกัน น าไปสู่การพัฒนาคุณภาพของผู้เรียน (สุมน อมรวิวัฒน์,2547:7) 

จากความหมายของการนิเทศการศึกษา สรุปได้ว่า การนิเทศการศึกษา หมายถึงกระบวนการให้
ความช่วยเหลือครูและบุคลากรทางการศึกษา ร่วมคิดร่วมท า ร่วมแลกเปลี่ยนประสบการณ์ และร่วมแก้ไข
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ปัญหาระหว่างผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ ทั้งนี้เพ่ือน าไปสู่การพัฒนาคุณภาพของผู้เรียนให้เป็นไปตาม
เป้าหมายของหลักสูตร 

 
2.2 ความเป็นมาของการนิเทศการศึกษา 
 

ธเนศ ข าเกิด (ม.ป.ป:ออนไลน์) การนิเทศมีมานานแล้วในต่างประเทศ แต่ในเมืองไทยเริ่มมีเป็นรูป
เป็นร่างในสมัยรัชกาลที่ 5 มาพร้อมกับการจัดการศึกษาอย่างมีแบบแผนแต่เป็นลักษณะการควบคุมดูแล 
และการตรวจตราด้านคุณภาพมากกว่า เราเริ่มมีศึกษานิเทศก์และหน่วยศึกษานิเทศก์ครั้งแรกในปี พ.ศ. 
2496 มี ดร.ก่อ สวัสดิพาณิชย์ เป็นหัวหน้าหน่วยศึกษานิเทศก์ กรมวิสามัญศึกษาคนแรก ต่อมาได้มีการ
ก่อตั้งกรมใหม่ และมีการยุบรวมกรมกันหลายครั้ง ซึ่งแต่ละกรมก็จะมีหน่วยศึกษานิเทศก์เป็นของตนเอง
เกือบทั้งสิ้น รายชื่อหัวหน้าหน่วยศึกษานิเทศก์คนต่อๆ มาก็ล้วนมาเป็นผู้บริหารระดับสูงของกระทรวง
ทั้งสิ้น เช่น หม่อมหลวงบุญเหลือ กุญชร (เทพยสุวรรณ) ดร.สาย ภาณุรัตน์ ศจ.ฐะปะนีย์ นาครทรรพ  
นายสมาน แสงมลิ  นายพะนอม แก้วก าเนิด ดร.อาคม จันทสุนทร ดร.สุวัฒน์ เงินฉ่ า นายมังกร กุลวานิช 
เป็นต้น  การก าหนดให้มีการนิเทศการศึกษาและมีศึกษานิเทศก์ขึ้นมา ก็เพ่ือให้ค าปรึกษา ช่วยเหลือ 
แนะน าครู เพ่ือให้การสอนดีขึ้น จะเห็นว่าการนิเทศการศึกษาจะอยู่คู่กับการจัดการศึกษามาตั้งแต่ต้น      
ซึ่งฝ่ายบริหารสมัยนั้น ท่านให้ความส าคัญกับศึกษานิเทศก์อย่างมากเพราะท่านใช้งานวิชาการเป็นเครื่องมือ
ส าคัญในการจัดการศึกษา 
 
2.3 ความหมายของการนิเทศภายในโรงเรียน 
 

นักวิชาการ นักการศึกษา และหน่วยงานทางการศึกษา ได้ให้ความหมายของการนิเทศการศึกษา
ตามแนวคิดและทฤษฎี อาจเหมือนหรือต่างกันดังนี้  

การนิเทศภายในโรงเรียน หมายถึง การปฏิบัติงานร่วมกันระหว่างผู้บริหารกับครูในโรงเรียน ใน
การที่จะแก้ไขปรับปรุงพัฒนาการท างานของครูให้มีประสิทธิภาพ และส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพของ
ผู้เรียน (ส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ,2534:5) 

การนิเทศภายในโรงเรียน หมายถึง ความร่วมมือกันของบุคลากรในโรงเรียนเพ่ือปรับปรุงแก้ไข 
พัฒนาครูให้การสอนมีคุณภาพและประสิทธิภาพ (ชารี มณีศรี,2538:201)  

การนิเทศภายในโรงเรียน หมายถึง การท างานของผู้บริหารโรงเรียนที่ท าร่วมกับครูในการ
พัฒนาการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพ เป็นไปตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายของการศึกษาที่ก าหนดไว้ 
(วไลรัตน์ บุญสวัสดิ์,2538:62) 

การนิเทศภายในโรงเรียน หมายถึง การนิเทศที่อาศัยบุคลากรในโรงเรียนเป็นผู้นิเทศ ซึ่งได้แก่ 
ผู้บริหาร ผู้ช่วยผู้บริหาร หัวหน้าหมวดวิชาต่างๆ ตลอดจนครูในโรงเรียนที่มีความรู้ความสามารถ และ
ประสบการณ์เกี่ยวกับการเรียนการสอนที่โรงเรียนคัดเลือกและแต่งตั้งขึ้น โดยท า งานร่วมกับครูในการ
พัฒนาการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพ เป็นไปตามวัตถุประสงค์ และเป้าหมายของการศึกษาที่ก าหนด
ไว้ (อเนก ส่งแสง,2540:136) 

การนิเทศภายในโรงเรียน หมายถึง การส่งเสริม สนับสนุน หรือให้ความช่วยเหลือครูในโรงเรียนให้
ประสบความส าเร็จในการปฏิบัติงานตามภารกิจหลัก คือ การสอนหรือการสร้างเสริมพัฒนาการของ
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นักเรียนทุกด้าน ทั้งทางร่างกาย สติปัญญา จิตใจ อารมณ์ และสังคมให้เต็มวัยและมีศักยภาพ โดยความ
ร่วมมือของบุคลากรในโรงเรียน (ส า นักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ,2541ก:42) แต่
หลังจากการประกาศใช้พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2542  ที่ก าหนดให้โรงเรียนมี
มาตรฐานการศึกษาและพัฒนาโรงเรียนเข้าสู่มาตรฐานการศึกษา แล้วมีการประเมิน และปรับปรุงคุณภาพ
การศึกษาให้เป็นไปตามมาตรฐานที่ก าหนด หรือปรับปรุงมาตรฐานให้สูงขึ้น พร้อมที่จะรับการประเมิน
ภายในและภายนอก ดังนั้นความหมายของการนิเทศการศึกษาจึงควรปรับเปลี่ยนให้เหมาะสมยิ่งข้ึน  

ความหมายของการนิเทศการศึกษา รวมถึงการนิเทศภายในโรงเรียน ที่ควรจะเป็นยุคใหม่หลังจาก
การประกาศใช้พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติพุทธศักราช 2542 นั่นคือ การด าเนินการใดๆที่ท าให้ครูมี
ความพึงพอใจและมีก าลังใจที่จะพัฒนาการเรียนการสอน และพัฒนาการด าเนินงานใดๆของโรงเรียนให้
เป็นไปตามมาตรฐานที่ก าหนด จนส่งผลให้โรงเรียนและนักเรียนมีคุณภาพ เป็นที่ยอมรับของชุมชนและ
สังคม อีกท้ังผ่านการประเมินทั้งภายในและภายนอก (ชัด บุญญา,ม.ป.ป:ระบบออนไลน์) 

จากความหมายของการนิเทศภายในโรงเรียน สรุปได้ว่า การนิเทศภายในโรงเรียน หมายถึง 
กระบวนการให้ความช่วยเหลือครูและบุคลากรทางการศึกษาในการปรับปรุงแก้ไข และพัฒนาการเรียนการ
สอนให้มีประสิทธิภาพเพ่ิมมากข้ึน ส่งผลให้นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น 

 
2.4 จุดมุ่งหมายของการนิเทศภายในโรงเรียน 
 

การด าเนินการใดๆต้องมีจุดมุ่งหมายเพ่ือให้การปฏิบัติงานได้ด าเนินไปตามจุดมุ่งหมายที่วางไว้  
เพ่ือให้งานส าเร็จตามความต้องการ การนิเทศการศึกษาไม่ว่าจะเป็นการนิเทศจากภายในหรือภายนอก
โรงเรียน ต่างก็มุ่งเน้นเป้าหมายที่ส าคัญและสอดคล้องกันอย่างไรก็ตาม มีนักการศึกษาและผู้ทรงคุณวุฒิ
หลายท่านได้ก าหนดจุดมุ่งหมายของการนิเทศภายในโรงเรียนไว้ ดังนี้ 

อเนก ส่งแสง (2540:136-137) ได้กล่าวถึงจุดมุ่งหมายของการนิเทศภายในโรงเรียน  ดังนี้ 
1. เพ่ือช่วยเหลือ สนับสนุน ให้ค าแนะน าเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนพัฒนา

ปรับปรุงกระบวนการ เพ่ือให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลทางการเรียนของนักเรียน 
2. เพ่ือช่วยเหลือครูผู้สอนให้เข้าใจหลักสูตรและโครงสร้างของหลักสูตรในแต่ละระดับชั้น 

สามารถน าไปจัดการเรียนการสอนให้เหมาะสมกับผู้เรียน 
3. เพ่ือพัฒนาบุคลากรโดยการประชุม อบรม สัมมนา และปฏิบัติการเพ่ิมพูนความรู้ และ

ทักษะอยู่เสมอ 
4. เพ่ือส่งเสริมและก าลังใจในการปฏิบัติงานของครู ให้ครูได้มีส่วนร่วมในการวางแผน

พัฒนาการเรียนการสอน เห็นความส าคัญของการท างานร่วมกันเป็นทีม เพ่ือให้บรรลุเป้าหมาย
ของการศึกษา 

5. เพ่ือช่วยแก้ไขปัญหาเกี่ยวกับการเรียนการสอน การปรับตัวของครูผู้สอนและนักเรียน 
เช่น การท าการศึกษารายกรณีส าหรับนักเรียนที่มีปัญหา จัดการแนะแนวในโรงเรียนอบรมควบคุม
ความประพฤต ิจัดบรรยากาศทางการเรียน เป็นต้น 

6. เพ่ือแบ่งภาระความรับผิดชอบให้บุคลากรแต่ละฝ่ายรับผิดชอบร่วมกันและท าหน้าที่
แทนกันได ้เช่น หัวหน้าหมวดวิชาท าหน้าที่นิเทศแทนผู้บริหาร หรือผู้ช่วยผู้บริหารฝ่ายวิชาการ 
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7. เพ่ือแนะน าครู อาจารย์ใหม่ และการปฐมนิเทศครู อาจารย์ในวันเริ่มต้นเปิดภาคเรียน 
เพ่ือตกลงท าความเข้าใจทบทวนนโยบายในการด าเนินงาน หาแนวทางปรับปรุงพัฒนาทั้งงานหลัก
และงานสนับสนุน 

8. เพ่ือช่วยในการประชาสัมพันธ์ความเข้าใจระหว่างโรงเรียนกับชุมชนหรือผู้ปกครอง
เกี่ยวกับความเคลื่อนไหวทางการศึกษาและการจัดกิจกรรมของโรงเรียน 

กรองทอง จิรเดชากุล (2550:3) ได้กล่าวถึงจุดมุ่งหมายของการนิเทศภายในโรงเรียนไว้
ดังต่อไปนี้ 

1. จุดมุ่งหมายทั่วไป 
1.1 เพ่ือให้ผู้บริหารและคณะกรรมการนิเทศของสถานศึกษามีความรู้ความเข้าใจ

และปฏิบัติการนิเทศภายในโรงเรียนได้ 
1.2 เพ่ือพัฒนาความสามารถของคร ู
1.3 เพ่ือช่วยเหลือและจัดสรรเครื่องมือ สื่อการเรียนรู้ ตลอดจนช่วยเหลือและ

ปรับปรุงวิธีจัดการเรียนรู้ 
1.4 เพ่ือให้ครูเกิดความงอกงามทางวิชาชีพ 

2.จุดมุ่งหมายเฉพาะเพ่ือให้ครูสามารถพัฒนาพฤติกรรมการปฏิบัติงานในเรื่องดังต่อไปนี้ 
2.1 เพ่ือให้สถานศึกษามีแผนการนิเทศภายในโรงเรียน 
2.2 เพ่ือเน้นให้มีการวิเคราะห์ ปรับปรุงหลักสูตรสถานศึกษา และในกลุ่มสาระ

การเรียนรู้ที่ได้รับมอบหมาย 
2.3 เพ่ือให้ครูจัดการเรียนการสอนตามแนวปฏิรูปการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็น

ส าคัญ การบูรณาการ เน้นทักษะกระบวนการคิด ฯลฯ 
2.4 เพ่ือปรับปรุงและพัฒนากระบวนการ/วิธีจัดการเรียนรู้ของครู 
2.5 เพ่ือให้มีการจัดกิจกรรมเสริมการเรียนรู้ได้อย่างเหมาะสม 
2.6 เพ่ือพัฒนาการใช้สื่อและแหล่งการเรียนรู้ 
2.7 เพ่ือให้มีการวัดและประเมินผลตามสภาพจริง และปรับปรุงกระบวนการวัด

และประเมินผลให้มีประสิทธิภาพสูงขึ้น 
เป็นที่น่าสังเกตว่า จุดมุ่งหมายของการนิเทศการศึกษามุ่งที่จะพัฒนาครูเป็นประการส าคัญ ทั้งนี้ก็

เพราะว่า ครูเป็นองค์ประกอบส าคัญในการจัดการศึกษา และจะเป็นผู้น าเอากระบวนการ และ
องค์ประกอบต่างๆมาสู่ภาคปฏิบัติ ดังนั้นการมุ่งที่จะช่วยเหลือ แนะน า ปรับปรุงและส่งเสริม เพ่ือให้ครูได้
เกิดการพัฒนาในด้านต่างๆจนครูสามารถช่วยเหลือตนเองได้ และพร้อมที่จะน าความรู้ความสามารถไปใช้
ในการจัดการเรียนการสอน อันจะส่งผลให้การสอนของครูมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น และสามารถเพ่ิม
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามเป้าหมายที่ได้วางไว้ 

กล่าวโดยสรุปแล้ว การนิเทศภายในโรงเรียน มีจุดมุ่งหมายเพ่ือที่จะพัฒนาครูให้มีความสามารถใน
การสอน พัฒนาตนเอง ช่วยเหลือตนเองได้ สร้างความสัมพันธ์ระหว่างครูและผู้บริหารโรงเรียนได้เป็นอย่าง
ดี โดยการร่วมมือช่วยเหลือกันและกัน ตลอดจนให้มีขวัญและก าลังใจในการท างาน อันจะส่งผลให้การ
จัดการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพสูงขึ้น 
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2.5 องค์ประกอบของการนิเทศภายในโรงเรียน 
 

กรองทอง จิรเดชากุล (2550:4) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบของการนิเทศภายในโรงเรียนดังนี้ 
1. มีระบบข้อมูลและสารสนเทศ เพ่ือใช้ในการวางแผนนิเทศภายในโรงเรียน 
2. มีระบบการวางแผนนิเทศอย่างมียุทธศาสตร์ 
3. มีระบบการจัดการที่เน้นการพัฒนาครูและนักเรียน 
4. มีระบบการติดตาม ประเมินผลที่เน้นการพัฒนางานครู 
5. มีระบบการเผยแพร่และขยายผล 

สรุปได้ว่า การนิเทศภายในโรงเรียนต้องมีองค์ประกอบครบทั้ง 5 ข้อ ซึ่งจะขาดข้อใดข้อหนึ่งไปเสีย
ไม่ได้เลย การนิเทศภายในโรงเรียนจึงจะประสบผลส าเร็จได้อย่างมีคุณภาพและเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

 
2.6 หลักการนิเทศภายในโรงเรียน 
 

การนิเทศการศึกษาทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน มีหลักการที่ใช้ยึดถือในการปฏิบัติการนิเทศ 
ตามทัศนะของนักการศึกษาหลายท่านดังต่อไปนี้ส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ 
(2541ก:43-44) ได้เสนอแนวคิดเก่ียวกับหลักการนิเทศภายในโรงเรียนดังนี้ 

1. การนิเทศภายในโรงเรียนจะต้องท าอย่างเป็นระบบและต่อเนื่องตามขั้นตอน 
2. การนิเทศการศึกษาควรตั้งอยู่บนพื้นฐานของปรัชญา 
3. การนิเทศการศึกษาควรเป็นวิทยาศาสตร์ 
4. การนิเทศการศึกษาควรเป็นประชาธิปไตย 
5. การนิเทศการศึกษาควรเป็นการสร้างสรรค์ 
6. การนิเทศการศึกษาควรเป็นวิชาชีพ 
กระทรวงศึกษาธิการ (2543:16) ได้สรุปเกี่ยวกับหลักการนิเทศภายในโรงเรียน ไว้ดังนี้ 
1. หลักการปฏิบัติงานตามวิธีวิทยาศาสตร์ ด าเนินการอย่างมีระบบระเบียบ ซึ่งครอบคลุมถึงวิธี

การศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา ความต้องการ การวางแผนการนิเทศ การปฏิบัติการนิเทศ การประเมินผล
การนิเทศ ซึ่งควรจะมาจากการรวบรวมข้อมูล วิเคราะห์และสรุปผลอย่างมีประสิทธิภาพ เป็นที่เชื่อถือได้ 

2. หลักการปฏิบัติงานตามวิถีทางประชาธิปไตย เคารพในความแตกต่างระหว่างบุคคล ให้เกียรติ
ซึ่งกันและกัน เปิดใจกว้าง ยอมรับผลการประเมินตนเอง ยอมรับในเหตุผลและปฏิบัติตามข้อตกลง 
ตลอดจนใช้ความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงาน เพ่ือให้งานนั้นบรรลุเป้าหมาย 

3. หลักการปฏิบัติงานเพื่อพัฒนางานสร้างสรรค์ โดยการแสวงหาความสามารถพิเศษของครูแต่ละ
บุคคล เปิดโอกาสให้ได้แสดงออก และสนับสนุนส่งเสริมความสามารถเหล่านั้นอย่างเต็มที่ 

4. หลักการปฏิบัติการตามกระบวนการกลุ่มและการมีส่วนร่วม เน้นความร่วมมือร่วมใจในการ
ด าเนินงานโดยยึดวัตถุประสงค์การท างานร่วมกัน การช่วยเหลือแบ่งปันประสบการณ์ซึ่งกันและกัน ร่วมคิด 
ร่วมพัฒนา ทั้งนี้เพ่ือความส าเร็จของงานโดยส่วนรวม 

5. หลักการปฏิบัติงานเพ่ือประสิทธิภาพ เน้นการปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่รับผิดชอบ มีการ
ควบคุมติดตามผลการด า เนินงาน และผลผลิตอย่างใกล้ชิด เพ่ือให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลตาม
มาตรฐานการศึกษา 
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6. หลักการปฏิบัติงานโดยยึดวัตถุประสงค์ การด าเนินงานทุกครั้งต้องก าหนดวัตถุประสงค์การ
ท างานอย่างชัดเจน ออกแบบการด าเนินงานอย่างเหมาะสม ทั้งนี้เพ่ือให้งานบรรลุตามวัตถุประสงค์ที่วางไว้ 

กรองทอง จิรเดชากุล (2550:5) ได้เสนอแนวคิดเก่ียวกับหลักการนิเทศภายในโรงเรียนไว้ดังนี้ 
1. การด าเนินการนิเทศ จะต้องด าเนินการอย่างเป็นระบบและต่อเนื่องตามขั้นตอนกระบวนการ

นิเทศภายในโรงเรียน 
2. บุคลากรที่เป็นหลักส าคัญในการด าเนินการพัฒนาระบบการนิเทศภายในโรงเรียน คือ ผู้บริหาร

สถานศึกษา 
3. การนิเทศภายในโรงเรียน จะต้องสอดคล้องกับความต้องการ/จ าเป็นในการพัฒนาครูและ

นักเรียน 
ถึงแม้ว่า หลักการนิเทศการศึกษาท่ีนักการศึกษาหลายท่านได้แสดงทัศนะต่างๆกัน แต่ที่ทุกคนเห็น

ตรงกันและถือว่าเป็นหลักการที่ส าคัญก็คือ การนิเทศการศึกษาเป็นกระบวนการที่เป็นวิทยาศาสตร์ เป็น
การสร้างสรรค์ มีความเป็นประชาธิปไตย ทั้งนี้เพ่ือพัฒนาการสอนของครูและพัฒนาการศึกษาให้เจริญงอก
งามในทุกๆด้านเมื่อกล่าวโดยสรุปแล้ว การนิเทศภายในโรงเรียน เป็นกิจกรรมที่จัดขึ้นโดยบุคลากรทาง
การศึกษา เพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพการสอนของครู ให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนสูงขึ้น รวมทั้ง
พัฒนาการปฏิบัติงานร่วมกันของบุคลากรทางการศึกษาให้ด าเนินไปด้วยดีมีขวัญและก าลังใจในการท างาน 

 
2.7 ขอบข่ายของการนิเทศภายในโรงเรียน 
 

Harris(1985:10-13) ได้เสนอขอบข่ายของงานนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียนไว้ 10 ประการดังนี้ 
1. การพัฒนาหลักสูตร (Developing Curriculum) คือการออกแบบหรือปรับปรุงหลักสูตรที่จะ

น ามาใช้ โดยค านึงถึงบุคลากร เวลา สถานที่ และเทคนิควิธีสอนต่างๆ รวมทั้งการจัดท าคู่มือ การใช้
หลักสูตร การจัดท ามาตรฐานทางวิชาการ การพัฒนาแผนการเรียนการสอนและบทเรียน 

2. การจัดระบบการเรียนการสอน (Organizing for Instruction) คือ การจัดท าแผนงานเพ่ือน า
หลักสูตรไปใช้ในส่วนที่กับบุคลากร อาคารสถานที่และวัสดุอุปกรณ์ ขอบข่ายของงานนี้ ได้แก่ การจัดชั้น
เรียน การจัดตารางสอน การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน และจัดครูเข้าสอน 

3. การบริหารบุคลากร (Providing Staff) คือ การสรรหา การคัดเลือก การมอบหมายงานให้
เหมาะสมกับความรู้ความสามารถของบุคลากร 

4. การจัดหาสิ่งอ านวยความสะดวก (Developing Facilities) คือการวางแผนจัดเตรียมสิ่งอ านวย
ความสะดวกให้แก่ครูผู้สอนอย่างมีประสิทธิภาพ รวมทั้งจัดหาอาคารเรียนอาคารประกอบต่างๆ และการ
พัฒนาคุณลักษณะของเครื่องใช้ต่างๆให้เหมาะสม 

5. การจัดหาวัสดุอุปกรณ์ (Providing Materials) คือ การตรวจและเลือกวัสดุอุปกรณ์การสอนที่
จะน ามาใช้ให้เกิดประสิทธิภาพต่อการจัดการเรียนการสอน 

6. การศึกษาอบรมครูประจ าการ (Arranging for Inservices) คือ การจัดกิจกรรมเพ่ือส่งเสริมให้
ครูมีความก้าวหน้าและเลื่อนวิทยฐานะสูงขึ้น 

7. การปฐมนิเทศครูใหม่ (Orienting New Staff Members) คือ การให้ข้อมูลข่าวสารที่จ าเป็น
และความเข้าใจในการปฏิบัติงานแก่ครูใหม่ 



11 
 

 
 

8. การจัดบริการพิเศษแก่ครู (Relating Special Services) คือ การจัดบริการแก่ครูเพ่ือสนอง
จุดมุ่งหมายหลักของการสอนในโรงเรียน 

9. การสร้างความสัมพันธ์กับชุมชน (Developing Public Relations) โดยใช้การเรียนการสอน
เป็นสื่อ เช่น การให้ข่าว การขอความร่วมมือ การหลีกเลี่ยงความขัดแย้งต่างๆ 

10. การประเมินผลการสอน (Evaluations) คือ การวางแผนจัดระบบประเมินผลการปฏิบัติ
กิจกรรมในทุกด้านที่เก่ียวข้องกับการสอน 

ส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ (2543:5-8) ได้กล่าวถึงขอบข่ายของงานนิเทศ
การศึกษาภายในโรงเรียนว่า ครอบคลุมตามภารกิจ 6 งานดังต่อไปนี้ 

1. งานวิชาการ เป็นงานที่เกี่ยวกับการน าหลักสูตรไปใช้ให้บรรลุตามจุดมุ่งหมายของหลักสูตร และ
ผลที่ได้คือ ตัวนักเรียนมีคุณภาพได้มาตรฐาน มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ไว้ในหลักสูตร มีงานย่อย เช่น 

1.1 การพัฒนาหลักสูตรให้สอดคล้องกับสภาพความต้องการของท้องถิ่น 
1.2 การส่งเสริมสนับสนุนให้ครูจัดท าแผนการสอน 
1.3 การจัดหาสื่อการเรียนการสอน 
1.4 การจัดชั้นเรียน 
1.5 การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร 
1.6 การจัดให้มีมุมหนังสือหรือห้องสมุด 
1.7 การการวัดประเมินผลการเรียนการสอน 
1.8 การส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูจัดท าแฟ้มข้อมูลนักเรียนเป็นรายบุคคล 
1.9 การประเมินคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน 
1.10 การจัดศูนย์โสตทัศนูปกรณ์ 
1.11 การจัดบริการแนะแนว 

2. งานกิจการนักเรียน เป็นงานที่เกี่ยวข้องกับการรับนักเรียนเข้าเรียน การส่งเสริมให้นักเรียนมี
ความพร้อมที่จะมีส่วนร่วมในกระบวนการเรียนการสอน ตามข้อก าหนดของหลักสูตรและวิธีการจัด
การศึกษา ได้แก่ การรับนักเรียนเข้า การจัดท าทะเบียนนักเรียน การจัดบริการอนามัยโรงเรียน การจัดหา
เสื้อผ้า เครื่องเขียน แบบเรียนช่วยเหลือนักเรียนขาดแคลนการจัดอาหารเสริมส าหรับนักเรียนขาดแคลน 
การจัดอาหารเสริมส าหรับนักเรียนที่มีภาวะทุพโภชนาการ และการจัดสวัสดิการส าหรับนักเรียน 

3. งานบุคลากร เป็นการจัดด าเนินงานเพ่ือให้บุคลากรในโรงเรียนได้รู้และเข้าใจหน้าที่และความ
รับผิดชอบของตน การติดตามดูแล ช่วยเหลือให้ปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมายให้ประสบความส าเร็จอย่างมี
ประสิทธิภาพ สร้างบรรยากาศในการท างานร่วมกัน ให้ผู้ร่วมงานทุกคนเกิดความส านึกในหน้าที่ความ
รับผิดชอบ สร้างความร่วมใจในการปฏิบัติงาน ส่งเสริมให้บุคลากรในโรงเรียนได้พัฒนาการปฏิบัติงาน และ
พัฒนาตนเองให้มีความสามารถในการปฏิบัติงานได้สูงขึ้น เช่น งานก าหนดความต้องการของบุคลากร การ
ก าหนดภาระและความรับผิดชอบของบุคลากร การจัดบุคลากรเข้าปฏิบัติงาน การมอบหมายหน้าที่ความ
รับผิดชอบ การปฐมนิเทศบุคลากรใหม่ การจัดสวัสดิการ การนิเทศตามการปฏิบัติงาน การพัฒนาบุคลากร 
การส่งเสริมการศึกษาต่อการประเมินผลการปฏิบัติงาน การพิจารณาความดีความชอบ ฯลฯ 

4. งานอาคารสถานที่ สิ่งแวดล้อมและสิ่งอ านวยบริการทางการศึกษา เป็นงานที่ต้องสนองงาน
วิชาการโดยตรง เพ่ือให้เกิดสภาพแวดล้อมที่ดีที่จะสร้างบุคลิกภาพและนิสัยที่ดีให้แก่นักเรียน ได้แก่ งาน
การจัดหา จัดสร้างอาคารเรียน อาคารประกอบให้เพียงพอ การดูแลรักษาอาคารเรียนและอาคารประกอบ
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และการซ่อม การปรับปรุงสิ่งแวดล้อมและบริเวณโรงเรียนการใช้ประโยชน์จากอาคารเรียน อาคาร
ประกอบและบริเวณโรงเรียน การจัดหาสิ่งอ านวยความสะดวกบริการทางการศึกษา การดูแลและใช้
ประโยชน์จากสิ่งอ านวยบริการทางการศึกษา 

5. งานบริหารทั่วไป ธุรการ การเงินและพัสดุ เป็นงานที่เกี่ยวข้องกับระบบส านักงาน ซึ่งจะมี
ข้อก าหนด กฎเกณฑ์ และวิธีการปฏิบัติงานที่ค่อนข้างแน่นอน ได้แก่ งานสารบรรณ งานทะเบียนและ
รายงาน งานการเงินและบัญชี งานพัสดุ งานยานพาหนะ งานรักษาความปลอดภัย งานแผนพัฒนา งาน
งบประมาณ งานธุรการ เป็นต้น 

6. งานความสัมพันธ์กับชุมชน เป็นงานที่สร้างความเข้าใจ และความสัมพันธ์อันดีระหว่างโรงเรียน
และชุมชน หรือหน่วยงานอ่ืนๆในชุมชน เพ่ือให้เกิดความร่วมมือกัน ในการจัดการศึกษาส าหรับประชากร
ในวัยเรียนของชุมชน การให้บริการการศึกษาแก่ชุมชน หรือการพัฒนาชุมชน งานที่ควรด าเนินการ ได้แก่ 
การประชาสัมพันธ์โรงเรียน การประชุมผู้ปกครอง การปฐมนิเทศผู้ปกครองนักเรียนเข้าใหม่ การประชุม
คณะกรรมการศึกษา การใช้ชุมชนเป็นแหล่งวิชาการ การให้บริการการศึกษาแก่ชุมชน การให้ความร่วมมือ
ในการพัฒนาชุมชน การเข้าร่วมกิจกรรมของชุมชน การประชาสัมพันธ์หลักสูตร การให้ข้อสนเทศทาง
วิชาการ การดูแลสุขภาพอนามัย การดูแลเด็ก การส่งเสริมศิลปวัฒนธรรมและขนบธรรมเนียมประเพณีที่ดี
ที่ดีของชุมชน 

กรองทอง จิรเดชากุล (2550:7-9) ได้กล่าวถึงขอบข่ายของงานนิเทศภายในโรงเรียนว่า 
ประกอบด้วยงาน 4 งานได้แก่ 

1. งานด้านวิชาการ เป็นงานที่เกี่ยวกับการน าหลักสูตรไปใช้ให้บรรลุตามจุดมุ่งหมายของหลักสูตร
สถานศึกษา ตลอดจนคุณลักษณะที่พึงประสงค์ตามที่ก าหนดไว้ในหลักสูตร ได้แก่ 

1.1 การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาให้สอดคล้องกับสภาพและความต้องการของท้องถิ่น 
1.2 การน าหลักสูตรสถานศึกษาไปใช้ และการออกแบบการจัดการเรียนรู้ 
1.3 การส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูจัดท าและใช้แผนการจัดการเรียนรู้ 
1.4 การจัดการเรียนการสอนตามแนวปฏิรูปการเรียนรู้แบบบูรณาการและเน้นทักษะการ

คิด 
1.5 การจัดหา พัฒนาสื่อ และเทคโนโลยีทางการศึกษา 
1.6 การสนับสนุนให้ครูผลิตและใช้สื่อการเรียนรู้ 
1.7 การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร 
1.8 การจัดมุมหนังสือ ห้องสมุด และแหล่งเรียนรู้ในสถานศึกษา 
1.9 การวัดและประเมินผลตามสภาพจริง 
1.10 การสอนซ่อมเสริม 
1.11 การวิจัยเพื่อพัฒนาการศึกษา 
1.12 การพัฒนาคุณภาพทางการศึกษา 
1.13 การนิเทศภายในโรงเรียน 
1.14 การส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูจัดท าแฟ้มข้อมูลนักเรียนเป็นรายบุคคล 
1.15 การประเมินคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน 
1.16 การจัดศูนย์โสตทัศนูปกรณ์ 
1.17 การจัดบริการแนะแนว 



13 
 

 
 

2. งานด้านบริหารบุคคล เป็นการจัดด าเนินงาน เพ่ือให้บุคลากรในสถานศึกษาได้รู้และเข้าใจ
หน้าที่และความรับผิดชอบของตน การติดตามดูแล ช่วยเหลือให้ปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมายให้ประสบ
ความส าเร็จอย่างมีประสิทธิภาพ สร้างบรรยากาศในการท างานให้ผู้ร่วมงานทุกคนเกิดความส านึกในหน้าที่
ที่รับผิดชอบ สร้างความร่วมมือร่วมใจในการปฏิบัติงาน ส่งเสริมให้บุคลากรในสถานศึกษาพัฒนาตนเองให้มี
ความสามารถในการปฏิบัติงานสูงขึ้น ได้แก่ 

2.1 การวางแผนอัตราก าลังและก าหนดต าแหน่ง 
2.2 การก าหนดความต้องการ หน้าที่ และความรับผิดชอบของบุคลากร 
2.3 การมอบหมายหน้าที่และความรับผิดชอบ 
2.4 การปฐมนิเทศบุคลากรใหม่ 
2.5 การจัดสวัสดิการ 
2.6 การนิเทศ ติดตามผลการปฏิบัติงาน 
2.7 การพัฒนาบุคลากร 
2.8 การส่งเสริมให้นักเรียนได้ศึกษาต่อ 
2.9 การประเมินผลการปฏิบัติงาน 
2.10 การพิจารณาความดีความชอบ 
2.11 การก าหนดมาตรฐานการปฏิบัติงานของบุคลากร 
2.12 งานวินัยและนิติกร 

3. งานด้านบริหารทั่วไป เป็นงานที่เกี่ยวข้องกับระบบส านักงาน ซึ่งมีข้อก าหนดกฎเกณฑ์ และ
วิธีการที่แน่นอน ได้แก่ 

3.1 งานธุรการและงานสารบรรณ 
3.2 งานทะเบียนและรายงาน 
3.3 งานข้อมูลและสารสนเทศ 
3.4 งานจัดท าแผนปฏิบัติการและการจัดระบบการศึกษา 
3.5 งานอาคารสถานที่ สิ่งแวดล้อม และความปลอดภัย 
3.6 งานประชาสัมพันธ์ 
3.7 งานสวัสดิการ 
3.8 งาน พ.ร.บ.การศึกษา 
3.9 งานระเบียบ กฎหมาย กฎกระทรวงและข้อปฏิบัติต่าง ๆ 
3.10 กิจกรรม 5 ส 

4. งานด้านงบประมาณ เป็นงานที่เกี่ยวข้องกับระบบการเงินและพัสดุ ได้แก่ 
4.1 งานงบประมาณ 
4.2 งานจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปี 
4.3 งานจัดตั้งและการของบประมาณประจ าปี 
4.4 งานเบิกจ่ายงบประมาณ 
4.5 งานรายงานการใช้จ่ายเงินงบประมาณประจ าปี 
4.6 การตรวจสอบ ติดตาม และประเมินประสิทธิภาพการบริหารงบประมาณ 
4.7 การบริหารการเงิน 
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4.8 การบริหารการบัญชี 
4.9 การบริหารงานพัสดุ 
4.10 ระบบทรัพยากรและการลงทุนเพ่ือการศึกษา 

สรุปได้ว่า การนิเทศภายในโรงเรียนมีขอบข่ายที่ครอบคลุมในหลายๆด้าน ซึ่งได้แก่ งานวิชาการ 
งานกิจการนักเรียน งานบุคลากร งานอาคารสถานที่ งานบริหารทั่วไป และงานความสัมพันธ์กับชุมชน 
ดังนั้น ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยจึงประมวลขอบข่ายของการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียนจากแนวคิดของ
นักวิชาการท้ัง 3 ท่านมาก าหนดเป็นเนื้อหาใน 5 ด้านของการนิเทศภายในโรงเรียน คือ ด้านหลักสูตร ด้าน
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ด้านสื่อการเรียนการสอน ด้านการวัดและประเมินผล และด้านการ
พัฒนาครูผู้สอน 

 
2.8 ความจ าเป็นของการนิเทศภายในโรงเรียน 
 

จากนิยามความหมาย จุดมุ่งหมายของการนิเทศการศึกษา และจากการเปลี่ยนแปลงของ
สังคมไทย รวมทั้งเทคโนโลยีทางการศึกษา ท าให้มองเห็นว่าการนิเทศการศึกษามีบทบาทส าคัญอย่างยิ่งต่อ
การพัฒนาคุณภาพทางการศึกษา ดังที่นักการศึกษาหลายท่านได้กล่าวถึงความจ าเป็นของการนิเทศภายใน
โรงเรียนไว้ดังนี้ 

ชารี มณีศรี (2538:201-202) ได้ให้เหตุผลและความจ าเป็นของการนิเทศภายในโรงเรียน
ดังต่อไปนี้ 

1. ปัญหาหลักมี 2 ประเด็น คือ การนิเทศไม่ทั่วถึง และการนิเทศไม่มีคุณภาพประการแรกอาศัย
การนิเทศจากภายนอก เมื่อขยายโรงเรียน ครูเพ่ิม การนิเทศภายนอกท าไม่ทั่วถึง จึงจ าเป็นต้องมีการนิเทศ
ภายใน 

2. ความเปลี่ยนแปลงทางสังคม ครูที่ดีมิใช่สอนดี มีความรู้ ประพฤติดีเท่านั้นหากแต่ยังต้องบริหาร
เวลาเพื่อสังคม ชุมชน พัฒนาบุคลากรโรงเรียน ไม่หวังพ่ึง ไม่รอคอย พัฒนานิเทศกันเอง 

3. การช่วยเหลือกันและกัน หน่วยศึกษานิเทศก์กรมสามัญ ได้จัดท าเอกสารการนิเทศ เพ่ือให้
โรงเรียนพัฒนาตนเอง โดยประสานการนิเทศภายนอกและภายใน นิเทศให้โรงเรียนสามารถพัฒนาตนเอง
ได้อย่างต่อเนื่องและเป็นระบบ ส่งเสริมการศึกษา ค้นคว้า วิจัยร่วม 

4. ปรับปรุงงานวิชาการ ซึ่งแต่ละโรงเรียนมีสภาพข้อจ ากัดไม่เหมือนกัน การที่คนภายในรู้เรื่องดี
ที่สุดกว่าคนภายนอก จะท าให้การพัฒนาการนิเทศภายในเป็นไปอย่างรวดเร็วยิ่งขึ้น 

5. การยอมรับบุคคลที่จะเป็นผู้น า หรือหัวหน้าคนจะต้องให้ผู้อ่ืนยอมรับ แม้ในการแต่งตั้งหัวหน้า
ฝ่าย หรือหัวหน้าหมวด ควรค านึงด้านคุณลักษณะ ด้านวิชาการ ด้านคุณธรรมความประพฤติเป็นแบบอย่าง 
เป็นครูของคร ูการยอมรับนับว่าเป็นสิ่งส าคัญในการด าเนินการนิเทศภายใน 

6. ปัญหาตัวเร่งที่ส าคัญ เช่น ปัญหาการน าหลักสูตรไปใช้ สภาพการสอน ที่เรียน อุปกรณ์การสอน 
การประเมินและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน เป็นต้น 

ประทีป สยามชัย (2542:62) ได้กล่าวถึงความจ าเป็นของการนิเทศภายในโรงเรียนดังนี้ 
1. การนิเทศสามารถท าให้ความมีความเชื่อในเรื่อง “สาเหตุนั้นไม่ใช่เพ่ือตัวเอง”แต่ครูเป็นส่วน

หนึ่งของกลุ่มคนที่เสริมสร้างและให้พลังซึ่งกันและกัน 
2. การนิเทศส่งเสริมให้ครูมีความรู้สึกรับผิดชอบในประสิทธิผลของนักเรียน 
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3. การนิเทศช่วยให้ครูตระหนักว่าเขาได้สนับสนุนซึ่งกันและกันอย่างไรในการที่จะไปสู่จุดหมาย
ปลายทาง 

4. การนิเทศช่วยกระตุ้นครูให้ได้วางแผน และปฏิบัติงานที่มีวัตถุประสงค์ร่วมกัน การนิเทศเป็น
การท้าทายครูให้คิดในแนวนามธรรมเก่ียวกับงานของเขา 

กระทรวงศึกษาธิการ (2543:13) ได้กล่าวถึงความจ าเป็นของการนิเทศภายในโรงเรียนดังนี้ 
1. สังคมมีการเปลี่ยนแปลงทุกๆด้านตลอดเวลา 
2. การพัฒนาคุณภาพครูประจ าการมีความซ้ าซ้อน ต้องปรับปรุงเปลี่ยนแปลงรูปแบบและวิธีการ

นิเทศ 
3. การพัฒนาสถานศึกษา คร ูและผู้เกี่ยวข้องเข้าสู่มาตรฐานการศึกษา 
4. การประสานงานให้เกิดการปฏิบัติที่มีประสิทธิภาพในสถานศึกษา 
กรองทอง จิรเดชากุล (2550:4) ได้กล่าวถึงความจ าเป็นของการนิเทศภายในโรงเรียนดังต่อไปนี้ 
1. เพ่ือปรับปรุงคุณภาพของการจัดการศึกษาให้ได้มาตรฐานใกล้เคียงกัน 
2. ปริมาณศึกษานิเทศก์ไม่เพียงพอกับความต้องการของครูและสถานศึกษา 
3. บุคลากรภายในสถานศึกษามีความรู้ความสามารถ มีความคุ้นเคยและใกล้ชิดปัญหามากท่ีสุด 
4. บรรยากาศในการนิเทศมีความเป็นกันเองและสามารถปฏิบัติงานนิเทศได้อย่างต่อเนื่อง 
จากความความจ าเป็นของการนิเทศภายในโรงเรียน ตามทัศนะของนักการศึกษาหลายท่าน สรุป

ได้ว่า การนิเทศภายในโรงเรียน มีความจ าเป็นต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาเนื่องจากสภาพการ
เปลี่ยนแปลงของสังคม วิวัฒนาการทางการศึกษา รวมทั้งจ าเป็นต่อการแก้ไขปัญหาและอุปสรรคต่างๆใน
การเรียนการสอน ทั้งนี้เพ่ือพัฒนามาตรฐานการศึกษาให้ดียิ่งๆ ขึ้นไปฉะนั้น จะเห็นได้ว่าในการจัด
การศึกษาให้มีประสิทธิภาพนั้น การนิเทศการศึกษาเป็นกระบวนการที่ส าคัญอย่างหนึ่งที่จะต้องด าเนินงาน
ให้เป็นประสานสัมพันธ์กับกระบวนการอ่ืนเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้บรรลุตามจุดหมายของหลักสูตร 

 
2.9 กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน 
 

การนิเทศการศึกษาทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน มีกระบวนการที่ใช้ยึดถือในการปฏิบัติการ
นิเทศตามทัศนะของนักการศึกษาดังต่อไปนี้ 

Harris (1985:80-82) ได้น าเสนอแนวคิด กระบวนการในการนิเทศการศึกษาหรือที่เรียกว่า 
POLCA มี 5 ประการดังต่อไปนี้ 

1. Planning Processes (P) หมายถึง การวางแผนในการปฏิบัติงาน โดยคิดว่าจะท าอย่างไร 
ก าหนดจุดมุ่งหมายของงาน พัฒนาวิธีด าเนินการ คาดคะเนถึงผลที่จะได้รับจากโครงการและวางโครงการ 

2. Organizing Processes (O) หมายถึง การจัดโครงสร้างของการด าเนินงานโดยสร้างหลักเกณฑ์
ในการท างาน จัดหาทรัพยากรที่จะใช้ในการด าเนินงานโดยสร้างเกณฑ์ในการท างาน สร้างความสัมพันธ์
ของงาน แบ่งงานโดยก าหนดหน้าที่ในการปฏิบัติงาน มีการประสานงานมอบหมายอ านาจให้ตามหน้าที่ 
วางโครงการของหน่วยงานและพัฒนานโยบายต่างๆ 

3. Leading Processes (L) หมายถึง บทบาทในฐานะผู้น า โดยด าเนินการวินิจฉัยสั่งการการ
คัดเลือกตัวบุคคล กระตุ้นให้บุคลากรท างาน ลงมือปฎิบัติงาน การให้ค าปรึกษาช่วยเหลือ การติดต่อสื่อสาร 
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การให้ก าลังใจ การให้ค าแนะน าให้มีความก้าวหน้าในการปฎิบัติงานให้ความเร้าใจในการปฎิบัติงาน แสดง
และอธิบายเกี่ยวกับการปฎิบัติงาน 

4. Controlling Processes (C) หมายถึง การควบคุมการปฎิบัติงาน ด าเนินงานโดยการพิจารณา
มอบหมายงาน ให้ความสะดวกในด้านต่างๆพิจารณาลงโทษ มีการแก้ไขทันทีเมื่องานผิดพลาด การให้
บุคลากรออกจากงาน การตักเตือน และการก าหนดระเบียบในการปฏิบัติงาน 

5. Assessing Processes (A) หมายถึง การตรวจสอบผลการปฎิบัติงานโดยการประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน วัดผลการปฏิบัติงาน วิจัยผลการปฏิบัติงาน 

ชุมศักดิ์ อินทร์รักษ์ (2536:10) ได้เสนอแนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน 5 ขั้น
ดังต่อไปนี้ 

ขั้นที่ 1 ขั้นวางแผนการนิเทศ เป็นขั้นที่ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศได้ประชุมชี้แจงท าความเข้าใจ
ร่วมกันในเรื่องที่จะนิเทศ ศึกษาสภาพของการปฏิบัติงานทั้งในด้านปริมาณและคุณภาพ ปัญหาและความ
ต้องการ (Need Assessment) ของบุคลากรที่เก่ียวข้องหรืองานที่ปฏิบัติโดยอาศัยการสังเกต การรวบรวม
ข้อมูล การสัมภาษณ์ การรายงานและการวิจัยที่ปรากฏผลไว้หรือเป็นการศึกษาเพ่ิมเติม เพ่ือน าผลเหล่านี้
มาก าหนดทางเลือกวางแผนต่อไป 

ขั้นที่ 2 ขั้นให้ความรู้ในสิ่งที่จะท า เป็นขั้นการประชาสัมพันธ์ให้มีความรู้ความเข้าใจ ซึ่งต่อเนื่อง
จากขั้นที่ 1 ให้ทราบแผนงานโครงการและกิจกรรมที่ก าหนดไว้และให้บุคลากรทุกคนได้มีส่วนร่วม
รับผิดชอบด าเนินการตามขั้นตอนของกิจกรรมนั้นๆอาจด าเนินการโดยจัดท าเป็นคู่มือปฏิบัติงาน จัดประชุม
ชี้แจง จัดข้อสนเทศ หรือแจ้งข้อมูลต่างๆเพ่ือทราบ ในบางครั้งอาจจ าเป็นให้ผู้รับการนิเทศได้ส่งข้อมูล
ป้อนกลับ เพ่ือหาแนวทางป้องกันแก้ไข และช่วยด าเนินการให้บรรลุวัตถุประสงค์ได้มากยิ่งขึ้น 

ขั้นที่ 3 ขั้นด าเนินการปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียน เป็นการน าแผนปฏิบัติงานนิเทศภายใน
โรงเรียนมาใช้ ผู้รับการนิเทศปฏิบัติตามกระบวนการของกิจกรรม ผู้ให้การนิเทศคอยควบคุมคุณภาพให้
เป็นไปตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 

ขั้นที่ 4 ขั้นบ ารุงขวัญให้ก าลังใจ เป็นการเสริมแรง เพ่ือให้ผู้รับการนิเทศมีความมั่นใจและสร้าง
ความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน ผู้บริหารหรือผู้นิเทศต้องคอยกระตุ้น สนับสนุนส่งเสริม และถ้าผิดพลาดก็
ต้องคอยให้ค าแนะน า ปรับปรุง แก้ไข พร้อมทั้งให้การเสริมแรงทันทีเพ่ือไม่ให้ผู้รับการนิเทศมีความรู้สึกเสีย
ก าลังใจ 

ขั้นที่ 5 ขั้นประเมินผลการด าเนินการปฏิบัติงานนิเทศ ทั้งผู้บริหารหรือผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ
ร่วมกันประเมินผลงาน ผลการปฏิบัติงานตามแผน โครงการ กิจกรรม ประเมินผลผลิตว่าได้ผลเป็นอย่างไร 
การด าเนินงานที่ผ่านมาแล้วยังมีปัญหาและอุปสรรคอะไรบ้าง มีข้อเสนอแนะที่ควรปรับปรุงอย่างไรบ้าง 

ชารี มณีศรี (2538:202-203) ได้เสนอแนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน 4 ขั้น
ดังต่อไปนี้ 

ขั้นที่ 1 การศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการ ประกอบด้วยการวิเคราะห์ข้อมูล
เกี่ยวกับคุณภาพ เช่น ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน การซ้ าซ้อน คุณลักษณะต่างๆ ตามเกณฑ์มาตรฐาน เป็นต้น 
การส ารวจความต้องการของครู การจัดล าดับความส าคัญของปัญหาและความต้องการ การวิเคราะห์
สาเหตุปัญหา การจัดล าดับความส าคัญของปัญหา และด าเนินการตามความต้องการ 
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ขั้นที่ 2 การวางแผน น าเอาทางเลือกตามขั้นที่ 1 มาก าหนดรายละเอียดของกิจกรรม โดยเขียน
เป็นโครงการนิเทศ ซึ่งประกอบด้วยสาระส าคัญ คือ หลักการและเหตุผลวัตถุประสงค์ ผู้รับผิดชอบโครงการ 
แผนด าเนินงาน ระยะเวลา สถานที ่งบประมาณ การประเมินผล และผลที่คาดว่าจะได้รับ 

ขั้นที่ 3 การปฏิบัติการนิเทศ เป็นขั้นลงมือท าตามโครงการนิเทศที่ก าหนดหลักโดยค านึงหลักการ
นิเทศ เทคนิค ทักษะ สื่อและเครื่องมือนิเทศ การเตรียมความพร้อม สร้างความเข้าใจ รวมทั้งการเสริมแรง
ให้ก าลังใจช่วยเหลือสนับสนุนจากผู้บริหารโรงเรียน 

ขั้นที่ 4 การประเมินผล ตรวจสอบผลการด าเนินการนิเทศตามโครงการที่ก าหนดผลสัมฤทธิ์ตาม
วัตถุประสงค์ ประเมินความคิดเห็นกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน รวมผลการประเมินข้อมูลป้อนกลับ
เพ่ือการปรับปรุงต่อไป 

กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนที่กล่าวมาข้างต้น สรุปได้ว่า เป็นกระบวนการที่ผู้บริหารและผู้ที่
รับผิดอบงานการนิเทศภายในโรงเรียนควรน ามาปฏิบัติอย่างเป็นขั้นเป็นตอนโดยค านึงถึงสภาพของ
โรงเรียนและตัวครูผู้สอน ทั้งนี้เพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพการสอนของครูส่งผลนักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนสูงขึ้น 

 
2.10 กิจกรรมการนิเทศภายในโรงเรียน 
 

Harris (1985:70) ได้เสนอเกี่ยวกับกิจกรรมการนิเทศภายในโรงเรียนดังนี้ 
1. การระดมสมอง 
2. การประชุม 6-6 
3. คณะกรรมการ 
4. การสาธิต 
5. การทดลองปฏิบัติการ 
6. การทดลองปฏิบัติจริง 
7. การอภิปราย 
8. การจัดนิทรรศการ 
9. การจัดทัศนศึกษา 
10. การนิเทศการสอนด้วยภาพยนต์หรือโทรทัศน์ 
11. ประสบการณ์ตรง 
12. การเยียวยากลุ่ม 
13. สัมภาษณ์มีรูปแบบ 
14. การสัมภาษณ์เฉพาะจุด 
15. การสัมภาษณ์ทางอ้อม 
16. การเยี่ยมชั้นเรียน 
17. การทดลองปฏิบัติการ 
18. การบรรยาย 
19. การประชุม 
20. การสังเกต 
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21. การอ่าน 
22. การสังคม 
23. บทบาทสมมต ิ
24. การบันทึกเสียง 
25. การทดสอบ 
26. การเขียน 

ชารี มณีศร ี(2538:204) ได้กล่าวถึงกิจกรรมการนิเทศภายในโรงเรียนไว้ดังนี้ 
1. การประชุมก่อนเปิดภาคเรียน ประชุมหารือ เตรียมการด้านต่างๆก่อนเปิดภาคเรียน 
2. การปฐมนิเทศ แนะน าบุคลากรใหม่ให้คุ้นเคย สามารถปรับตัวเข้ากับสภาพแวดล้อม  

ระเบียบข้อบังคับต่างๆ ที่เก่ียวข้อง 
3. การให้ค าปรึกษาแนะน า ค าปรึกษาแนะน าใช้ในระบบการนิเทศ เพราะใช้เทคนิค 

พบปะพูดคุยมากกว่าการใช้อ านาจหรือการออกค าสั่ง 
4. การประชุมปฏิบัติการ มุ่งเน้นให้เกิดความรู้ใหม่ๆ(Knowledge) ทักษะ(Skill) และเจต 

คต ิ(Attitude) ลงมือปฏิบัติมากกว่าการบรรยาย 
5. การอบรม งานนิเทศมุ่งอบรมประจ าการให้ผู้รับการนิเทศ เสริมความรู้ใหม่ทันต่อความ 

เปลี่ยนแปลง 
6. การสัมมนา เป็นการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น ทั้งท่ีจัดเองภายในหน่วยงานหรือไปร่วม 

ซึ่งจัดโดยหน่วยงานอื่น ฟังมากกว่าท า 
7. การระดมความคิด ในสังคมประชาธิปไตย การรับฟังความคิดเห็นของคนอ่ืนเคารพให้ 

เกียรติศักยภาพคนอ่ืนเป็นสิ่งที่พึงตระหนัก การระดมความคิด (Brain Storming) มุ่งปริมาณความคิด
มากกว่าถูกผิด 

8. การสาธิตการสอน เป็นกิจกรรมส าคัญที่ควรจัดให้มีในโรงเรียน การเรียนรู้หรือ 
เลียนแบบจากผู้เชี่ยวชาญ ประหยัดเวลา และได้รับประสงค์ตรง จัดหาแบบที่ดี 

9. การศึกษาเอกสารวิชาการ การเพ่ิมพูนความรู้ คือ ต้องอ่าน และวิชาชีพครูต้องอ่าน 
มาก เพราะการอ่านจะน าไปสู่ความรอบรู้ ความคิดใหม่และทันสมัย สรรพวิทยามีในหนังสือ และสิ่งพิมพ์ใน
มหาวิทยาลัยต่างๆ ทั้งในและต่างประเทศ บางแห่งจัดหนังสือวิชาชีพส าหรับครูอาจารย์เฉพาะ และจัดสรร
งบประมาณเพ่ือซื้อหนังสือเฉพาะบุคคลด้วย 

10. การสนทนาวิชาการ ในวงวิชาการนั้นควรมีหลายรูปแบบ เช่น การเชิญผู้เชี่ยวชาญ 
เฉพาะเรื่องมาบรรยาย อาจใช้เวลาพักเที่ยงวัน ซึ่งไม่กระทบต่อการท างาน ทุกคนมีเวลาว่างพอที่จะเข้าร่วม
กิจกรรมได ้อาจจัดเดือนละครั้งในหัวข้อที่สนใจร่วมกัน (วิชาชีพ) 

11. การเยี่ยมนิเทศชั้นเรียน เป็นเทคนิคการนิเทศ เพ่ือช่วยครูปรับปรุงการสอนให้ดีขึ้น มี 
ขั้นตอนที่จะต้องปฏิบัติร่วมกันของผู้ให้และผู้รับการนิเทศบนพ้ืนฐานที่มีวัตถุประสงค์ร่วมกันคือ ท าเพ่ือเด็ก 
ลดข้อบกพร่อง เสริมให้ดียิ่งข้ึน 

12. การศึกษาดูงาน มีผลตรงในการปรับปรุงงาน ดูคนอ่ืนย้อนดูตัวเอง ศึกษาข้อดี  
ข้อบกพร่อง ข้อจ ากัด เมื่อต้องน ามาปรับปรุงความพร้อมด้านต่างๆ 

13. การสังเกตการณ์สอน ในทางปฏิบัติอาจท าได้น้อย ถือว่าทุกคนมีภาระหน้าที่ที่ต้องท า 
ในทางปฏิบัติ หัวหน้าหมวดวิชา หรือกลุ่มประสบการณ ์อาจเป็นผู้รับผิดชอบร่วมกับครูผู้มีความเชี่ยวชาญ 
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14. การวิจัยเชิงปฏิบัติ งานการเรียนการสอน หนังสือแบบเรียน สื่อการสอนหรือแม้แต่ 
การนิเทศ สามารถท าการวิจัยเชิงปฏิบัติได้ ทั้งนี้วิจัยการเพ่ือน าผลมามาใช้หรือวิจัยเชิงพัฒนา (Research 
and Development R&D) 

15. การเขียนเอกสารหรือทดสอบทางวิชาการ อาชีพครูหรือผู้นิเทศ นอกจากต้องอ่าน 
มาก พูดมากแล้วยังต้องเขียนมาก มิใช่เขียนกระดาษ แต่เขียนผลงานวิชาการ เป็นการสร้างพรมแดน
ความรู้ใหม่ การเขียนเป็นเทคนิคซึ่งจะต้องเรียนรู้หลักวิธี  การอ่านมากเป็นพ้ืนฐานของการเขียนได้เป็น
อย่างดี คนที่มีวิญญาณครูจะท าหน้าที่นี้ได้ดี 

16. การจัดนิทรรศการ การเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ การน าเสนอให้เป็นที่น่าสนใจ น า 
เทคนิคการใช้เครื่องมือทางเทคโนโลยีทางการศึกษาเข้ามาช่วย มิใช่เสนอเพียงแผ่นกระดาษ ค าชี้แจงซึ่งไม่
น่าสนใจเป็นได้เพียงนิทรรศการแห้ง 

จากกิจกรรมการนิเทศภายในโรงเรียนดังกล่าวข้างต้น ซึ่งมีหลากหลายรูปแบบและวิธีการ ดังนั้น
ผู้บริหารหรือผู้ที่ได้รับมอบหมายให้รับผิดชอบงานการนิเทศภายในโรงเรียนควรเลือกใช้กิจกรรมตามความ
เหมาะสมของวัตถุประสงค์ เป้าหมาย ระยะเวลา สถานที่งบประมาณ เป็นต้น ทั้งนี้เพ่ือให้งานการนิเทศ
ภายในโรงเรียนเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 
2.11 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

ในการศึกษาเก่ียวกับการนิเทศภายในโรงเรียน มีงานวิจัยที่เก่ียวข้องดังนี้ 
เสถียร เที่ยงธรรม (2542:บทคัดย่อ) การนิเทศภายในโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดกรมสามัญศึกษา 

จังหวัดอุดรธานี ผลการวิจัยพบว่า 1. การปฏิบัติงานการนิเทศภายในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญ
ศึกษาจังหวัดอุดรธานี รวมทุกขั้นอยู่ในระดับมาก โดยโรงเรียนขนาดเล็ก มีระดับการปฏิบัติงานอยู่ในระดับ
มาก ส่วนโรงเรียนขนาดกลางและขนาดใหญ่ มีระดับการปฏิบัติงานอยู่ในระดับปานกลางเมื่พิจารณาแต่ละ
ขั้นและรายข้อ พบว่า ขั้นการสร้างขวัญและก าลังใจ ขั้นการวางแผนการนิเทศ มีระดับการปฏิบัติงานอยู่ใน
ระดับมาก ขั้นการเตรียมการนิเทศ ขั้นการประเมินผล และขั้นด าเนินการนิเทศ มีระดับการปฏิบัติงานอยู่
ในระดับปานกลาง และข้ันการอ านวยความสะดวกในการปฏิบัติงานอยู่อันดับแรก ส่วนขั้นการสรุปรายงาน
ผลการปฏิบัติงาน อยู่อันดับสุดท้าย 2. ผู้บริหารโรงเรียนและหัวหน้าหมวดวิชาในโรงเรียนขนาดต่างกัน มี
ระดับการปฏิบัติงานการนิเทศภายในโรงเรียนมัธยมศึกษา โดยรวมและเป็นขั้นตอน 3 ขั้น ไม่แตกต่างกัน 
แต่มีระดับการปฏิบัติงาน 2 ขั้น แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ.01 คือ ขั้นการวางแผนการ
นิเทศและข้ันการเตรียมการนิเทศ โดยผู้บริหารโรงเรียนและหัวหน้าหมวดวิชาในโรงเรียนขนาดเล็ก มีระดับ
การปฏิบัติงานมากกว่าผู้บริหารและหัวหน้าหมวดวิชาในโรงเรียนขนาดกลางและขนาดใหญ่ 

คึกฤทธิ์ วงศ์อารีย์ (2544:บทคัดย่อ) การปฏิบัติงานตามกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน
ประถมศึกษาอย่างเป็นระบบ สังกัดส านักงานการประถมศึกษาจังหวัดหนองคายผลการวิจัยพบว่า 1. ครู
ผู้ให้การนิเทศและครูผู้รับการนิเทศ โดยรวมและจ าแนกตามสถานภาพและครูที่ปฏิบัติงานในเขต
ปฏิบัติการนิเทศที่ 4 เห็นว่ามีการปฏิบัติงานตามกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษาอย่างเป็น
ระบบ โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก ส่วนครูในเขตปฏิบัติงานนิเทศที่ 1,2 และ 3 เห็นว่ามีการ
ปฏิบัติงานตามกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษาอย่างเป็นระบบ โดยภาพรวมและรายด้าน
อยู่ในระดับปานกลาง ยกเว้นครูในเขตปฏิบัติการนิเทศที่ 1 เห็นว่ามีการปฏิบัติงานด้านการวิเคราะห์จุดเด่น 
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จุดด้อยเพ่ือก าหนดจุดที่จะพัฒนาอยู่ในระดับมาก2. ผู้ให้การนิเทศและผู้รับการนิเทศ เห็นว่ามีการ
ปฏิบัติงานตามกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษาอย่างเป็นระบบ โดยภาพรวมและรายด้านไม่
แตกต่างกัน ส่วนครูในเขตปฏิบัติการนิเทศต่างกัน เห็นว่ามีการปฏิบัติงานโดยภาพรวมและเป็นรายด้าน
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยครูในเขตปฏิบัติงานนิเทศที่ 4 เห็นว่ามีการปฏิบัติงาน
โดยภาพรวม ด้านการประเมินความต้องการจ าเป็นในการพัฒนา และด้านการติดตามประเมินผล และ
ปรับปรุงแก้ไขมากกว่าครูในเขตปฏิบัติการนิเทศที่ 2 และ 3 และด้านการหาแนวทางเลือกเพ่ือพัฒนา
มากกว่าครูในเขตปฏิบัติการนิเทศที่ 3  3. ไม่มีปฏิสัมพันธ์ระหว่างสถานภาพและเขตปฏิบัติการนิเทศต่อ
ความคิดเห็นเกี่ยวกับกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษาอย่างเป็นระบบ ในภาพรวมและเป็น
รายด้าน 

จันทนา เข็มกลัดนาค (2544:60-61) ความต้องการการนิเทศภายในโรงเรียนของครูผู้สอนกลุ่ม
โรงเรียนศึกษาพัฒนา ส านักงานการประถมศึกษาอ าเภอเมืองชลบุรี จังหวัดชลบุรี พบว่าความต้องการการ
นิเทศภายในโรงเรียนของครูผู้สอนกลุ่มโรงเรียนศึกษาพัฒนาสังกัดส านักงานการประถมศึกษาอ าเภอเมือง
ชลบุรี โดยรวมอยู่ในระดับมาก และรายด้านอยู่ในระดับมากทุกด้าน เรียงตามล าดับคะแนนเฉลี่ยความ
ต้องการการนิเทศภายในโรงเรียนจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านการสร้างสื่อและพัฒนาวิธีการนิเทศ ด้าน
สภาพปัจจุบัน ปัญหาด้านการปฏิบัติการนิเทศ ด้านการมีส่วนร่วมในการวางแผนการนิเทศ และด้านการ
ประเมินผล ส่วนการเปรียบเทียบความต้องการการนิเทศภายในโรงเรียนของครูผู้สอนจ าแนกตาม
ประสบการณ์การสอน พบว่ามีความต้องการแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ 

ปัญจนอง วงศ์บุปผา (2544:73) การศึกษาความต้องการในการนิเทศภายในโรงเรียนของครูผู้สอน
ในโรงเรียนประถมศึกษาในสังกัดส านักงานการประถมศึกษาอ าเภอบ้านข่ายจังหวัดระยอง  ผลการวิจัย
พบว่า 1. ความต้องการของครูผู้สอนในการนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานการ
ประถมศึกษาอ าเภอบ้านค่าย จังหวัดระยอง โดยรวมและรายด้าน อยู่ในระดับปานกลาง และจ าแนกตาม
ประสบการณ์การท างานของครูโดยรวมและรายด้าน อยู่ในระดับปานกลาง 2. ความต้องการของครูผู้สอน
ในการนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษาในสังกัดส านักงานการประถมศึกษาอ าเภอบ้านค่าย  จังหวัด
ระยอง โดยรวมและรายด้าน จ าแนกตามประสบการณ์การท างานของครูผู้สอน แตกต่างกันอย่างไม่มี
นัยส าคัญทางสถิติ 

ปัทมา บุญเจริญ (2544:บทคัดย่อ) สภาพและปัญหาการนิเทศภายในโรงเรียนอนุบาลเอกชน
กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบว่าโรงเรียนอนุบาลเอกชนในกรุงเทพมหานคร มีการนิเทศภายในโรงเรียน
ในด้านต่างๆครบทุกด้าน ได้แก่ ด้านการพัฒนาหลักสูตร ด้านการจัดระบบการเรียนการสอน ด้านการ 
บริหารบุคลากร ด้านการจัดหาวัสดุอุปกรณ์ ด้านการจัดหาสิ่งอ านวยความสะดวก และบริการพิเศษ ด้าน
การสร้างความสัมพันธ์ชุมชน และด้านการประเมินผลการสอน โดยมีปัญหาในการด าเนินการงานนิเทศ
ภายใน เรียงล าดับจากมากไปหาน้อยดังนี้ ปัญหามีจ านวนครูน้อยไม่สามารถส่งไปอบรม เพราะไม่มีผู้สอน
แทนผู้ที่จะไปอบรม ไม่มีผู้ให้ค าปรึกษาในโรงเรียนถึงวิธีการเขียนแผนการสอนที่ถูกต้อง ขาดงบประมาณใน
การจัดหาวัสดุอุปกรณ์และจัดหาสิ่งอ านวยความสะดวกและบริการพิเศษ การประชาสัมพันธ์ด้านข่าวสาร
ข้อมูลทางวิชาการไปยังชุมชนไม่ทั่วถึง และไม่มีทักษะในการวิเคราะห์ผลการประเมินอย่างถูกต้อง 

มัฎฐพร บ าเพ็ญเชาว์ (2544:59) ปัญหาการนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดส านักงานการ
ประถมศึกษาอ าเภอบางปะกง จังหวัดฉะเชิงเทรา ผลการวิจัยพบว่าปัญหาการนิเทศภายในโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกัดส านักงานการประถมศึกษาอ าเภอบางประกง จังหวัดฉะเชิงเทรา โดยรวมและรายด้าน
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อยู่ในระดับปานกลาง ส่วนการเปรียบเทียบปัญหาการนิเทศภายในโรงเรียนของข้าราชการครู  จ าแนกตาม
สถานภาพในต าแหน่งและประสบการณ์การท างาน พบว่า มีปัญหาการนิเทศภายในโรงเรียนโดยรวมและ
รายด้านแตกต่างกันย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิต ิ

สุดารัตน์ จิรสุขศิริ (2544:บทคัดย่อ) การศึกษากระบวนการนิเทศการสอนของหัวหน้าหมวดวิชา
ในโรงเรียนมัธยมศึกษาที่ได้รับรองมาตรฐานคุณภาพการศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษา
เอกชน กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบว่าหัวหน้าหมวดวิชาส่วนใหญ่ประชุมก่อนการสังเกตการณ์สอน 
โดยก าหนดพฤติกรรมที่จะสังเกตการณ์สอน โดยให้โอกาสและความเป็นอิสระในการก าหนดปัญหาการ
สอนด้วยตัวครูเอง ก าหนดเกณฑ์พฤติกรรมที่จะสังเกตการสอนใช้เกณฑ์พ้ืนฐานของพฤติกรรมก าหนด
เครื่องมือสังเกตการณ์สอน เป็นเครื่องมือที่ผู้นิเทศและครูผู้สอนยอมรับร่วมกันซึ่งเป็นแบบตรวจสอบ
รายการและบันทึกได้โดยง่าย การสังเกตการณ์สอน ส่วนใหญ่สังเกตการสอนเรื่องกิจกรรมการสอนของครู 
ขณะสังเกตการณ์สอนนั้น ควรนั่งในที่มองเห็นทั่วห้อง โดยไม่รบกวนการเรียนการสอน การวิเคราะห์ส่วน
ใหญ่วิเคราะห์ผลโดยการน าเสนอข้อมูลให้ครูผู้สอนทราบและเข้าใจอย่างชัดเจน การพิจารณาพฤติกรรมที่
จะต้องคงไว้หรือเปลี่ยนแปลงนั้นพิจารณาจากพฤติกรรมการสอนที่มีการเปลี่ยนแปลง การเปลี่ยนแปลงนั้น
เป็นไปตามวัตถุประสงค์และเกณฑ์ที่ก าหนดไว้  การประชุมหลังการสังเกตการสอนส่วนใหญ่ให้ข้อมูล
ย้อนกลับแก่ครูผู้สอนโดยการพูดคุยและชื่นชมพฤติกรรมที่ดี  การตัดสินใจเลือกยุทธวิธีนั้นให้อิสระกับ
ครูผู้สอนในการเลือก 

ศิริรัตน์ กังศิริกุล (2544:106-107) การศึกษาปัญหาและข้อเสนอแนะการนิเทศภายในโรงเรียน
ของโรงเรียนในเครือมูลนิธิคณะเซนต์คาเบรียลแห่งประเทศไทย พบว่า 1. ปัญหาการนิเทศภายในโรงเรียน
ของโรงเรียนในเครือมูลนิธิคณะเซนต์คาเบรียลแห่งประเทศไทย โดยภาพรวมและรายด้าน อยู่ในระดับปาน
กลาง 2. เปรียบเทียบปัญหาการนิเทศภายในโรงเรียนของโรงเรียนในเครือมูลนิธิคณะเซนต์คาเบรียลแห่ง
ประเทศไทย จ าแนกตามสถานภาพ มีปัญหาแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ จ าแนกตาม
ประสบการณ์ มีปัญหาแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ จ าแนกตามวุฒิการศึกษา มีปัญหาแตกต่าง
กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ p <.05  3. ข้อเสนอแนะในการนิเทศภายในโรงเรียนของโรงเรียนใน
เครือมูลนิธิคณะเซนต์คาเบรียลแห่งประเทศไทย โดยเรียงตามล าดับความส าคัญ คือ คณะกรรมการนิเทศ
ควรมีความสามารถและเป็นที่ยอมรับของคณะครูในโรงเรียน ควนน าข้อมูลที่ได้จากการประเมินไปใช้ใน 
การพัฒนาปรับปรุงการนิเทศให้มีประสิทธิภาพ และควรมีการประชุมเพ่ือวิเคราะห์หาสาเหตุของปัญหาใน
การนิเทศภายใน 

เกชา กลิ่นเพ็ง (2545:63-64) การด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนบ้านใหม่ไทรทอง สังกัด
ส านักงานการประถมศึกษา อ าเภอเขาฉกรรจ์ จังหวัดสระแก้ว ผลการวิจัยพบว่า 1. ผลการด าเนินงาน ตาม
มาตรฐานการนิเทศภายในโรงเรียนบ้านใหม่ไทรทองสังกัดส านักงานการประถมศึกษาอ าเภอเขาฉกรรจ์ 
จังหวัดสระแก้ว ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณารายด้านเรียงล าดับคะแนนเฉลี่ยจากมากไป
น้อย คือ ด้านการจัดระบบข้อมูลและสารสนเทศเพ่ือการวางแผนการนิเทศ ด้านการก าหนดผู้รับผิดชอบ
และภารกิจงานนิเทศ ด้านการวางแผนการนิเทศ ด้านการด าเนินการนิเทศ ด้านการประเมินผลการนิเทศ 
และการรายงานผลตามล าดับ 2. เปรียบเทียบผลการด าเนินงานตามมาตรฐานการนิเทศภายในโรงเรียน
บ้านใหม่ไทรทอง จ าแนกตามระดับชั้นในการสอน พบว่า ผลการปฏิบัติงานของครูจ าแนกตามระดับชั้นการ
สอนมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และเมื่อทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ย
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รายคู่ พบว่า ครูระดับชั้นก่อนประถมศึกษามีการปฏิบัติงานตามมาตรฐานการนิเทศภายในสูงกว่าครู
ระดับชั้นมัธยมศึกษา 

ดนัย ค าพระ (2545:53-54) การด าเนินงานและปัญหาการนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา 
สังกัดส านักงานการประถมศึกษาอ าเภอท่าใหม่ จังหวัดจันทบุรี พบว่า 1. การด าเนินงานนิเทศภายใน
โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานการประถมศึกษาอ าเภอท่าใหม่ จังหวัดจันทบุรี อยู่ในระดับปาน
กลาง 2. การด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา ระหว่างความคิดเห็นของครูผู้สอน ซึ่ง
ปฏิบัติงานในโรงเรียนที่มีขนาดต่างกัน และครูผู้สอนที่มีประสบการณ์ในการปฏิบัติงานต่างกัน ไม่แตกต่าง
กัน 3. ปัญหาการด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานการประถมศึกษาอ าเภอท่า
ใหม่ จังหวัดจันทบุรี ด้านการประเมินความจ าเป็นในการพัฒนา ได้แก่ ขาดเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บ
รวบรวมข้อมูลความต้องการจ าเป็นในการนิเทศภายในของครูอย่างครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน  ด้านการ
วิเคราะห์จุดเด่นจุดด้อยเพ่ือก าหนดจุดที่จะพัฒนา ได้แก่ การสร้างความเข้าใจเพ่ือให้ครูยอมรับการ
ปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียนยังมีน้อย และขาดข้อมูลด้านการก าหนดทางเลือกเพ่ือพัฒนา ได้แก่ 
วิธีการ/กิจกรรมการนิเทศภายในไม่ครอบคลุมทุกด้านของการด าเนินงานของโรงเรียน  ด้านการลงมือ
ปฏิบัติ ได้แก่ การด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนไม่ต่อเนื่องและไม่เป็นปัจจุบัน ด้านการติดตาม
ประเมินผลและแก้ไข ได้แก่ การติดตามประเมินผลการนิเทศภายในไม่ต่อเนื่องและเป็นระบบ 

มงคล สุภกรรม (2546:บทคัดย่อ) การนิเทศภายในโรงเรียนอย่างเป็นระบบเพ่ือพัฒนาการจัดการ
เรียนการสอน โรงเรียนบ้านต้อง อ าเภอสุวรรณคูหา จังหวัดหนองบัวล าภูผลการวิจัยพบว่า หลังจากผลได้
ด าเนินการนิเทศภายในอย่างเป็นระบบ เพ่ือพัฒนาการจัดการเรียนการสอน ท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลง 2 
ด้าน คือ ด้านความรู้ความเข้าใจในการจัดการเรียนการสอนแบบโครงงาน ครูที่เข้าร่วมศึกษาค้นคว้า มี
ความรู้ความเข้าใจ มีความมั่นใจ และให้ความส าคัญในการจัดการเรียนการสอนแบบโครงงานตามวิธีการ
และขั้นตอนของการสอนแบบโครงงาน 5 ขั้นตอน และด้านที่สอง คือ ด้านความสามารถในการเรียนการ
สอนแบบโครงงาน ครูที่เข้าร่วมการศึกษา สามารถน าเอาความรู้ที่ได้รับจากการพัฒนาไปใช้ในการจัดการ
เรียนการสอนแบบโครงงานได้อย่างมั่นใจ ตามวิธีการและขั้นตอนการสอนโครงงาน 5 ขั้นตอน คือ ขั้นการ
เลือกหัวข้อที่จะท า โครงงาน ขั้นการวางแผนในการท าโครงงาน ขั้นการลงมือท าโครงงาน ขั้นการเขียน 
รายงานโครงงาน และขั้นการน าเสนอโครงงาน นักเรียนสามารถท าโครงงาน นักเรียนสามารถท าโครงงาน
ได้ตามวิธีการและขั้นตอนของการท าโครงงาน โดยนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 ได้ท าโครงงานพระมหา
ชนกเรื่อง น้ ามันชูชีพ นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 ได้ท าโครงงานเรื่อง ค าที่มีตัวสะกดไม่ตรงตามมาตรา
ตัวสะกด นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 ได้ท าโครงงานเรื่อง ผจญภัยในมหาสมุทร ซึ่งนักเรียนได้เรียนรู้
อย่างสนุกสนานและมีความสุข จากผลการศึกษาจะเห็นว่า การนิเทศภายในโรงเรียนอย่างเป็นระบบมี
ขั้นตอนและวิธีการในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนอย่างชัดเจน จึงเป็นอีกแนวทางหนึ่งที่โรงเรียน
หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ควรน ามาใช้เพ่ือพัฒนาการจัดการเรียนการสอนให้มีคุณภาพเกิดผลดีต่อผู้เรียน
และการศึกษาของชาติต่อไป 

กนก พานทอง (2547:บทคัดย่อ) การพัฒนาโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุความส าเร็จของการ
ปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ 
ผลการวิจัยพบว่าโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุความส าเร็จของการปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียนมีความ
สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์อยู่ในเกณฑ์ดี โดยพิจารณาจากค่าไค-สแควร์เท่ากับ 109.39 ที่องศาอิสระ
เท่ากับ 319 มีค่าความน่าจะเป็นเท่ากับ 1.00 ดัชนี GEI เท่ากับ 0.98 ดัชนี AGFI เท่ากับ 0.98 ค่าดัชนี CFI 
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เท่ากับ 1.00 ค่าดัชนี SRMR เท่ากับ 0.04 และค่า RMSEA เท่ากับ 0.00 ตัวแปรทั้งหมดในโมเดลสามารถ
อธิบายความแปรปรวนของความส าเร็จของการปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียนได้ร้อยละ 5 ตัวแปรที่มี
อิทธิพลทางตรงต่อความส าเร็จของการปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  ได้แก่ 
ความสามารถของผู้นิเทศและพฤติกรรมการสอนของครู 

จากงานวิจัยที่เก่ียวข้องเก่ียวกับการนิเทศภายในโรงเรียน สรุปได้ว่า ส่วนใหญ่แล้ว นักวิจัยได้ศึกษา
สภาพและปัญหา ความต้องการ การด าเนินงาน ตลอดจนกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน โดยศึกษาจาก
ทัศนะของครูผู้สอน ทั้งนี้ เพ่ือให้ผู้ที่เกี่ยวข้องได้ด าเนินการปรับปรุงและพัฒนากระบวนการนิเทศภายใน
โรงเรียนให้ดียิ่งขึ้น มีการวางแผน วิเคราะห์จุดเด่นจุดด้อยเพ่ือก าหนดจุดที่จะพัฒนา ติดตามประเมินผล 
และแก้ไขอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง ส่งผลให้โรงเรียนมีคุณภาพ ครูมีประสิทธิภาพ และผู้เรียนมี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง 
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บทที่ 3 
 

วิธีด าเนินงาน 
 

การศึกษาครั้งนี้ คณะผู้จัดท าใช้การนิเทศภายในสถานศึกษา  เพ่ือส่งเสริมและพัฒนาครูและ
บุคลากรทางการศึกษา โรงเรียนน้ าเกลี้ยงวิทยา จังหวัดศรีสะเกษ สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 28 ด้านการจัดท าเอกสารธุรการในชั้นเรียน คณะผู้จัดท าได้ด าเนินการศึกษาตามขั้นตอน
ดังต่อไปนี้ 

 
3.1 กลุ่มเป้าหมาย 
3.2 เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา 
3.3 การสร้างเครื่องมือ 
3.4 การเก็บรวบรวมข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูล 
3.5 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
3.1 กลุ่มเป้าหมาย 
 

กลุ่มเป้าหมายที่ศึกษาเป็นครูและบุคลากรทางการศึกษา โรงเรียนน้ าเกลี้ยงวิทยา อ าเภอน้ าเกลี้ยง 
จังหวัดศรีสะเกษ ประจ าภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2560 จ านวน 32 คน ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง 

 
3.2 เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา 
 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ แบบประเมินการจัดท าเอกสารงานธุรการในชั้นเรียน และ
แบบประเมินการสอน 

 
3.3 การสร้างเครื่องมือ 

1. ศึกษาวิธีการสร้าง จากทฤษฎี และเอกสารที่เกี่ยวข้อง  
2. สร้างแบบประเมินการจัดท าเอกสารงานธุรการในชั้นเรียน  จ านวน 17 ข้อ และแบบประเมิน 

การสอนจ านวน 14  ข้อ 
3. น าแบบประเมินไปใช้จริง 

 
3.4 การเก็บรวบรวมข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 การศึกษาครั้งนี ้ผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง  ดังนี้ 

1. ด าเนินการจัดการนิเทศภายใน ประจ าภาคเรียนที่  1 ปีการศึกษา 2560 ระหว่าง 
วันที่ 19-25 กรกฎาคม 2560 
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ณ โรงเรียนน้ าเกลี้ยงวิทยา อ าเภอน้ าเกลี้ยง จังหวัดศรีสะเกษ ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 28 

2. ใช้แบบประเมินการส่งเอกสารธุรการในชั้นเรียนและแบบระเมินการสอนของครูและ 
บุคลากรทางการศึกษา 
 ผู้รายงานด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลโดยวิเคราะห์แบบประเมินการส่งเอกสารธุรการในชั้นเรียนโดย
น ามาหาค่าร้อยละ  และวิเคราะห์แบบประเมินการสอนของครูและบุคลากรทางการศึกษา  โดยใช้เกณฑ์ใน
การแปลความหมาย ดังนี้  (กาญจนา วัฒายุ,  2548  :  66) 
              คะแนนเฉลี่ย                           ความหมาย 
              4.51  -  5.00   มีการปฏิบัติมากท่ีสุด 
              3.51  -  4.50   มีการปฏิบัติมาก 
              2.51  -  3.50   มีการปฏิบัติปานกลาง 
              1.51  -  2.50   มีการปฏิบัติน้อย 
              0.01  -  1.50   มีการปฏิบัติน้อยที่สุด 
 
3.5 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 1.  สถิติพ้ืนฐานในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ 

1.1 ค่าเฉลี่ย  (Mean)  โดยใช้สูตร ดังนี้ (บุญชม  ศรีสะอาด,  2545  :  105)  
 

     x    =   
N

x  
 

        เมื่อ       x   แทน     ค่าเฉลี่ยของคะแนน 
                  x    แทน     ผลรวมของคะแนนทั้งหมด 

      N   แทน     จ านวนนักเรียนของกลุ่มเป้าหมาย 
 

     1.2.  ค่าร้อยละ  ค านวณจากสูตร (บุญชม  ศรีสะอาด,  2545  :  104)  
 

P     =   100
N

f  
 

         เมื่อ        P  แทน     ค่าร้อยละ 
       f   แทน     ความถี่ท่ีต้องการแปลงให้เป็นร้อยละ 
       N     แทน     จ านวนความถี่ทั้งหมด 
 

 1.3.   ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน  ใช้สูตร (กาญจนา  วัฒายุ, 2548  :  18)   ดังนี้ 
 
 

                                             S.D.   =   
)1(

)( 22



 
NN

XXN
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                        เมื่อ         S.D.           แทน ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
                                      2X       แทน     ผลรวมของคะแนนแต่ละตัวยกก าลังสอง 
                                      X       แทน ผลรวมของคะแนนทั้งหมด 
                                        N             แทน จ านวนนักเรียนในกลุ่มเป้าหมาย 
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บทที่ 4 
 

ผลการด าเนินงาน 
 

 การศึกษาผลการนิเทศภายในสถานศึกษา  โรงเรียนน้ าเกลี้ยงวิทยา ประจ าภาคเรียนที่  1         
ปีการศึกษา  2560  ครั้งนี้ได้รับความร่วมมือจากทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง  ส่งผลให้การด าเนินงานเป็นไปด้วย
ความเรียบร้อยและเสร็จสิ้นด้วยดี การเก็บรวบรวมข้อมูลที่เป็นผลจากการปฏิบัติกิจกรรม ผู้จัดท าได้
น าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามล าดับต่อไปนี้ 

4.1 ล าดับขั้นตอนในการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
4.2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 

4.1 ล าดับขั้นตอนในการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 การน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลในการด าเนินงานครั้งนี้ ผู้จัดท า ได้น าเสนอข้อมูลการวิเคราะห์
เพ่ือศึกษาผลการนิเทศภายในสถานศึกษา โรงเรียนน้ า เกลี้ยงวิทยา ประจ าภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา  
2560 

 

4.2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
ผู้จัดท าได้น าประเมิน ไปใช้กับกลุ่มเป้าหมาย จ านวน  32  คน ท าการวิเคราะห์ข้อมูล ได้ผลดัง

ตาราง 
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ตาราง 1 ผลการประเมินการส่งเอกสารธุรการในชั้นเรียน ของครูและบุคลากรทางการศึกษา โรงเรียน    
น้ าเกลี้ยงวิทยา ประจ าภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา  2560 

ข้อที่ รายการประเมิน 
ผลการนิเทศ 

จ านวน
ผู้จัดท า 

ร้อยละ 

1 แบบวิเคราะห์มาตรฐานการเรียนรู้ ตัวชี้วัด 28 90.32 

2 แผนการจัดการเรียนรู้ที่สอดแทรกข้อสอบ O-net/Gat/Patหรือ
PISA ตามธรรมชาติของรายวิชา 29 93.55 

3 ปพ.5 29 93.55 

4 แบบวิเคราะห์ผู้เรียนรายบุคคล(CAR1) 26 83.87 

5 คลังข้อสอบตามตัวชี้วัด (ข้อสอบ O-net) 27 87.10 

6 แบบบันทึกการสอนซ่อมเสริม 28 90.32 

7 สมุดนิเทศรายบุคคล 28 90.32 

8 แบบบันทึกการถอดบทเรียนตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 20 64.52 

9 แผนการจัดการเรียนรู้ตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 23 74.19 

10 การส่งงานทาง e-mail และสื่อทางเทคโนโลยี อิเล็กทรอนิกส์ 22 70.97 

11 วิจัยในชั้นเรียน 20 64.52 

12 สมุดนิเทศกลุ่มสาระการเรียนรู้ 32 100 

13 ทะเบียนสื่อกลุ่มสาระการเรียนรู้ 32 100 

14 สมุดบันทึกการส่งงานกลุ่มสาระการเรียนรู้ 32 100 

15 บันทึกการประชุมกลุ่มสาระการเรียนรู้ 32 100 

16 แบบประเมินความพึงพอใจในการให้บรการของกลุ่มสาระ 26 83.87 

17 แบบบันทึก PLC 29 93.55 

เฉลี่ย 26.76 86.34 
   

 จากตารางที่ 1 พบว่า ครูและบุคลากรทางการศึกษา  โรงเรียนน้ าเกลี้ยงวิทยา  มีการจัดท า
เอกสารงานธุรการในชั้นเรียน  เมื่อพิจารณาในภาพรวม  พบว่า  มีการจัดท าเอกสารงานธุรการในชั้นเรียน  
จ านวน  32  คน  คิดเป็นร้อยละ 100  เมื่อจ าแนกเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีการจัดท ามากที่สุด คือ  
สมุดนิเทศกลุ่มสาระการเรียนรู้   ทะเบียนสื่อกลุ่มสาระการเรียนรู้ สมุดบันทึกการส่งงานกลุ่มสาระ 
การเรียนรู้บันทึกการประชุมกลุ่มสาระการเรียนรู้ มีการจัดท าเอกสาร  จ านวน  32  คน  คิดเป็นร้อยละ 
100 รองลงมา คือ หน่วยการเรียนรู้และแผนการจัดการเรียนรู้   ปพ.5 แบบบันทึก PLC  มีการจัดท า
เอกสาร  จ านวน  29 คน  คิดเป็นร้อยละ 93.55 และจ านวนต่ าที่สุด  คือ แบบบันทึกการถอดบทเรียนตาม
หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง วิจัยในชั้นเรียน  ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา มีการจัดท าเอกสาร  
จ านวน  37  คน  คิดเป็นร้อยละ 94.87 
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ตาราง 2 ผลการประเมินการสอน ของครูและบุคลากรทางการศึกษา โรงเรียนน้ าเกลี้ยงวิทยา ประจ าภาค
เรียนที่ 1 ปีการศึกษา  2560 

ข้อ
ที ่

รายการที่วัด 
ค่าร้อย

ละ 

ค่าเฉลี่ย 
( x  ) 

ผลการ
ประเมิน 

 ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน    
1 มีการแจ้งวัตถุประสงค์ของการเรียนรู้ของแต่ละหน่วยอย่างชัดเจน 90.67 4.53 มากที่สุด 
2 มีการเตรียมเอกสารประกอบการบรรยายและ/หรืออุปกรณ์การฝึก

ปฏิบัติล่วงหน้า 90.67 4.53 มากที่สุด 
3 มีการชี้แจงหลักเกณฑ์การวัดและประเมินผลอย่างชัดเจน 90.67 4.53 มากที่สุด 
 รวมเฉลี่ยด้านการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 90.67 4.53 มากที่สุด 
 ด้านวิธีการสอน    
4 สามารถอธิบายเนื้อหาวิชาและ/หรือขั้นตอนการฝึกปฏิบัติการได้อย่าง

ต่อเนื่องสัมพันธ์กัน 94.67 4.73 มากที่สุด 
5 มีอุปกรณ์การสอน สื่อ / เอกสาร ท าให้เข้าใจเนื้อหาได้ง่ายขึ้น 88.67 4.43 มากที่สุด 
6 วิธีการสอนท าให้ผู้เรียนสนใจเรียนตลอดเวลา 91.33 4.57 มากที่สุด 
7 มีการสอดแทรกคุณธรรมจริยธรรมในเนื้อหาของบทเรียน 92.00 4.60 มากที่สุด 
8 เปิดโอกาสให้ผู้เรียนแสดงความคิดเห็น ซักถามปัญหา และสรุปประเด็น

ร่วมกันในห้องเรียน 91.33 4.57 มากที่สุด 
9 มีการวัดและประเมินผลผู้เรียนพร้อมทั้งบอกข้อเสนอแนะเพ่ือน าไป

ปรับปรุงแก้ไข 88.67 4.43 มาก 
 รวมเฉลี่ยด้านวิธีการสอน 91.11 4.56 มากที่สุด 
 ด้านพฤติกรรมการสอนทั่วไป    

10 ครใูห้โอกาสผู้เรียนได้ซักถาม 91.33 4.57 มากที่สุด 
11 ครเูข้าสอนและเลิกสอนตรงเวลา 88.67 4.43 มาก 
12 ครูมีการแนะน าเอกสารและแหล่งค้นคว้าเพ่ิมเติม 91.33 4.57 มากที่สุด 
13 ครมูอบหมายงานให้ผู้เรียนท าอย่างเหมาะสมและสอดคล้องกับเนื้อหา

รายวิชา 96.00 4.80 มากที่สุด 
14 ครมูีบุคลิกภาพเหมาะสม 92.67 4.63 มากที่สุด 
 รวมเฉลี่ยด้านพฤติกรรมการสอนทั่วไป 94.00 4.70 มากที่สุด 

      รวมเฉลี่ยทุกด้าน 92.05 4.60 มากที่สุด 
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จากตาราง  2  ผลการประเมินการสอนของครูและบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียนน้ าเกลี้ยงวิทยา 
อ าเภอน้ าเกลี้ยง จังหวัดศรีสะเกษ ประจ าภาคเรียนที่  1 ปีการศึกษา 2560 พบว่า โดยภาพรวมครูและ
บุคลากรทางการศึกษามีพฤติกรรมการสอน อยู่ในระดับมากที่สุด ( x  = 4.60)  เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน  
พบว่า  ครูและบุคลากรทางการศึกษามีพฤติกรรมการสอนมากที่สุด คือ ด้านพฤติกรรมการสอนทั่วไป     
มีผลการประเมินในระดับมาก  ( x  = 4.70) รองลงมาคือ ด้านวิธีการสอน มีผลการประเมินในระดับมาก  
( x  = 4.56) และด้านที่มีผลการประเมินน้อยที่สุด คือ ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  
มีผลการประเมินในระดับมาก ( x  = 4.53)  
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บทที่ 5 
 

สรุปผล และข้อเสนอแนะ 
   

5.1 สรุปผลการศึกษา 
 

การด าเนินการนิเทศภายในสถานศึกษา  โรงเรียนน้ าเกลี้ยงวิทยา ประจ าภาคเรียนที่  1             
ปีการศึกษา 2560 ครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาการจัดท าเอกสารธุรการในชั้นเรียนของครูและบุคลากร
ทางการศึกษา และเพ่ือศึกษาการจัดการเรียนการของครูและบุคลากรทางการศึกษา โรงเรียนน้ าเกลี้ยง
วิทยา อ าเภอน้ าเกลี้ยง จังหวัดศรีสะเกษ  ประจ าภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2560 ผลการศึกษา สรุปได้
ดังนี้ 

 

 ครูและบุคลากรทางการศึกษา  โรงเรียนน้ าเกลี้ยงวิทยา  มีการจัดท าเอกสารงานธุรการในชั้นเรียน  
เมื่อพิจารณาในภาพรวม  พบว่า  มีการจัดท าเอกสารงานธุรการในชั้นเรียน  จ านวน  32  คน  คิดเป็นร้อย
ละ 100  เมื่อจ าแนกเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีการจัดท ามากที่สุด คือ สมุดนิเทศกลุ่มสาระการเรียนรู้  
ทะเบียนสื่อกลุ่มสาระการเรียนรู้ สมุดบันทึกการส่งงานกลุ่มสาระการเรียนรู้บันทึกการประชุมกลุ่มสาระ
การเรียนรู้ มีการจัดท าเอกสาร  จ านวน  32  คน  คิดเป็นร้อยละ 100 รองลงมา คือ หน่วยการเรียนรู้และ
แผนการจัดการเรียนรู้  ปพ.5 แบบบันทึก PLC  มีการจัดท าเอกสาร  จ านวน  29 คน  คิดเป็นร้อยละ 
93.55 และจ านวนต่ าที่สุด  คือ แบบบันทึกการถอดบทเรียนตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง วิจัยในชั้น
เรียน  ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา มีการจัดท าเอกสาร จ านวน  37  คน  คิดเป็นร้อยละ 94.87 

 ครูและบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียนน้ าเกลี้ยงวิทยา อ าเภอน้ าเกลี้ยง จังหวัดศรีสะเกษ 
ประจ าภาคเรียนที่  1 ปีการศึกษา 2560 พบว่า โดยภาพรวมครูและบุคลากรทางการศึกษามีพฤติกรรม 
การสอน อยู่ในระดับมากที่สุด ( x  = 4.60)  เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน  พบว่า  ครูและบุคลากรทาง 
การศึกษามีพฤติกรรมการสอนมากที่สุด คือ ด้านพฤติกรรมการสอนทั่วไป  มีผลการประเมินในระดับมาก  
( x  = 4.70) รองลงมาคือ ด้านวิธีการสอน มีผลการประเมินในระดับมาก ( x  = 4.56) และด้านที่มีผล 
การประเมินน้อยที่สุด คือ ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน มีผลการประเมินในระดับมาก  
( x  = 4.53)  
 

 

5.2 ข้อเสนอแนะ 
 จากการเก็บรวบรวมข้อมูลการด าเนินการนิเทศภายในสถานศึกษา  โรงเรียนน้ าเกลี้ยงวิทยา 
ประจ าภาคเรียนที่  1  ปีการศึกษา 2560  มีข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการด าเนินงานของโครงการ ดังนี้ 

1. ควรมีการจัดการนิเทศอย่างต่อเนื่อง เพ่ือกระตุ้นให้บุคลากรในโรงเรียน มีการพัฒนาตนเอง
และแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นอย่างต่อเนื่องและเกิดประโยชน์สูงสุดต่อทางโรงเรียน 

2. ปพ.5 ควรมีการส ารวจและบันทึกให้เป็นปัจจุบัน 
3. การวิเคราะห์ผู้เรียนรายบุคคล(CAR1) ควรมีการแนบแบบวิเคราะห์เพื่อเป็นหลักฐานอ้างอิง 
4. การสรุปเอกสารควรบันทึกเสนอผู้บริหาร 
 


