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การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรของโรงเรียนวัดโตนดเตี้ย การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร การบริหาร
จัดการองค์กรแบบยั่งยืน (Sustainable Organization) ก าลังเป็นแนวทางการบริหารที่ ส าคัญในยุคปัจจุบันนี้ 
เนื่องจากการแข่งขันด้านการด าเนินงานขององค์กรต่าง ๆ ค่อนข้างรุนแรงขึ้น องค์กรที่  ปรับตัวได้ไม่ดีก็อาจ
หายไปจากวงโคจรการด าเนินงาน ดังนั้น ฝ่ายบริหารระดับสูงในทุกองค์กรจึงต้องค้นหา เครื่องมือที่จะน าพา
องค์กรหรือขับเคลื่อนองค์กรได้อย่างเหนือชั้นกว่าองค์กรอ่ืน การเสริมสร้างวัฒนธรรม  องค์กรจึงถือว่าเป็น
เครื่องมืออันดับต้น ๆ ที่หลายองค์กรน ามาก าหนดเป็นแผนกลยุทธ์หรือแผนงาน (Business Plan) เพราะจาก
การวิจัยถึงความส าเร็จและความยั่งยืนขององค์กรในระดับโลก พบว่า องค์กรที่มีวัฒนธรรมที่  ชัดเจน ครูและ
บุคลากรในองค์กรทุกคนรับรู้รับทราบเข้าใจเข้าถึง และแสดงพฤติกรรมที่บ่งบอกความเป็น  ตัวตนขององค์กร
นั้น ๆ จะท าให้องค์กรดังกล่าว ยืนหยัดอยู่ในกระแสความนิยมและรักษาความมีเสถียรภาพ ขององค์กรได้อย่าง
ยั่งยืน วัฒนธรรมองค์กรของโรงเรียนวัดโตนดเตี้ย วัฒนธรรมองค์กรของโรงเรียนวัดโตนดเตี้ย คือ ผู้บริหาร ครู 
และบุคลากรโรงเรียนวัดโตนดเตี้ย รัก สามัคคี มีความ ศรัทธาในสถาบัน มุ่งมั่นพัฒนาการศึกษาก้าวสู่
มาตรฐานสากล ผู้บริหาร ครู และบุคลากร เป็นแบบอย่างที่ดีใน การปฏิบัติงาน โดยมุ่งเสริมสร้างคุณธรรม 
จริยธรรม และความโปร่งใสในการด าเนินงานของสถานศึกษา โรงเรียนวัดโตนดเตี้ยเป็นองค์กรที่มีลักษณะเปิด
กว้างทางการสื่อสาร มีกระบวนการพัฒนา ก่อให้เกิดผลการ  ด าเนินการที่ดีและบุคลากรมีความผูกพันต่อ
โรงเรียน อยู่กันอย่างพ่ีน้อง มีความเคารพรักใคร่ สามัคคี เคารพผู้  อาวุโส จึงเป็นปัจจัยเกื้อหนุนที่ก่อให้เกิด
ความผูกพันต่อโรงเรียน ส่งผลต่อพฤติกรรมการท างานท่ีดี  
 
กระบวนการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรของโรงเรียนวัดโตนดเตี้ย  
1. กระบวนการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรของโรงเรียนวัดโตนดเตี้ย มีดังนี ้ 

1.1 โรงเรียนวัดโตนดเตี้ยจัดประชุมครูและบุคลากรทางการศึกษาของโรงเรียนวัดโตนดเตี้ยเพ่ือระดม 
ความคิด อันน าไปสู่การก าหนดวัฒนธรรมองค์กรของโรงเรียนวัดโตนดเตี้ย  
   1.2 แต่งตั้ง คณะท างานจัดท าคู่มือและแผนการปฏิบัติงานและด าเนินการตามแผนงานเพ่ือ 
เสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร  
   1.3 ประเมินและสรุปผลการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรของโรงเรียนวัดโตนดเตี้ย  
   1.4 ปรับปรุงและพัฒนาการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรของโรงเรียนวัดโตนดเตี้ย เพ่ือน าไปสู่การ 
ปฏิบัติอย่างมีประสิทธิภาพ ก่อให้เกิดผลดีต่อผู้เรียน ครูและบุคลากรโรงเรียนวัดโตนดเตี้ย ตลอดจนก่อให้เกิด
ผลดีต่อ ราชการและประเทศชาติต่อไป ประโยชน์จากความหลากหลายของความคิด บุคลากรทุกคนมีส่วนร่วม
ในวัฒนธรรมองค์กรอย่าง แท้จริง  
2. เครื่องมือที่น ามาใช้ในการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรเพื่อความยั่งยืน 
   2.1 การมีส่วนร่วม (Participation) : การที่จะน าพาองค์กรไปสู่ความยั่งยืนหรือมีวัฒนธรรม องค์กรที่
เด่นชัดหรือชัดเจนได้นั้น การมีส่วนร่วมในองค์กรของครูและบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียนวัดโตนดเตี้ย 
ล้วนแล้วแต่มีความส าคัญและความจ าเป็นอย่างยิ่ง เพราะหากขาดซึ่งความร่วมมือจากทุกฝ่ายในองค์กรแล้วก็ 
ยากท่ีจะพบเจอกับค าว่าองค์กรแห่งความยั่งยืน การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรของโรงเรียนวัดโตนดเตี้ย  



 2.2 การเปิดใจกว้าง (Openness/Candor) : สิ่งจ าเป็นอีกประการหนึ่งในการเสริมสร้าง วัฒนธรรม
องค์กรให้แข็งแกร่ง นั่นคือการมีครูและบุคลากรที่มีทัศนคติในการเปิดใจกว้าง ยอมรับความ เปลี่ยนแปลง และ
พร้อมจะยอมรับสิ่งใหม่ ๆ หรือสิ่งที่เป็นนโยบายขององค์กร น าไปปฏิบัติอย่างจริงจัง และ  หากมองในมุม
กลับกัน หากองค์กรมีครูและบุคลากรที่ปิดกั้นหรือไม่ยอมรับการเปลี่ยนแปลงใด ๆ เป็น ประชากรส่วนใหญ่ใน
องค์กรก็สามารถท านายได้ว่าองค์กรนั้นยากที่จะเป็นองค์กรแห่งความยั่งยืน เพราะต่าง คนต่างก็จะมีวัฒนธรรม
ที่เป็นของตัวเอง ไม่สามารถบ่งชี้ได้ว่าวัฒนธรรมองค์กรที่แท้จริงคืออะไร ซึ่งจะส่งผลต่อ  ภาพลักษณ์ของ
ผู้รับบริการ หรือบุคคลภายนอกที่มองเข้ามายังองค์กรนั้น ๆ  
   2.3 ความไว้เนื้อเชื่อใจ และการยอมรับ (Trust and Respect) : ปัจจัยที่ส าคัญมากอีกสิ่ง หนึ่ง ใน
การขับเคลื่อนองค์กรสู่ความยั่งยืนหรือมีวัฒนธรรมองค์กรที่เด่นชัด ที่ขาดเสียมิได้ นั่นก็คือ ความไว้เนื้อ  เชื่อใจ
และการยอมรับในตัวบุคลากรในองค์กร หลาย ๆ ครั้งที่ครูและบุคลากรในองค์กรมักจะมีค าถามในใจว่า ท าไม
องค์กรจะต้องว่าจ้างที่ปรึกษาประจ าเข้ามาบริหารงานเกือบทุกหน่วยงาน/ฝ่ายงาน/แผนกในองค์กร ซึ่ง  ท าให้
ครูและบุคลากรในองค์กรอาจคิดไปได้ว่า ผู้บริหารไม่ได้ไว้เนื้อเชื่อใจและยอมรับในความสามารถของครู  และ
บุคลากรทีต่นเองได้สัมภาษณ์เขาหรือเธอเข้ามาร่วมงานกับองค์กรด้วยตนเอง หากเป็นเช่นนี้ครูและ บุคลากรก็
จะไม่ทุ่มเทให้กับการท างาน รวมทั้งอาจส่งผลเสียในระยะยาวต่อผลประกอบการของงานอย่างใหญ่  หลวงได้
ด้วย นอกจากนี้หากผู้บริหารต้องการความคิดเห็นใด ๆ จากครูและบุคลากรก็อาจจะไม่มีครูและ บุคลากรคน
ใดประสงค์ที่จะแสดงความคิดเห็นที่สร้างสรรค์หรือนวัตกรรมใด ๆ ที่จะท าให้องค์กรยั่งยืนได้  
   2.4 ข้อผูกพันหรือพันธะสัญญา (Commitment) : การจะเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรอย่าง ยั่งยืนนั้น 
ครูและบุคลากรทุกคนทุกระดับในองค์กรจะต้องมีข้อผูกพันหรือพันธะสัญญาร่วมกัน ว่าทุกคนจะ มุ่งมั่นไปสู่
เป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ที่องค์กรได้จัดตั้งไว้อย่างต่อเนื่องและไม่ล้มเลิกข้อผูกพันหรือพันธะสัญญา  ดังกล่าว 
ซึ่งอาจเขียนออกมาในรูปของนโยบายขององค์กร แต่สิ่งหนึ่งซึ่งเป็นสิ่งส าคัญในยุคปัจจุบันในการ บริหารองค์กร
อย่างยั่งยืนนั้น สัญญาใจหรือพันธะสัญญาทางใจ ก็เป็นอีกเครื่องมือหนึ่งที่ผู้บริหารหรือนัก บริหารงานบุคคลไม่
ควรมองข้าม เพราะหากผู้บริหารองค์กรสามารถสร้างความรู้สึกท่ีสัมผัสได้ถึงพันธะสัญญา ดังกล่าวให้เกิดข้ึนใน
ใจของครูและบุคลากรทุกคน โอกาสในความส าเร็จของการเป็นองค์กรแห่งความยั่งยืน หรือมีวัฒนธรรมที่หล่อ
หลอมกันเป็นหนึ่งเดียว ความส าเร็จย่อมอยู่ไม่ไกลเกินเอ้ือมถึงอย่างแน่นอน  
   2.5 ปณิธานในการขจัดข้อขัดแย้ง (Conflict Resolution) : ไม่ว่าจะเป็นยุคอดีต ยุคปัจจุบัน หรือยุค
อนาคตก็ตาม ความขัดแย้งในองค์กรหรือในสังคม ก็ยังคงเป็นอุปสรรคประการส าคัญประการหนึ่งใน การ
น าพาองค์กรให้ฝ่าฟันมรสุมลูกนี้ให้ผ่านพ้นเพ่ือไปพบกับความส าเร็จในการเป็นองค์กรที่มีวัฒนธรรมแห่ง ความ
ยั่งยืนได้ ดังนั้นผู้บริหารและครูและบุคลากรทุกคน จะต้องร่วมแรงร่วมใจ และร่วมด้วยช่วยกันที่จะขจัด ปัดเป่า
ความขัดแย้งที่มีอยู่ในทุกหนทุกแห่งในองค์กรให้กลับกลายมาเป็นพลังแห่งความคิดสร้างสรรค์หรือความ  
คิดเห็นต่างแต่ไม่แตกแยกหรือแตกความสามัคคี เพราะไม่มีความส าเร็จใด ๆ ที่ขาดองค์ประกอบของความรัก  
ความปรารถนาดีหรือความสามัคคีของคนในองค์กรหรือในสังคมไปได้  การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรของ
โรงเรียนวัดโตนดเตี้ย  
    2.6 ความเป็นเอกฉันท์หรือฉันทามติ (Consensus) : ปัจจัยข้อนี้เกี่ยวเนื่องกับปัจจัยแห่ง ความ
ขัดแย้ง กล่าวคือ เมื่อผู้บริหารหรือนักบริหารงานบุคคลสามารถขจัดความขัดแย้งหรือเปลี่ยนความขัดแย้ง  ให้
เป็นความคิดที่สร้างสรรค์ให้เกิดขึ้นภายในองค์กรได้แล้วนั้น ความเป็นเอกฉันท์หรือฉันทามติต่าง ๆ ก็จะ 
เกิดขึ้นติดตามมาทันทีทันใด ท าให้การบริหารจัดการภายในองค์กรที่เกี่ยวกับการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร  
เป็นไปอย่างง่ายดายหรือมีข้อโต้แย้งน้อยมาก เพราะครูและบุคลากรส่วนใหญ่ในองค์กรเห็นชอบและพูดเป็น  
เสียงเดียวกนัหรือปฏิบัติในแบบอย่างเดียวกัน หากใครที่ไม่ปฏิบัติตามก็ย่อมกลายจะเป็นแกะด าในองค์กรได้  



   2.7 การตัดสินใจ (Decision Making) : ค าว่าการตัดสินใจ ในความหมายของการเสริมสร้าง 
วัฒนธรรมองค์กรนั้น หมายถึง การที่ผู้บริหารกล้าที่จะบอกกับครูและบุคลากรทุก ๆ คน หรือกล้ าที่จะแสดง 
พฤติกรรมต้นแบบ (Role Model) ให้กับครูและบุคลากรได้เห็นเป็นตัวอย่างได้ มิใช่เพียงติดประกาศ หรือ 
แถลงเป็นนโยบายเท่านั้น รวมไปถึงการกล้าที่จะตัดสินใจ พิจารณาบริหารจัดการกับครูและบุคลากรซึ่งไม่  
ปฏิบัติตนให้เหมาะสมกับวัฒนธรรมองค์กรที่ทุกคนได้มุ่งมั่นทุ่มเทในการแสดงพฤติกรรมให้สอดคล้องกับ  
วัฒนธรรมขององค์กร  
   2.8 การรวมพลัง (Synergy) : ไม่ว่าจะเป็นการสร้างหอไอเฟลหรือก าแพงเมืองจีนหรือการ เสริมสร้าง
ความเป็นประชาธิปไตย ต่างก็มีสิ่งหนึ่งที่เหมือนกัน นั่นก็คือ การรวมพลังของทุกคน เพราะ แม้กระทั่งมดตัว
เล็ก ๆ หากรวมพลังกันหรือผนึกพลังกันหลาย ๆ ตัว ก็สามารถที่จะยกอาหารชิ้นใหญ่ ๆ กลับไปยังรังของมันได้  

2.9 จุดมุ่ งหมายและวัตถุประสงค์  (Goal and Objective) : องค์กรใดที่มีจุดมุ่ งหมายและ 
วัตถุประสงค์ที่ชัดเจน ในการก าหนดแนวทางหรือทิศทางในการบริหารองค์กร ก็ย่อมจะท าความฝันหรือ  
วิสัยทัศน์ (Vision) ของตน ประสบความส าเร็จได้ดั่งใจมุ่งมั่นทุกประการ การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรก็  
เช่นกัน ต้องมีการก าหนดจุดมุ่งหมายและวัตถุประสงค์ที่ชัดเจน ซึ่งรวมไปถึงการสื่อสารและกิจกรรมที่ต่อเนื่อง 
ภายในองค์กร เพราะมิฉะนั้นแล้ว ก็จะเสมือนกับ การเดินป่าที่ไม่มีเข็มทิศ ย่อมหาทางออกหรือหลุดพ้นจากภัย 
อันตรายหรืออุปสรรคที่เกิดขึ้นในป่าไปได้  

2.10 การเปลี่ยนแปลงและการพัฒนา (Change and Development) : หากเปรียบเทียบ กับค า
พระที่ว่า “อนิจจัง ทุกขัง อนัตตา” แล้ว มีความคล้ายคลึงกันตรงที่ว่า ชีวิตทุกชีวิตย่อมจะต้องมีการเกิด  แก่ 
เจ็บและตาย ฉันใดฉันนั้น องค์กรก็ย่อมที่จะต้องมีการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาต่อไปตามกาลเวลาที่  
เปลี่ยนแปลงไป ตามยุคเศรษฐกิจที่เปลี่ยนแปลงไป เพราะฉะนั้น ผู้บริหารที่ต้องการจะเสริมสร้างวัฒนธรรม 
องค์กรก็จะต้องปรับเปลี่ยนรูปแบบและพัฒนาการบริหารงานภายในองค์กรและการบริหารคนองค์กรให้มี  
องค์ประกอบครบทั้ง 9 ประการดังที่ได้กล่าวมาข้างต้นนี้ จึงจะถือได้ว่าได้ด าเนินงานมาในแนวทางที่ถูกต้อง  
และเหมาะสมกับค าว่า องค์กรแห่งความยั่งยืน (Sustainable Organization) 


