


 

ค ำน ำ 

  คู่มือการขับเคล่ือนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของสถานศึกษา
ออนไลน์ฉบับนี้ จัดท าขึ้นเพื่อให้สถานศึกษาใช้ในการศึกษารายละเอียดและเตรียมความพร้อมส าหรับการ 
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของสถานศึกษาออนไลน์ ประกอบด้วย เนื้อหาท่ี
เกี่ยวข้อง กับการประเมิน ITA ข้อมูลพื้นฐานของการประเมิน ระเบียบวิธีในการประเมิน หลักเกณฑ์การ
ประเมินผล ประเด็นในการประเมิน และวิธีการประเมินผ่านระบบ ITA Online ท้ังนี้ เพื่อให้การประเมิน
บรรลุผลตามวัตถุประสงค์และเป็นไปตามกรอบระยะเวลาท่ีก าหนด  
 ส านักงานเขตพื้น ท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี  เขต 1 ขอขอบคุณ ส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ    
ท่ีได้พัฒนาเครื่องมือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ซึ่งถือ
เป็นจุดเริ่มต้นในการรณรงค์และเสริมสร้างวัฒนธรรมขององค์กร จนน าไปสู่ การขยายผลเพื่อพัฒนาและ
ยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในสถานศึกษา ในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
จนประสบผลส าเร็จ  
 หวังเป็นอย่างยิ่งว่า คู่มือการขับเคล่ือนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของสถานศึกษา ออนไลน์ ฉบับนี้  จะเป็นประโยชน์และสามารถสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับ    
แนวทางการประเมิน และกรอบการประเมินท่ีเป็นมาตรฐานในทิศทางเดียวกัน เพื่อยกระดับคุณธรรมและ
ความโปร่งใส และภาพลักษณ์ในการด าเนินงานของหน่วยงาน มีการด าเนินงานท่ีมุ่งให้เกิดประโยชน์ต่อ
ประชาชนและส่วนรวมเป็นส าคัญ และลดโอกาสท่ีจะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบในหน่วยงาน ส่งผล
ให้หน่วยงานสามารถบรรลุตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว้ ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นท่ี 21 
การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561 – 2580) ต่อไป 
 
 

                             ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 
                           ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน 

  



 

สำรบัญ 

ค ำน ำ   ก 
สำรบัญ   ข 
ความเป็นมา.....................................................................................................................................  2 
แนวทางการประเมิน.......................................................................................................................  3 
หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง.......................................................................................................................  5  
ตัวชี้วัดการประเมิน ITA Online…………………………………………………………………………………………  6 
รายละเอียดตัวชี้วัดของแบบวัด IIT………………………………………………………………………………………  6 
รายละเอียดตัวชี้วัดของแบบวัด EIT…………………………………………………………………………………….  14 
รายละเอียดตัวชี้วัดของแบบวัด OIT…………………………………………………………………………………….  18 
เครื่องมือท่ีใช้ในการประเมิน ………………………………………………………………………………………… 31 
การประมวลผลคะแนน ……………………………………………………………………………………………………..  32 
ผลการประเมินตามเป้าหมาย ……………………………………………………………………………………………..  33 
ตัวอย่างการแสดงผลการประเมิน ITA Online ...............................................................................  34 
  



 

 
คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 

ของสถานศึกษาออนไลน์ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 

1 
 

Integrity and Transparency Assessment Manual 2022 

ปฏิทินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของสถานศึกษาออนไลน์  
(Integrity and Transparency Assessment Online : ITA Online)  

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 

----------------- 
 

กรอบระยะเวลา ขั้นตอนการประเมิน 
มิถุนายน 2565 - ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษารับฟังการช้ีแจงแนวทางการประเมิน  ITA 

Online ของสถานศึกษา  
- ส ารวจความพร้อมเว็บไซต์ของสถานศึกษา 
- ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาแจ้งคู่มือการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการด าเนินงานของสถานศึกษาออนไลน์ ปีงบประมาณ พ.ศ. 
2565 ให้กับสถานศึกษาทราบ 

กรกฎาคม 2565 ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประชุมช้ีแจงแนวทางการประเมิน ITA 
Online ของสถานศึกษาในสังกัด 

กรกฎาคม – สิงหาคม 2565 สถานศึกษาด าเนินการเปิดเผยข้อมูลผ่านทางเว็บไซต์ของสถานศึกษาตาม
เกณฑ์ท่ีก าหนด 
 

สิงหาคม 2565 - ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาส่งช่องทางการตอบแบบวัดการรับรู้ของผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) ให้สถานศึกษา 
- สถานศึกษาเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ช่องทางการตอบแบบวัดการรับรู้ของ
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน  (IIT) 

สิงหาคม 2565   - ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาส่งช่องทางการตอบแบบวัดการรับรู้ของผู้
มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) ให้สถานศึกษา 
- สถานศึกษาเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ช่องทางการตอบแบบวัดการรับรู้ของ
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 

กันยายน 2565 สถานศึกษาด าเนินการตอบแบบส ารวจ   (OIT) 
 

กันยายน 2565 การตรวจให้คะแนนและข้อเสนอแนะ ประมวลผลการประเมิน 
- ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาตรวจและให้คะแนนแบบ OIT ประมวลผล
คะแนน วิเคราะห์ผลและให้ข้อเสนอแนะ 
 

ตุลาคม 2565 -ประกาศผลคะแนน ITA Online พร้อมมอบรางวลั 
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ความเป็นมาการประเมิน ITA Online 

 ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ส านักงานป.ป.ช.) ได้
พัฒนา เ ครื่ อ ง มื อ ก า รประ เมิ น เ ชิ ง บว ก เพื่ อ เป็ น ม าตรก ารป้ อ ง กั น ก าร ทุจ ริ ต  แ ละ เป็ น กล ไ ก 
ในการสร้างความตระหนักให้หน่วยงานภาครัฐมีการด าเนินงานอย่างโปร่งใสและมีคุณธรรม โดยใช้ช่ือว่า“การ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and Transparency 
Assessment: ITA)” เป็นกลยุทธ์ท่ีส าคัญของยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต 
ระยะท่ี 3 (พ.ศ. 2560 – 2564) ซึ่งถือเป็นการยกระดับให้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ให้เป็น “มาตรการป้องกันการทุจริตเชิงรุก” ท่ีหน่วยงานภาครัฐท่ัวประเทศ
จะต้องด าเนินการ โดยมุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐท่ีเข้ารับการประเมิน ได้รับทราบผลการประเมินและแนวทาง
ในการพัฒนาและยกระดับหน่วยงานในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานได้อย่างเหมาะสมและท่ีผ่าน
มาพบว่า หลายหน่วยงานน าการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐไปเป็น
กรอบในการพัฒนาและยกระดับการบริหารการจัดการให้เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาลเกิดการปรับปรุง
ประสิทธิภาพในการให้บริการและการอ านวยความสะดวกต่อประชาชน ให้เข้าถึงการบริการสาธารณะด้วย
ความเป็นธรรมผ่านการปฏิบัติงานอย่างมีมาตรฐาน มีการประกาศขั้นตอนและระยะเวลาในการให้บริการอย่าง
ชัดเจน นอกจากนี้ ในด้านบริหารจัดการในหน่วยงาน ก็ยังพบว่าหน่วยงานให้ความส าคัญกับการป้องกันใน
ประเด็นท่ีอาจเป็นความเส่ียงหรือเป็นช่องทางท่ีอาจจะก่อให้เกิดการทุจริต การรับสินบนหรือก่อให้เกิด
ผลประโยชน์ทับซ้อน และสามารถยับยั้งการทุจริตหรือผลประโยชน์ทับซ้อนท่ีอาจเกิดขึ้นได้อย่างเท่าทัสถาน
การณ์ ซึ่งเมื่อหน่วยงานภาครัฐท่ัวประเทศมีการป้องกันการทุจริตเชิงรุกในลักษณะดังกล่าว ก็จะท าให้การทุจริต
ในภาพรวมของประเทศลดลงได้ในท่ีสุด ตลอดจนยังผลักดันให้เกิดทิศทางการพัฒนาและปรับปรุงการท างาน
ภายในหน่วยงานในภาพรวมของประเทศให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นอีกด้วย 

 การด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
( Integrity and Transparency Assessment:  ITA) ท่ี ผ่ านมา ถื อว่ าประสบความส า เร็ จ 
เป็นอย่างยิ่ง โดยได้รับความร่วมมือจากหน่วยงานภาครัฐท่ีเข้าร่วมเป็นอย่างดี และได้รับเสียงสะท้อนว่าการ
ประเมิน คุณธรรมและความโปร่ ง ใสในการด า เนินงานของหน่วยงานภาครัฐนั้น  เป็น เครื่ องมื อ  
ท่ีช่วยให้หน่วยงานท่ีรับการประเมินได้มีการตรวจสอบและสอบทานตนเอง มีการปรับปรุงการด าเนินงานให้
เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาลในส่วนท่ียังขาดตกบกพร่อง มีการพัฒนาระบบงานให้เกิดความโปร่งใส มีการ
ปรับปรุงการบริหารงานและการปฏิบัติงานอย่างเป็นธรรมท้ังต่อบุคลากรในหน่วยงานและต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ของหน่วยงานได้เป็นอย่างดี 
 ปัจจุบันการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ได้ถูก
ก าหนดเป็นตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายของแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นท่ี 21 การต่อต้านการทุจริต
และประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561 – 2580) โดยในระยะแรก(พ.ศ. 2561 – 2565) ก าหนดค่าเป้าหมายให้
หน่วยงานภาครัฐท่ีมีผลการประเมินผ่านเกณฑ์ (85 คะแนนขึ้นไป) ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน นอกจากจะเป็นหน่วยงานระดับกรม 
ท่ีรับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานจากส านักงาน ป.ป.ช. แล้ว ยังเป็นหน่วยงานท่ีน า
เครื่องมือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  (Integrity and 
Transparency Assessment: ITA) ไปขยายผลเพื่อพัฒนาและยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของ
หน่วยงานในสังกัด โดยการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
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จ านวน 225 เขต อย่างต่อเนื่อง และในปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 ได้พัฒนานวัตกรรมการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาในรูปแบบออนไลน์ โดยมีแนวคิดการพัฒนา
นวัตกรรมการประเมินด้วยระบบ ITA Online เพื่อความสะดวกในการจัดเก็บข้อมูล รวดเร็วในการวิเคราะห์ 
และประมวลผล โปร่งใสตรวจสอบได้ ด้วยระบบเวลาจริ ง (Real-time system) และการประเมิน 
มีประสิทธิภาพ ลดภาระงานด้านเอกสาร (Paperless) ของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาท่ีรับการประเมินโดย
ปรับปรุงระบบการเก็บข้อมูลให้เป็นแบบออนไลน์เต็มรูปแบบ  
 ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 ส านักงาน ป.ป.ช. ได้พัฒนาเกณฑ์การประเมินให้เกิดการ
สนับสนุนต่อการยกระดับค่าคะแนนดัชนีการรับรู้การทุจริตของประเทศไทยได้อย่างเป็นรูปธรรม โดยได้
สังเคราะห์ผลการวิจัยเรื่องแนวทางการปรับปรุงและแนวการพัฒนาเครื่องมือการประเมิน คุณธรรมและความ
โปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ เพื่อน าไปสู่การยกระดับคะแนนดัชนีการรับรู้การทุจริต 
(Corruption Perceptions Index: CPI) ของประเทศไทยให้สูงขึ้น และพัฒนาเกณฑ์การประเมินให้สามารถ
ป้องกันการทุจริตเชิงรุกได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมท้ังมีการบูรณาการเครื่องมือส่งเสริมด้านคุณธรรมและความ
โปร่งใสจากหน่วยงานอื่นท่ีเกี่ยวข้อง เพื่อให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน ลดความซ้ าซ้อนของการด าเนินการ และ
มุ่งเน้นการร่วมด าเนินการขับเคล่ือนด้านธรรมาภิบาลในภาพรวมของประเทศ ส่งผลให้หน่วยงานราชการท่ีได้รับ
การประเมิน ได้ประโยชน์จากการประเมิน และน าผลการประเมินไปปรับปรุงและพัฒนาประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงาน และได้รับประโยชน์ในมุมของการส่ือสารภาพลักษณ์องค์กร โดยเฉพาะการแสดงให้สังคม 
และสาธารณชนรับรู้ ว่ าหน่วยงานให้ความส าคัญกับการเปิดเผยข้อมูลและการป้องกันการทุจริต 
ในหน่วยงานอย่างไร และการด าเนินการดังกล่าว ไม่เป็นต้นทุนหรือภาระของหน่วยงานมากเกินไป รวมท้ังต้อง
ไม่เป็นภาระกับบุคคลท่ีเข้าร่วมกระบวนการประเมินด้วย 
 

แนวทางการประเมิน ITA Online  
 ส าหรับเกณฑ์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของสถานศึกษา
ออนไลน์ ยังคงใช้กรอบแนวทางการประเมินเช่นเดียวกับปีงบประมาณท่ีผ่านมา เพื่อให้สถานศึกษาท่ีเข้ารับการ
ประเมิน  ได้ทราบผลการประเมินตลอดจนข้อเสนอแนะท่ีจะน าไปสู่การปรับปรุงพัฒนาคุณธรรมและความ
โปร่งใสของหน่วยงานอย่างเช่ือมโยงและต่อเนื่อง โดยมีการเก็บข้อมูลจาก 3 ส่วน ดังนี้ 

  ส่วนท่ี 1  การเก็บข้อมูลจากบุคลากรในสถานศึกษา ( Internal Integrity and 
Transparency Assessment : IIT) โดยเปิดโอกาสให้บุคลากรทุกระดับท่ีปฏิบัติงานมาได้มีโอกาสสะท้อนและ
แสดงความคิดเห็นต่อคุณธรรมและความโปร่งใสของสถานศึกษาตนเอง โดยสอบถามการรับรู้และความคิดเห็น
ใน 5 ตัวชี้วัด ได้แก่ 

  ตัวชี้วัดท่ี  1  การปฏิบัติหน้าท่ี 
  ตัวชี้วัดท่ี  2  การใช้งบประมาณ 
  ตัวชี้วัดท่ี  3  การใช้อ านาจ 
  ตัวชี้วัดท่ี  4  การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
  ตัวชี้วัดท่ี  5  การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
  ส่วนท่ี  2  การเก็บข้อมูลจากผู้รับบริการหรือผู้ติดต่อสถานศึกษา (External Integrity and 

Transparency Assessment :  EIT)  โดยเปิดโอกาสให้ ผู้รับบริการหรือ ผู้ ติดต่อสถานศึกษา 
ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อการด าเนินงานของสถานศึกษา โดยสอบถามการรับรู้และความ
คิดเห็นใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ 
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  ตัวชี้วัดท่ี  6  คุณภาพการด าเนินงาน 
  ตัวชี้วัดท่ี  7  ประสิทธิภาพการส่ือสาร 
  ตัวชี้วัดท่ี  8  การปรับปรุงระบบการท างาน 
  ส่วนท่ี  3  การเปิดเผยข้อมูลทางเว็บไซต์ของสถานศึกษา (Open Data Integrity and 

Transparency Assessment : OIT) เป็นการตรวจสอบระดับการเปิดเผยข้อมูลของสถานศึกษา ท่ีเผยแพร่ไว้
ทางหน้าเว็บไซต์หลักของสถานศึกษา โดยมีคณะท่ีปรึกษาการประเมินเป็นผู้ตรวจสอบข้อมูลและให้คะแนน 
พร้อมข้อเสนอแนะตามหลักเกณฑ์การประเมินท่ีก าหนดแบ่งออกเป็น 2 ตัวชี้วัด  ได้แก่ 

  ตัวชี้วัดท่ี  9  การเปิดเผยข้อมูล 
ตัวชี้วัดย่อยท่ี  9.1  ข้อมูลพื้นฐาน 
ตัวชี้วัดย่อยท่ี  9.2  การบริหารงาน 
ตัวชี้วัดย่อยท่ี  9.3  การบริหารเงินงบประมาณ 
ตัวชี้วัดย่อยท่ี  9.4  การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ตัวชี้วัดย่อยท่ี  9.5  การส่งเสริมความโปร่งใส 

  ตัวชี้วัดท่ี  10  การป้องกันการทุจริต 
   ตัวชี้วัดย่อยท่ี  10.1  การด าเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต 
   ตัวชี้วัดย่อยท่ี  10.2  มาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต 
 แต่เนื่องจากด้วยมีการแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) ระลอกใหม่ขึ้นอย่าง
ต่อเนื่อง ท้ังในเขตพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร ปริมณฑล และทุกจังหวัดท่ัวประเทศ เป็นผลให้มีผู้ติดเช้ือเพิ่มขึ้น
จ านวนมาก ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน จึงก าหนดมาตรการป้องกันและควบคุมสถานการณ์
การแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 รวมท้ังการปรับลดเวลาและวันท างานของบุคลากรในสังกัด 
เพื่อป้องกัน ควบคุมและจ ากัดการแพร่ระบาดตามมาตรการของศูนย์บริหารสถานการณ์การแพร่ระบาดของ
โรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) โดยให้บุคลากรและหน่วยงานในสังกัดจัดบุคลากรหมุนเวียนมา
ปฏิบัติงาน ณ สถานท่ีท างานมอบหมายงานให้บุคลากรในสังกัดปฏิบัติงาน ณ ท่ีพักอาศัย  เล่ือนการจัดประชุม 
การฝึกอบรม หรือการสัมมนาต่าง ๆ ออกไป  งดการจัดการเรียนการสอนและกิจกรรมใดๆ ท่ีต้องมี การ
รวมกลุ่ม และปฏิบัติตามมาตรการเว้นระยะห่างทางสังคม (Social Distancing) อย่างเคร่งครัด การประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของสถานศึกษาออนไลน์ จึงต้องมีการปรับแผนการด าเนินกิจกรรม
ให้สอดรับการสถานการณ์  เพื่อสนองตอบมาตรการส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานดังกล่าว
ข้างต้น  โดยปรับรูปแบบจากการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของสถานศึกษาออนไลน์ 
(ITA Online) เปล่ียนไป 
  - การเผยแพร่ประชาสัมพันธ์องค์ความรู้เกี่ยวกับการประเมิน ITA  ให้กับสถานศึกษาเพื่อ
เตรียมรับการประเมิน ITA Online 
  - การ ส่ง เสริ มและสนับสนุน  ให้ สถาน ศึกษามี การ เผยแพร่ ข้อมู ล ท่ี เป็นปั จ จุบัน 
บนเว็บไซต์ของสถานศึกษาเพื่อเปิดเผยข้อมูลและการด าเนินการต่างๆ ของสถานศึกษาท่ีสอดคล้องกับแบบวัด
การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) ให้
สาธารณชนได้รับทราบ 
  - การปรับปรุงและพัฒนาระบบการประเมิน ITA Online ระดับสถานศึกษา 
  จากสถานการณ์การแพร่ ระบาดของโควิด -19 ดัง ท่ีก ล่าวมาข้างต้น  ส่งผลต่อ 
การก าหนดกลไกและกระบวนการในการขับเคล่ือนแนวทางการประเมิน ITA Online ในปีนี้ 
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โดยส านั ก ง านคณะกรรมการการ ศึกษาขั้ นพื้ น ฐาน  ไ ด้ออกแบบระบบเพื่ อ ให้ สามารถรองรั บ 
การประเมินสถานศึกษา ท้ังนี้เพื่อประโยชน์ในการน าผลท่ีได้จากการประเมิน ITA Online มาใช้เป็นฐานข้อมูล
ในการพัฒนาหน่วยงานในอนาคต 
 

หน่วยงานที่เก่ียวข้องในการประเมิน ITA Online  
 ในการขับเคล่ือนการประเมิน ITA Online จ าเป็นท่ีจะต้องมีหลายหน่วยงานร่วมกันขับเคล่ือน
การประเมิน ITA Online ให้สามารถด าเนินการได้อย่างเรียบร้อยและเป็นไปตามกรอบระยะเวลาท่ีก าหนด 
ประกอบด้วย 
  ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน เป็นหน่วยศูนย์กลางในการด าเนินการ
ประเมินในภาพรวม โดยมีหน้าท่ีก าหนดกลไกและกระบวนการในการขับเคล่ือนการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาออนไลน์รวมไปถึงหลักการและหลักเกณฑ์ต่างๆ ใน
การประเมิน การก ากับติดตามการประเมินและการด าเนินการต่อผลการประเมินเพื่อน าเสนอต่อ ส านักงาน 
ป.ป.ช. 
 ส านักงาน ป.ป.ช.  มีบทบาทในการร่ วมก าหนดแนวทางและร่ วมก ากับติดตาม 
การประเมิน รวมไปถึงการประสานงานในระหว่างกระบวนการต่างๆในการประเมิน 
  ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา เป็นหน่วยย่อยในการด าเนินการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการด าเนินงานของสถานศึกษาออนไลน์  โดยมีหน้าท่ีก าหนดกลไกและกระบวนการในขับเคล่ือนการ
ประเมินสถานศึกษาในสังกัด 
 สถานศึกษา  เป็นกลุ่มเป้าหมายท่ีรับการประเมิน  โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ก าหนดให้โรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล จ านวน 8,224 แห่ง 
และ โรงเรียนคุณภาพ 349 แห่ง (ประกอบด้วย โรงเรียนคุณภาพ ระดับประถมศึกษา จ านวน 183 แห่ง  
โรงเรียนคุณภาพ ระดับมัธยมศึกษา จ านวน 77 แห่ง และโรงเรียน Stand Alone จ านวน 89 โรงเรียน ) เข้า
รับการประเมิน   

ส าหรับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของสถานศึกษาออนไลน์ ถือ
เป็นการขยายผลการน าเครื่องมือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส มาใช้ในการประเมินสถานศึกษา ใน
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานรูปแบบออนไลน์ต่อเนื่องจากการประเมินในปีท่ีผ่านมา โดย
การประเมินผ่านระบบ ITA Online ซึ่งได้ด าเนินการพัฒนาและออกแบบระบบการประเมินในครั้งนี้ให้ง่ายต่อ
การใช้งานลดความยุ่งยาก ซับซ้อนในการน าเข้าข้อมูล และค านึงถึงความสะดวกในการตอบค าถามแบบส ารวจ
ของผู้ท่ีเกี่ยวข้อง 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของสถานศึกษาออนไลน์  
จะท าให้หน่วยงานเกิดความตระหนัก และน ากรอบการประเมินท่ีก าหนดไปด าเนินการจัดท ามาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใส พัฒนาระบบงาน ออกแบบกลไกปรับปรุงแก้ไข ขั้นตอน วิธีการปฏิบัติงานต่าง ๆ ท่ี
เกี่ยวข้อง รวมถึงเปิดเผยข้อมูลหรือข่าวสารสาธารณะในครอบครองได้อย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ผลการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของสถานศึกษาออนไลน์ จะเป็นข้อมูลพื้นฐานส าคัญท่ีจะ
น าไปสู่การปรับปรุงหน่วยงานและการวางแผนในการป้องกันการทุจริตท้ังระดับนโยบายและระดับปฏิบัติการใน
อนาคตอีกด้วย 
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 ตัวชี้วัดการประเมิน ITA Online 
 เกณฑ์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของสถานศึกษาออนไลน์ 
จ าแนกออกเป็น 10 ตัวชี้วัด ได้แก่ 
 1) การปฏิบัติหน้าท่ี 
 2) การใช้งบประมาณ 
 3) การใช้อ านาจ 
 4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
 5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
 6) คุณภาพการด าเนินงาน 
 7) ประสิทธิภาพการส่ือสาร 
 8) การปรับปรุงระบบการท างาน 
 9) การเปิดเผยข้อมูล 
 10) การป้องกันการทุจริต 
 

รายละเอียดตัวชี้วัดของแบบวัด IIT 
  แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment: IIT) ใช้เก็บรวบรวมข้อมูลในตัวชี้วัดที่ 1 – ตัวชี้วัดที่ 5 ประกอบด้วย 
 ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่    

 เป็น ตัว ช้ีวัด ท่ีมี วั ตถุประสง ค์เพื่อประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงาน 
ต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรอื่นในหน่วยงานของตนเอง ในประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับ การปฏิบัติงานโดยยึดหลัก
ตามมาตรฐาน มีความโปร่งใส ปฏิบัติงานหรือด าเนินการตามขั้นตอนและระยะเวลาท่ีก าหนดไว้อย่างเคร่งครัด 
และจะต้องเป็นไปอย่างเท่าเทียมกัน ไม่ว่าจะเป็นผู้มาติดต่อท่ัวไปหรือผู้มาติดต่อท่ีรู้จักกันเป็นการส่วนตัวรวมไปถึง
การปฏิบัติงานอย่างมุ่งมั่น เต็มความสามารถ และความรับผิดชอบต่องานในหน้าท่ีท่ีรับผิดชอบซึ่งล้วนถือเป็น
ลักษณะการปฏิบัติหน้าท่ีในฐานะเจ้าหน้าท่ีของรัฐอย่างมีคุณธรรม นอกจากนี้ ยังประเมินการรับรู้ในประเด็นท่ี
เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการเรียกรับเงิน ทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่น ๆ ของบุคลากรอื่นในหน่วยงานท้ังในกรณีท่ี
แลกกับการปฏิบัติหน้าท่ี และในกรณีช่วงเทศกาลหรือวาระส าคัญต่าง ๆ ตามขนบธรรมเนียม ประเพณี หรือ
แม้แต่กรณีการให้เงิน ทรัพย์สิน หรือประโยชน์อื่น ๆ ต่อบุคคลภายนอกซึ่งถือเป็นความเส่ียงท่ีอาจจะก่อให้เกิด 
การรับสินบนได้ในอนาคต 
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ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหน้าท่ี ประกอบด้วยข้อค าถามจ านวน 6 ข้อ ดังนี้ 
 

 ประเด็นการประเมิน ระดับ 
i1 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน ปฏิบัติงาน/ให้บริการ
แก่ผู้มาติดต่อ ตามประเด็นดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 

น้อยที่สุด
หรือไม่มีเลย 

น้อย มาก มากที่สุด 

 เป็นไปตามข้ันตอนท่ีก าหนด     
 เป็นไปตามระยะเวลาท่ีก าหนด     

 

ประเด็นการประเมิน 
ระดับ 

น้อยที่สุด
หรือไม่มีเลย 

น้อย มาก มากที่สุด 

i2 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน ปฏิบัติงาน/
ให้บริการแก่ผู้มาติดต่อท่ัว ๆ ไป กับผู้มาติดต่อท่ีรู้จัก
เป็นการส่วนตัวอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 

    

 
ประเด็นการประเมิน ระดับ 

i3 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีพฤติกรรมในการ
ปฏิบัติงาน ตามประเด็นดังต่อไปนี้ อย่างไร 

น้อยที่สุด
หรือไม่มีเลย 

น้อย มาก มากที่สุด 

 มุ่งผลส าเร็จของงาน     
 ให้ความส าคัญกับงานมากกว่าธุระส่วนตัว     
 พร้อมรับผิดชอบ หากความผิดพลาดเกิดจากตนเอง     

 
ประเด็นการประเมิน ระดับ 

i4 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเรียกรับส่ิงดังต่อไปนี้ จากผู้มาติดต่อ เพื่อ
แลกกับการปฏิบัติงาน การอนุมัติ อนุญาต หรือให้บริการ หรือไม่ 

มี ไม่มี 

 เงิน   
 ทรัพย์สิน   
 ประโยชน์อื่น ๆ ท่ีอาจค านวณเป็นเงินได้ เช่น การลดราคา การรับความบันเทิง 
เป็นต้น 

  

หมายเหตุ: เป็นการเรียกรับท่ีนอกเหนือจากท่ีกฎหมายก าหนดให้รับได้ เช่น ค่าธรรมเนียม ค่าบริการ ค่าปรับ 
เป็นต้น 
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ประเด็นการประเมิน ระดับ 

i5 นอกเหนือจากการรับจากญาติหรือจากบุคคล ท่ีให้กันในโอกาสต่าง ๆ โดยปกติ
ตามขนบธรรมเนียม ประเพณี หรือวัฒนธรรม หรือให้กันตามมารยาทท่ีปฏิบัติกันใน
สังคมแล้ว บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการรับส่ิงดังต่อไปนี้ หรือไม่ 

มี ไม่มี 

 เงิน   
 ทรัพย์สิน   
 ประโยชน์อื่น ๆ ท่ีอาจค านวณเป็นเงินได้ เช่น การลดราคา การรับความบันเทิง 
เป็นต้น 

  

 
 

ประเด็นการประเมิน ระดับ 
i6 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการให้ส่ิงดังต่อไปนี้ แก่บุคคลภายนอกหรือ
ภาคเอกชน เพื่อสร้างความสัมพันธ์ท่ีดีและคาดหวังให้มีการตอบแทนในอนาคต 
หรือไม่ 

มี ไม่มี 

 เงิน   
 ทรัพย์สิน   
 ประโยชน์อื่น ๆ เช่น การยกเว้นค่าบริการ การอ านวยความสะดวกเป็นกรณี
พิเศษ เป็นต้น 

  

 
 ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 

 เป็นตัว ช้ีวัด ท่ีมี วั ตถุประสง ค์เพื่ อประเมินการรับรู้ของบุคลากร ภายในหน่วยงาน 
ต่อการด าเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงานของตนเอง ในประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับการใช้จ่ายเงิน งบประมาณ นับต้ังแต่
การจัดท าแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีและเผยแพร่อย่างโปร่งใส ไปจนถึงลักษณะการใช้จ่าย
งบประมาณของหน่วยงานอย่างคุ้มค่า เป็นไปตามวัตถุประสงค์ และไม่เอื้อประโยชน์แก่ตนเองหรือพวกพ้อง 
การเบิกจ่ายเงินของบุคลากรภายในในเรื่องต่าง ๆ เช่น ค่าท างานล่วงเวลาค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ 
ตลอดจนกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างและการตรวจรับพัสดุด้วย นอกจากนี้ ยังให้ความส าคัญกับการเปิดโอกาสให้
บุคลากรภายในมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานตนเองได้ 
 

ตัวชี้วัดท่ี 2 การใช้งบประมาณ  ประกอบด้วยข้อค าถามจ านวน 6 ข้อ ดังนี้ 
 

ประเด็นการประเมิน 
ระดับ 

น้อยที่สุด
หรือไม่มีเลย 

น้อย มาก มากที่สุด 

i7 ท่านรู้เกี่ยวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี 
ของหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 
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ประเด็นการประเมิน ระดับ 
i8 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณ โดยค านึงถึง
ประเด็นดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 

น้อยที่สุด 
หรือไม่มีเลย 

น้อย มาก มากที่สุด 

 คุ้มค่า     
 ไม่บิดเบือนวัตถุประสงค์ของงบประมาณท่ีต้ังไว้     

 

ประเด็นการประเมิน 
ระดับ 

น้อยที่สุด
หรือไม่มีเลย 

น้อย มาก มากที่สุด 

i9 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเพื่อประโยชน์
ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 

    

 

ประเด็นการประเมิน 
ระดับ 

น้อยที่สุด
หรือไม่มีเลย 

น้อย มาก มากที่สุด 

i10 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเบิกจ่ายเงินท่ี
เป็นเท็จ เช่น ค่าท างานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์  ค่า
เดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

    

 
ประเด็นการประเมิน ระดับ 

i11 หน่วยงานของท่าน มีการจัดซื้อจัดจ้าง/การจัดหา
พัสดุ และการตรวจรับพัสดุในลักษณะดังต่อไปนี้ มาก
น้อยเพียงใด 

น้อยที่สุด
หรือไม่มีเลย 

น้อย มาก มากที่สุด 

 โปร่งใส ตรวจสอบได้     
 เอื้อประโยชน์ให้ผู้ประกอบการรายใดรายหนึ่ง     

   
ประเด็นการประเมิน ระดับ 

i12 หน่วยงานของท่าน เปิดโอกาสให้ท่าน มีส่วนร่วม
ในการตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณ ตามประเด็น
ดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 

น้อยที่สุด
หรือไม่มีเลย 

น้อย มาก มากที่สุด 

 สอบถาม     
 ทักท้วง     
 ร้องเรียน     
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ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ 

 เป็นตัวช้ีวัดท่ีมีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายใน หน่วยงานต่อการ 
ใช้อ านาจของผู้บังคับบัญชาของตนเอง ในประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับการมอบหมายงาน การประเมินผล 
การปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพื่อให้สิทธิประโยชน์ต่าง ๆ ซึ่งจะต้องเป็นไปอย่างเป็นธรรม และไม่เลือก
ปฏิบัติ รวมไปถึงการใช้อ านาจส่ังการให้ผู้ใต้บังคับบัญชาท าในธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชาหรือท าในส่ิงท่ีไม่
ถูกต้อง นอกจากนี้  ยังประเมินเกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคลท่ีอาจเกิดการแทรกแซงจากผู้มีอ านาจ การ
ซื้อขายต าแหน่ง หรือการเอื้อผลประโยชน์ให้กลุ่มหรือพวกพ้อง 

ตัวชี้วัดท่ี 3 การใช้อ านาจ  ประกอบด้วยข้อค าถามจ านวน 6 ข้อ ดังนี้ 
 

 ประเด็นการประเมิน 
ระดับ 

น้อยที่สุด
หรือไม่มีเลย 

น้อย มาก มากที่สุด 

i13 ท่านได้รับมอบหมายงานตามต าแหน่งหน้าท่ี 
จากผู้บังคับบัญชาอย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 

    

หมายเหตุ: การมอบหมาย หมายถึง การมอบหมายงานตามต าแหน่งหน้าท่ี 
 

ประเด็นการประเมิน 
ระดับ 

น้อยที่สุด
หรือไม่มีเลย 

น้อย มาก มากที่สุด 

i14  ท่านได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงาน  
จากผู้บังคับบัญชาอย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 

    

 

ประเด็นการประเมิน 
ระดับ 

น้อยที่สุด
หรือไม่มีเลย 

น้อย มาก มากที่สุด 

i15 ผู้บังคับบัญชาของท่าน มีการคัดเลือกผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการให้ทุนการศึกษา 
อย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 

    

 

ประเด็นการประเมิน 
ระดับ 

น้อยที่สุด
หรือไม่มีเลย 

น้อย มาก มากที่สุด 

i16 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาส่ังการให้ท าธุระส่วนตัว
ของผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด 
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ประเด็นการประเมิน 
ระดับ 

น้อยที่สุด
หรือไม่มีเลย 

น้อย มาก มากที่สุด 

i17 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาส่ังการให้ท าในส่ิงท่ีไม่
ถูกต้อง หรือมีความเส่ียงต่อการทุจริต มากน้อยเพียงใด 

    

 
ประเด็นการประเมิน ระดับ 

i18 การบริหารงานบุคคลของหน่วยงานของท่าน 
มีลักษณะดังต่อไปนี้  มากน้อยเพียงใด 

น้อยที่สุด
หรือไม่มีเลย 

น้อย มาก มากที่สุด 

 ถูกแทรกแซงจากผู้มีอ านาจ     
 มีการซื้อขายต าแหน่ง     
 เอื้อประโยชน์ให้กลุ่มหรือพวกพ้อง     

 
 ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 

 เป็น ตัว ช้ีวัด ท่ีมี วั ตถุประสง ค์เพื่อประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงาน 
ต่อการใช้ทรัพย์สินของราชการ ในประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับพฤติกรรมของบุคลากร ภายใน ในการน าทรัพย์สิน
ของราชการของหน่วยงานไปเป็นของตนเองหรือน าไปให้ผู้อื่น และพฤติกรรมในการขอยืมทรัพย์สินของราชการ 
ท้ังการยืมโดยบุคลากรภายในหน่วยงานและการยืมโดยบุคคลภายนอกหน่วยงาน ซึ่งหน่วยงานจะต้องมี
กระบวนการในการขออนุญาตท่ีชัดเจนและสะดวก นอกจากนี้ หน่วยงานจะต้องมีการจัดท าแนวทางปฏิบัติ
เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการท่ีถูกต้องเพื่อเผยแพร่ให้บุคลากรภายในได้รับทราบและน าไปปฏิบัติรวมไป
ถึงหน่วยงานจะต้องมีการก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการของหน่วยงานด้วย 

ตัวชี้วัดท่ี 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ  ประกอบด้วยข้อค าถามจ านวน 6 ข้อ ดังนี้ 

ประเด็นการประเมิน 
ระดับ 

น้อยที่สุด
หรือไม่มีเลย 

น้อย มาก มากที่สุด 

i19 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเอาทรัพย์สิน
ของราชการ ไปเป็นของส่วนตัว หรือน าไปให้กลุ่มหรือ
พวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 

    

 

ประเด็นการประเมิน 
ระดับ 

น้อยที่สุด
หรือไม่มีเลย 

น้อย มาก มากที่สุด 

i20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพย์ สินของ
ราชการ ไปใช้ปฏิบัติงานในหน่วยงานของท่าน มีความ
สะดวก มากน้อยเพียงใด 
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ประเด็นการประเมิน 
ระดับ 

น้อยที่สุด
หรือไม่มีเลย 

น้อย มาก มากที่สุด 

i21 ถ้าต้องมีการขอยืมทรัพย์ สินของราชการไปใช้
ปฏิบัติงาน บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการขออนุญาต
อย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

    

 

ประเด็นการประเมิน 
ระดับ 

น้อยที่สุด
หรือไม่มีเลย 

น้อย มาก มากที่สุด 

i22 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการน าทรัพย์สิน
ของราชการไปใช้ โดยไม่ได้ขออนุญาตอย่างถูกต้อง 
จากหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 

    

 

ประเด็นการประเมิน 
ระดับ 

น้อยที่สุด
หรือไม่มีเลย 

น้อย มาก มากที่สุด 

i23 ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่าน เกี่ยวกับ
การใช้ทรัพย์สินของราชการท่ีถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

    

 

ประเด็นการประเมิน 
ระดับ 

น้อยที่สุด
หรือไม่มีเลย 

น้อย มาก มากที่สุด 

i24 หน่วยงานของท่าน มีการก ากับดูแลและตรวจสอบ
การใช้ทรัพย์สินของราชการ เพื่อป้องกันไม่ให้มีการ
น าไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง มากน้อย
เพียงใด 

    

  
  ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 

 เป็น ตัว ช้ีวัดท่ีมี วัตถุประสงค์เพื่ อประเมินการรับรู้ของ  บุคลากรภายในหน่วยงาน 
ต่อการแก้ไขปัญหาการทุจริตของหน่วยงาน ในประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับการให้ ความส าคัญของผู้บริหารสูงสุดในการ
ต่อต้านการทุจริตอย่างจริงจัง โดยหน่วยงานจะต้องทบทวนนโยบายท่ีเกี่ยวข้องกับการป้องกันการทุจริตใน
หน่วยงานให้มีประสิทธิภาพ และจัดท าแผนงานด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตของหน่วยงาน เพื่อให้
เกิดการแก้ไขปัญหาการทุจริตได้อย่างเป็นรูปธรรมรวมไปถึงการประเมินเกี่ยวกับประสิทธิภาพการแก้ไขปัญหา
การทุจริตของหน่วยงาน ท่ีจะต้องท าให้การทุจริตในหน่วยงานลดลงหรือไม่มีเลย และจะต้องสร้างความเช่ือมั่น
ให้บุคลากรภายใน ในการร้องเรียนเมื่อพบเห็นการทุจริตภายในหน่วยงานด้วย นอกจากนี้ หน่วยงานจะต้องมี
กระบวนการเฝ้าระวัง ตรวจสอบการทุจริตภายในหน่วยงาน รวมถึงการน าผลการตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบ 
จากท้ังภายในและภายนอกหน่วยงาน ไปปรับปรุงการท างาน เพื่อป้องกันการทุจริต 
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ตัวชี้วัดท่ี 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต ประกอบด้วยข้อค าถามจ านวน 6 ข้อ ดังนี้ 
 

 ประเด็นการประเมิน 
ระดับ 

น้อยที่สุด
หรือไม่มีเลย 

น้อย มาก มากที่สุด 

i25 ผู้ บริ หา ร สู ง สุดขอ งหน่ วย งานของ ท่ าน ให้
ความส าคัญกับการต่อต้านการทุจริต มากน้อยเพียงใด 

    

 
ประเด็นการประเมิน ระดับ 

i26 หน่วยงานของท่าน มีการด าเนินการ ดังต่อไปนี้ หรือไม่ มี ไม่มี 
 ทบทวนนโยบายหรือมาตรการป้องกันการทุจริตในหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพ   
 จัดท าแผนงานด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตของหน่วยงาน   

 

ประเด็นการประเมิน 
ระดับ 

น้อยที่สุด
หรือไม่มีเลย 

น้อย มาก มากที่สุด 

i27  หน่วยงานของท่านมีปัญหาการทุจริตท่ียังไม่ได้รับการ
แก้ไข มากน้อยเพียงใด 

    

 
ประเด็นการประเมิน ระดับ 

i28 หน่วยงานของท่าน มีการด าเนินการดังต่อไปนี้ ต่อ
การทุจริตในหน่วยงาน มากน้อยเพียงใด 

น้อยที่สุด
หรือไม่มีเลย 

น้อย มาก มากที่สุด 

 เฝ้าระวังการทุจริต     
 ตรวจสอบการทุจริต     
 ลงโทษทางวินัย  เมื่อมีการทุจริต     

หมายเหตุ: หากหน่วยงานของท่านไม่มีการทุจริต จึงท าให้ไม่มีการลงโทษทางวินัย ให้ตอบ "มากท่ีสุด" 
 

ประเด็นการประเมิน 
ระดับ 

น้อยที่สุด
หรือไม่มีเลย 

น้อย มาก มากที่สุด 

i29 หน่วยงานของท่าน มีการน าผลการตรวจสอบของฝ่าย
ตรวจสอบ ท้ังภายในและภายนอกหน่วยงานไปปรับปรุงการ
ท างาน เพื่อป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน มากน้อยเพียงใด 

    

หมายเหตุ : ฝ่ายตรวจสอบภายใน หมายถึง ส่วนงานตรวจสอบภายในของหน่วยงาน ฝ่ายตรวจสอบภายนอก 
หมายถึง หน่วยงานท่ีมีอ านาจหน้าท่ี ตรวจสอบการด าเนินงานของหนว่ยงานภาครัฐ เช่น ส านักงานการตรวจ
เงินแผ่นดิน (สตง.) ส านักงาน ป.ป.ช. ส านักงาน ป.ป.ท. เป็นต้น 
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ประเด็นการประเมิน ระดับ 
i30 หากท่านพบเห็นแนวโน้มการทุจริตท่ีจะเกิดขึ้นใน
หน่วยงานของท่าน ท่านมีความคิดเห็นต่อประเด็น
ดังต่อไปนี้ อย่างไร 

น้อยที่สุด
หรือไม่มีเลย 

น้อย มาก มากที่สุด 

 สามารถร้องเรียนและส่งหลักฐานได้อย่างสะดวก     
 สามารถติดตามผลการร้องเรียนได้     
 มั่นใจว่าจะมีการด าเนินการอย่างตรงไปตรงมา     
 มั่นใจว่าจะปลอดภัยและไม่มีผลกระทบต่อตนเอง     

  
รายละเอียดตัวชี้วัดของแบบวัด EIT 

  แบบวัดการรับรู้ของผู้ มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and 
Transparency Assessment: EIT) ใช้เก็บรวบรวมข้อมูลในตัวชี้วัดที่ 6 – ตัวชี้วัดที ่8 ประกอบด้วย 
 ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน 

 เป็นตัวชี้วัดท่ีมีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินการรับรู้ของ ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียของหน่วยงานต่อการคุณภาพการด าเนินงาน ในประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับการปฏิบัติหน้าท่ีของเจ้าหน้าท่ี 
โดยยึดหลักตามมาตรฐาน ขั้นตอน และระยะเวลาท่ีก าหนดไว้อย่างเคร่งครัด และจะต้องเป็นไปอย่างเท่าเทียม
กันไม่เลือกปฏิบัติ รวมถึงจะต้องให้ข้อมูลเกี่ยวกับการด าเนินการ/ให้บริการของหน่วยงานแก่ผู้รับบริการ ผู้มา
ติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างตรงไปตรงมาไม่ปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูล ซึ่งสะท้อนถึงการปฏิบัติหน้าท่ี
อย่างมีคุณธรรม และยังประเมินการรับรู้เกี่ยวกับประสบการณ์ตรงในการถูกเจ้าหน้าท่ีเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน 
หรือประโยชน์อื่น ๆ เพื่อแลกกับการปฏิบัติหน้าท่ีด้วย นอกจากนี้ ยังประเมินการรับรู้เกี่ยวกับการบริหารงาน
และการด าเนินงานในภาพรวมของหน่วยงานท่ีจะต้องค านึงถึงประโยชน์ของประชาชนและส่วนรวมเป็นหลัก 
ไม่มีการเอื้อประโยชน์ให้กับบุคคลใดบุคคลหนึ่ง หรือกลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง 

 ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการด าเนินงาน ประกอบด้วยข้อค าถาม  จ านวน 5 ข้อ ดังนี้ 

ประเด็นการประเมิน ระดับ 
e1 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่ีท่านติดต่อ ปฏิบัติงาน/
ให้บริการแก่ท่าน ตามประเด็นดังต่อไปนี้ มากน้อย
เพียงใด 

น้อยที่สุด
หรือไม่มีเลย 

น้อย มาก มากที่สุด 

 เป็นไปตามข้ันตอนท่ีก าหนด     
 เป็นไปตามระยะเวลาท่ีก าหนด     

 

ประเด็นการประเมิน 
ระดับ 

น้อยที่สุด
หรือไม่มีเลย 

น้อย มาก มากที่สุด 

e2 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่ีท่านติดต่อ ปฏิบัติงาน/
ให้บริการแก่ท่าน กับผู้มาติดต่อคนอื่น ๆ  อย่างเท่าเทียมกัน 
มากน้อยเพียงใด 
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ประเด็นการประเมิน 

ระดับ 

น้อยที่สุด
หรือไม่มีเลย 

น้อย มาก มากที่สุด 

e3 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่ีท่านติดต่อ มีการปิดบัง
หรือบิดเบือนข้อมูลเกี่ยวกับการด าเนินการ/ให้บริการ
แก่ท่านมากน้อยเพียงใด 

    

 
ประเด็นการประเมิน ระดับ 

e4 ในระยะเวลา 1 ปีท่ีผ่านมา ท่านเคยถูกเจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่ีท่านติดต่อ 
ร้องขอให้จ่ายหรือให้ส่ิงดังต่อไปนี้ เพื่อแลกกับการปฏิบัติงาน การอนุมัติ อนุญาต 
หรือให้บริการ หรือไม่ 

มี ไม่มี 

 เงิน   
 ทรัพย์สิน   
 ประโยชน์อื่น ๆ ท่ีอาจค านวณเป็นเงินได้ เช่น การลดราคา การให้ความบันเทิง 
เป็นต้น 

  

 
หมายเหตุ: เป็นการให้ท่ีนอกเหนือจากท่ีกฎหมายก าหนด เช่น ค่าธรรมเนียม ค่าบริการ ค่าปรับ เป็นต้น 
 

ประเด็นการประเมิน 
ระดับ 

น้อยที่สุด
หรือไม่มีเลย 

น้อย มาก มากที่สุด 

e5 หน่วยงานท่ีท่านติดต่อ มีการด าเนินงาน โดย
ค านึงถึงประโยชน์ของประชาชนและส่วนรวมเป็นหลัก 
มากน้อยเพียงใด 

    

 
 ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

 เป็นตัวช้ีวัดท่ีมีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียของหน่วยงานต่อประสิทธิภาพการส่ือสาร ในประเด็น ท่ีเกี่ยวข้องกับการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงาน
ในเรื่องต่างๆ ต่อสาธารณชน ผ่านช่องทางท่ีหลากหลาย สามารถเข้าถึงได้ง่ายและไม่ซับซ้อน โดยข้อมูลท่ี
เผยแพร่จะต้องครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ผลการด าเนินงานของหน่วยงานและข้อมูลท่ี
สาธารณชนควรรับทราบ รวมถึงการจัดให้มีช่องทางให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย สามารถ
ส่งค าติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับการด าเนินงาน/การให้บริการ และมีการช้ีแจงในกรณีท่ีมีข้อกังวลสงสัยได้
อย่างชัดเจน นอกจากนี้ยังประเมินการรับรู้เกี่ยวกับการจัดให้มีช่องทางให้ผู้มาติดต่อสามารถร้องเรียนการทุจริต 
ของเจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานด้วย ซึ่งสะท้อนถึงการส่ือสารกับ ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
อย่างมีประสิทธิภาพ 
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ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการส่ือสาร  ประเด็นส ารวจ ประกอบด้วยข้อค าถามจ านวน 5 ข้อ 
ดังนี้ 

ประเด็นการประเมิน ระดับ 
e6 การเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานท่ีท่านติดต่อ  
มีลักษณะดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 

น้อยที่สุด
หรือไม่มีเลย 

น้อย มาก มากที่สุด 

 เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน     
 มีช่องทางหลากหลาย     

 

ประเด็นการประเมิน 
ระดับ 

น้อยที่สุด
หรือไม่มีเลย 

น้อย มาก มากที่สุด 

e7 หน่วยงานท่ีท่านติดต่อ มีการเผยแพร่ผลงานหรือ
ข้อมูลท่ีสาธารณชนควรรับทราบอย่างชัดเจน มากน้อย
เพียงใด 

    

 

ประเด็นการประเมิน 
ระดับ 

มี ไม่มี 
e8 หน่วยงานท่ีท่านติดต่อ มีช่องทางรับฟังค าติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับการ
ด าเนินงาน/การให้บริการ หรือไม ่

  

 

ประเด็นการประเมิน 
ระดับ 

น้อยที่สุด
หรือไม่มีเลย 

น้อย มาก มากที่สุด 

e9 หน่วยงานท่ีท่านติดต่อ มีการช้ีแจงและตอบค าถาม 
เมื่อมีข้อกังวลสงสัยเกี่ยวกับการด าเนินงานได้อย่าง
ชัดเจน มากน้อยเพียงใด 

    

หมายเหตุ: หากท่านไม่มีข้อกังวลสงสัยให้ตอบ “มากท่ีสุด” 
 

ประเด็นการประเมิน 
ระดับ 

มี ไม่มี 
e10 หน่วยงานท่ีท่านติดต่อ มีช่องทางให้ ผู้มาติดต่อร้องเรียนการทุจริตของ
เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงาน หรือไม่ 
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 ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน 

 เป็นตัวชี้วัดท่ีมีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินการรับรู้ของ ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียของหน่วยงานต่อการปรับปรุงระบบการท างาน ในประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน 
ท้ังการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีและกระบวนการท างานของ หน่วยงานให้ดียิ่งขึ้น รวมไปถึงการน าเทคโนโลยีมา
ใช้ในการด าเนินงานเพื่อให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น โดยควรมีกระบวนการเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ
หรือผู้มาติดต่อ เข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรุง พัฒนาการด าเนินงานเพื่อให้สอดคล้องกับความต้องการด้วย 
ท้ังนี้ นอกจากหน่วยงานจะต้องปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานให้ดีขึ้นแล้ว ยังควรให้ความส าคัญกับการ
ปรับปรุงการด าเนินงานให้มีความโปร่งใสมากขึ้นอีกด้วย 

 
ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการท างาน  ประกอบด้วยข้อค าถามจ านวน 5 ข้อ ดังนี้ 
 

ประเด็นการประเมิน 
ระดับ 

น้อยที่สุด
หรือไม่มีเลย 

น้อย มาก มากที่สุด 

e11 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่ีท่านติดต่อ มีการ
ปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/การให้บริการให้ดีขึ้น 
มากน้อยเพียงใด 

    

หมายเหตุ : หากท่านติดต่อครั้งแรก ให้เปรียบเทียบกับคุณภาพการปฏิบัติงาน/การให้บริการที่ท่านคาดหวังไว้
ก่อนมาติดต่อ 
 

ประเด็นการประเมิน 
ระดับ 

น้อยที่สุด
หรือไม่มีเลย 

น้อย มาก มากที่สุด 

e12 หน่วยงานท่ีท่านติดต่อ มีการปรับปรุงวิธีการและ
ขั้นตอนการด าเนินงาน/การให้บริการให้ดีขึ้น มากน้อย
เพียงใด 

    

หมายเหตุ: หากท่านติดต่อครั้งแรก ให้เปรียบเทียบกับวิธีการและขั้นตอนการด าเนินงาน/การให้บริการท่ีท่าน
คาดหวังไว้ก่อนมาติดต่อ 
 

ประเด็นการประเมิน 
ระดับ 

มี ไม่มี 
e13 หน่วยงานท่ีท่านติดต่อ มีการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินงาน/ 
การให้บริการ ให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากขึ้น หรือไม่ 
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ประเด็นการประเมิน 
ระดับ 

น้อยที่สุด
หรือไม่มีเลย 

น้อย มาก มากที่สุด 

e14 หน่วยงานท่ีท่านติดต่อ เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้
มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เข้าไปมีส่วนร่วมในการ
ปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน/การให้บริการของ
หน่วยงานให้ดีขึ้น มากน้อยเพียงใด 

    

หมายเหตุ: การมีส่วนร่วม เช่น ร่วมวางแผน ร่วมด าเนินการ ร่วมแลกเปล่ียนความคิดเห็น และร่วมติดตาม
ประเมินผล เป็นต้น 
 

ประเด็นการประเมิน 
ระดับ 

น้อยที่สุด
หรือไม่มีเลย 

น้อย มาก มากที่สุด 

e15 หน่วยงานท่ีท่านติดต่อ มีการปรับปรุงการ
ด าเนินงาน/การให้บริการ ให้มีความโปร่งใสมากขึ้น มาก
น้อยเพียงใด 

    

 
รายละเอียดตัวชี้วัดของแบบวัด OIT 
แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 

Assessment: OIT) ใช้เก็บรวบรวมข้อมูลในตัวชี้วัดท่ี 9 – ตัวชี้วัดท่ี 10 ประกอบด้วย 
 

 ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปิดเผยข้อมูล 
   เป็นตัวช้ีวัดท่ีมีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินการเผยแพร่ข้อมูลท่ีเป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน เพื่อเปิดเผยข้อมูลต่างๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบ ใน  5 ประเด็น คือ (1) ข้อมูล
พื้นฐาน ได้แก่ ข้อมูลพื้นฐาน ข่าวประชาสัมพันธ์ และการปฏิสัมพันธ์ข้อมูล (2) การบริหารงาน ได้แก่  แผน
ด าเนินงาน การปฏิบัติงาน และการให้บริการ (3) การบริหารเงินงบประมาณ ได้แก่ แผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปี และการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ (4) การบริหารและพัฒนา ทรัพยากรบุคคล 
ได้แก่ นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล การด าเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล และ
หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และ (5) การส่งเสริมความโปร่งใสในหน่วยงาน ได้แก่ การ
จัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ และการเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม ซึ่งการเผยแพร่
ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึงความโปร่งใส ในการบริหารงานและการด าเนินงานของหน่วยงาน 
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   ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปิดเผยข้อมูล ประกอบด้วย 5 ตัวชี้วัดย่อย (33 ข้อมูล) ดังนี้ 
 ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.1 ข้อมูลพื้นฐาน 
 ข้อมูลพื้นฐาน 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ 
o1 โครงสร้าง แสดงแผนผังแสดงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของหน่วยงาน 

 ประกอบด้วยต าแหน่งท่ีส าคัญ และการแบ่งส่วนงานภายใน 
สอดคล้องกับภารกิจงาน 4 ด้าน ได้แก่ ด้านบริหารวิชาการ ด้าน
งบประมาณ ด้านบริหารงานบุคคล ด้านการบริหารทั่วไป และ
คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน 

o2 ข้อมูลผู้บริหาร  แสดงข้อมูลของผู้บริหารสถานศึกษา 
 แสดงข้อมูล อย่างน้อยประกอบด้วย ช่ือ-นามสกุล ต าแหน่ง  รูป
ถ่าย เบอร์โทรศัพท์ และท่ีอยู่ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์     (e–mail) 

o3 อ านาจหน้าท่ี  แสดงข้อมูลหน้าท่ีและอ านาจของหน่วยงานตามท่ีกฎหมาย
ก าหนด 

o4 แผนยุทธศาสตร์หรือ
แผนพัฒนาหน่วยงาน 

 แสดงแผนการด าเนินภารกิจของหน่วยงานท่ีมีระยะมากกว่า 1 ปี 
 มีข้อมูลรายละเอียดของแผนฯ อย่างน้อยประกอบด้วย 
ยุทธศาสตร์หรือแนวทาง เป้าหมาย และตัวช้ีวัด 
 เป็นแผนฯ ท่ีมีระยะเวลาบังคับใช้ครอบคลุม ปีงบประมาณ พ.ศ. 
2565 

o5 ข้อมูลการติดต่อ แสดงข้อมูลการติดต่อ ดังนี้ 
 ท่ีอยู่หน่วยงาน 
 หมายเลขโทรศัพท์ท่ีสามารถติดต่อได้ 
 หมายเลขโทรสาร (ถ้ามี) 
 ท่ีอยู่ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ (e–mail) ท่ีสามารถติดต่อได้ 
 แผนท่ีต้ังหน่วยงาน 

o6 กฎหมายท่ีเกี่ยวข้อง  แสดงกฎหมายท่ีเกี่ยวข้องกับการด าเนินงานหรอืการปฏิบัติงาน
ของหน่วยงาน ท่ีเป็นปัจจุบัน อย่างน้อยประกอบด้วย 
- รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560  
- พรบ.การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม  
- พรบ.ระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 
และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม  
- พรบ.ระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
พ.ศ. 2547 และแก้ไขเพิ่มเติม  
- พรบ.สภาครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ.2546 
- พรบ.การศึกษาภาคบังคับ พ.ศ. 2545 
- พรบ.ข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 
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 การประชาสัมพันธ์ 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ 
o7 ข่าวประชาสัมพันธ์  แสดงข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับการด าเนินงาน ตาม

อ านาจหน้าท่ีหรือภารกิจของหน่วยงาน  
 เป็นข้อมูลข่าวสารที่เกิดข้ึนในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 
 การปฏิสัมพันธ์ข้อมูล 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ 
o8 Q&A  แสดงต าแหน่งบนเว็บไซต์ของหน่วยงานท่ีบุคคลภายนอก สามารถ

สอบถามข้อมูลต่าง ๆ ได้ และหน่วยงานสามารถส่ือสาร ให้ค าตอบกับ   
ผู้สอบถามได้ โดยมีลักษณะเป็นการส่ือสารได้สองทาง ทางหน้า
เว็บไซต์ของหน่วยงาน (Q&A) ยกตัวอย่างเช่น Web board, กล่อง
ข้อความ  ถาม-ตอบ, Messenger Live Chat, Chatbot เป็นต้น 

o9 Social Network  แสดงต าแหน่งบนเว็บไซต์ของหน่วยงานท่ีสามารถเช่ือมโยงไปยัง
เครือข่ายสังคมออนไลน์ของหน่วยงาน ยกตัวอย่างเช่น Facebook, 
Twitter, Instagram เป็นต้น 

  

 ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.2 การบริหารงาน 
 การด าเนินงาน 
 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ 
o10 แผนด าเนินงานประจ าปี  แสดงแผนการด าเนินภารกิจของหน่วยงานท่ีมีระยะ            1 

ปีงบประมาณ 
 มีข้อมูลรายละเอียดของแผนฯ อย่างน้อยประกอบด้วย โครงการ
หรือกิจกรรม งบประมาณท่ีใช้ และระยะเวลา             ในการ
ด าเนินการ  
 เป็นแผนท่ีมีระยะเวลาบังคับใช้ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

o11 รายงานการก ากับ 
ติดตาม 
การด าเนินงาน ประจ าปี 
รอบ 6 เดือน 

 แสดงความก้าวหน้าในการด าเนินงานตามแผนด าเนินงานประจ าปี
ในข้อ o10 
 มีเนื้อหาหรือรายละเอียดความก้าวหน้า อย่างน้อยประกอบด้วย
ความก้าวหน้าการด าเนินการแต่ละโครงการ/กิจกรรม และ
รายละเอียดงบประมาณท่ีใช้ด าเนินงาน  
 สามารถจัดท าข้อมูลเป็นแบบรายเดือน หรือรายไตรมาส หรือราย 
6 เดือน ท่ีมีข้อมูลครอบคลุมในระยะเวลา 6 เดือนแรก ของ
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
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ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ 
o12 รายงานผลการ

ด าเนินงานประจ าปี 
 แสดงผลการด าเนินงานตามแผนด าเนินงานประจ าปี 
 มีข้อมูลรายละเอียดสรุปผลการด าเนินงาน อย่างน้อยประกอบด้วย  
ผลการด าเนินการโครงการหรือกิจกรรม              ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ ปัญหาอุปสรรค และข้อเสนอแนะ  
 เป็นรายงานผลของปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

 
 การปฏิบัติงาน 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ 
o13 คู่มือหรือมาตรฐานการ

ปฏิบัติงาน 
 แสดงคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานท่ีบุคลากร  
ในหน่วยงานใช้ยึดถือปฏิบัติให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน  
 มีข้อมูลรายละเอียดของการปฏิบัติงาน อย่างน้อยประกอบด้วย  
คู่มือการปฏิบัติภารกิจงาน 4 ด้าน ส าหรับบุคลากรในหน่วยงาน และ
ก าหนดวิธีการขั้นตอนการปฏิบัติอย่างไร 

 
  การให้บริการ 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ 
o14 คู่มือหรือมาตรฐานการ

ให้บริการ 
 แสดงคู่มือการให้บริการหรือคู่มือแนวทางการปฏิบัติ 
ท่ีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อกับหน่วยงาน ใช้เป็นข้อมูลในการขอรับ
บริการหรือติดต่อกับหน่วยงาน  
 มีข้อมูลรายละเอียดของการปฏิบัติ   
อย่างน้อยประกอบด้วย ประเภทงานให้บริการ ข้ันตอน 
การให้บริการ แผนผัง/แผนภูมิการให้บริการ ระยะเวลาท่ีใช้ในการ
ให้บริการ และผู้รับผิดชอบการให้บริการ 
 หน่วยงานจะต้องเปิดเผยอย่างน้อย 1 คู่มือ  

o15 ข้อมูลเชิงสถิติการ
ให้บริการ 

 แสดงข้อมูลสถิติการให้บริการของหน่วยงาน  
 สามารถจัดท าข้อมูลเป็นแบบรายเดือน หรือรายไตรมาส หรือราย 
6 เดือน ท่ีมีข้อมูลครอบคลุมในระยะเวลา 
6 เดือนแรกของปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

o16 รายงานผลการส ารวจ 
ความพึงพอใจ 
การให้บริการ 

 แสดงผลส ารวจความพึงพอใจการให้บริการของหน่วยงาน  
 เป็นรายงานผลของปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

o17 E–Service  แสดงช่องทางการให้บริการข้อมูลหรือธุรกรรมภาครัฐ สอดคล้อง
กับภารกิจของหน่วยงานผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตโดยผู้ขอรับบริการ
ไม่จ าเป็นต้องเดินทางมายังหน่วยงาน  
 สามารถเข้าถึงหรือเช่ือมโยงไปยังช่องทางข้างต้นได้จากเว็บไซต์
หลักของหน่วยงาน 
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หมายเหตุ: บริการ หมายถึง การให้บริการตามอ านาจหน้าท่ีหรือภารกิจตามกฎหมายของหน่วยงานส าหรับ
หน่วยงานท่ีมีการปฏิบัติงานหรือการให้บริการเป็นจ านวนมาก อาจมุ่งเน้นเผยแพร่การปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการที่มีความส าคัญต่อ ภารกิจของหน่วยงาน 
หมายเหตุ : E–Service แสดงช่องทางท่ีบุคคลภายนอกสามารถขอรับบริการตามอ านาจหน้าท่ีของหน่วยงาน 
ผ่านช่องทางออนไลน์ เช่น  Smart OBEC, My office, AMSS++  หรือโปรแกรมอื่นท่ีมีการปฏิบัติงานใน
ลักษณะเดียวกัน หรือโปรแกรมท่ีใช้ระบบส านักงานอัจฉริยะ โดยการน าเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีทันสมัยมาใช้
ประยุกต์ใช้ในส านักงาน สามารถปฏิบัติงานได้อย่างสะดวก รวดเร็ว และสามารถท างานได้ทุกท่ี ทุกเวลา 
 
 ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.3 การบริหารเงินงบประมาณ 
  แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ 
o18 แผนการใช้จ่าย 

งบประมาณประจ าปี 
 แสดงแผนการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานท่ีมีระยะ 1 
ปีงบประมาณ 
 มีข้อมูลรายละเอียดของแผนฯ อย่างน้อยประกอบด้วย 
งบประมาณตามแหล่งท่ีได้รับการจัดสรรและงบประมาณตาม
ประเภทรายการใช้จ่าย  
 เป็นแผนท่ีมีระยะเวลาบังคับใช้ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

o19 รายงานการก ากับ 
ติดตามการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปี 
รอบ 6 เดือน 

 แสดงความก้าวหน้าในการด าเนินงานตามแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปี ในข้อ o18 
 มีข้อมูลรายละเอียดความก้าวหน้า อย่างน้อยประกอบด้วย 
ความก้าวหน้าการใช้จ่ายงบประมาณ  
 สามารถจัดท าข้อมูลเป็นแบบรายเดือน หรือรายไตรมาส หรือราย 
6 เดือน ท่ีมีข้อมูลครอบคลุมในระยะเวลา 6 เดือนแรกของ
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

o20 รายงานผลการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปี 

 แสดงผลการด าเนินงานตามแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี  
 มีข้อมูลรายละเอียดสรุปผลการใช้จ่ายงบประมาณ               
อย่างน้อยประกอบด้วย ผลการใช้จ่ายงบประมาณ                  
ปัญหาอุปสรรค และข้อเสนอแนะ  
 เป็นรายงานผลของปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
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  การจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ 
o21 แผนการจัดซื้อจัดจ้าง 

หรือแผนการจัดหาพัสดุ 
 แสดงแผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุ              
ตามท่ีหน่วยงาน จะต้องด าเนินการตามพระราชบัญญัติ  การจัดซื้อ
จัดจ้างและการบริหาร พัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560  
 เป็นข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
หมายเหตุ : กรณีไม่มีการจัดจ้างท่ีมีวงเงินเกิน 5 แสนบาท   หรือการ
จัดจ้างท่ีกฎหมายไม่ได้ก าหนดให้ต้องเผยแพร่แผนการจัดซื้อจัดจ้าง 
ให้หน่วยงานอธิบายเพิ่มเติม 
โดยละเอียด หรือเผยแพร่ว่าไม่มีการจัดซื้อจัดจ้างในกรณีดังกล่าว 

o22 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับ 
การจัดซื้อจัดจ้างหรือ 
การจัดหาพัสดุ 

 แสดงประกาศตามท่ีหน่วยงานจะต้องด าเนินการตาม
พระราชบัญญัติ การจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 
2560  ยกตัวอย่างเช่น  ประกาศเชิญชวน ประกาศผล การจัดซื้อ 
จัดจ้าง เป็นต้น  
 เป็นข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

o23 สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือการจัดหาพัสดุ 
รายเดือน 

 แสดงสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงาน   (ตามรูปแบบ   
สขร.1) 
 มีข้อมูลรายละเอียดผลการจัดซื้อจัดจ้าง อย่างน้อยประกอบด้วย  
งานท่ีซื้อหรือจ้าง วงเงนิท่ีซื้อหรือจ้าง ราคากลาง วิธีการซื้อหรือจ้าง 
รายช่ือผู้เสนอราคาและราคาท่ีเสนอ ผู้ได้รับการคัดเลือกและราคาท่ี
ตกลง เหตุผลท่ีคัดเลือกโดยสรุป เลขท่ีและวันท่ีของสัญญาหรือ
ข้อตกลงในการซื้อหรือจ้าง  
 จ าแนกข้อมูลเป็นรายเดือน ท่ีมีข้อมูลครอบคลุมในระยะเวลา 6 
เดือนแรกของปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
หมายเหตุ : กรณีไม่มีการจัดซื้อจัดจ้างในรอบเดือนใด 
ให้เผยแพร่ว่าไม่มีการจัดซื้อจัดจ้างในเดือนนั้น 

o24 รายงานผลการจัดซื้อ 
จัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ
ประจ าปี 

 แสดงผลการจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงาน 
 มีข้อมูลรายละเอียด อย่างน้อยประกอบด้วย งบประมาณ   ท่ีใช้ใน
การจัดซื้อจัดจ้าง ปัญหาอุปสรรค และข้อเสนอแนะ  
 เป็นรายงานผลของปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
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 ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
  การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ 
o25 นโยบายการบริหาร

ทรัพยากรบุคคล 
 เป็นนโยบายหรือแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ท่ียัง
ใช้บังคับในหน่วยงาน ในปีงบประมาณพ.ศ. 2565 
 แสดงนโยบายของผู้บริหารสูงสุด หรือแผนการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรท่ีก าหนดในนามของหน่วยงาน    

o26 การด าเนินการตามนโยบาย
การบริหารทรัพยากรบุคคล 

 แสดงการด าเนินการท่ีมีความสอดรับตามนโยบายหรือแผนการ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ในข้อ o25   
 เป็นการด าเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

o27 หลักเกณฑ์การบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล 

แสดงหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล   ท่ียังใช้
บังคับในหน่วยงานในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565   อย่างน้อย
ประกอบด้วย 
 การสรรหาและคัดเลือกบุคลากร  
 การบรรจุและแต่งต้ังบุคลากร  
 การพัฒนาบุคลากร  
 การประเมินผลการปฏิบัติงานบุคลากร  
 การให้คุณให้โทษและการสร้างขวัญก าลังใจ  
หมายเหตุ : กรณีหน่วยงานใช้หลักเกณฑ์ขององค์กรกลางบริหารงาน
บุคคลหน่วยงานสามารถน าหลักเกณฑ์ดังกล่าวเผยแพร่บนเว็บไซต์
ของหน่วยงาน 

o28 รายงานผลการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล
ประจ าป ี

 แสดงผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  
 มีข้อมูลรายละเอียดของการด าเนินการ อย่างน้อยประกอบด้วยผล
การด าเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล ปัญหา
อุปสรรค และข้อเสนอแนะ   ผลการวิเคราะห์การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 
 เป็นรายงานผลของปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
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 ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส 
 การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ 
o29 แนวปฏิบัติการจัดการ 

เรื่องร้องเรียนการทุจริต 
และประพฤติมิชอบ 

 แสดงคู่มือหรือแนวทางการด าเนินการต่อเรื่องร้องเรียนท่ี
เกี่ยวข้องกับการทุจริตและประพฤติมิชอบของบุคลากรในหน่วยงาน  
 มีข้อมูลรายละเอียดของการปฏิบัติงานอย่างน้อยประกอบด้วย 
รายละเอียดวิธีการท่ีบุคคลภายนอกจะท าการร้องเรียน รายละเอียด
ขั้นตอนหรือวิธีการในการจัดการต่อเรื่องร้องเรียน ส่วนงานท่ี
รับผิดชอบ และระยะเวลาด าเนินการ 

o30 ช่องทางแจ้งเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

 แสดงช่องทางท่ีบุคคลภายนอกสามารถแจ้งเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับ
การทุจริตและประพฤติมิชอบของบุคลากรในหน่วยงาน ผ่านทาง
ช่องทางออนไลน์ โดยแยกต่างหากจากช่องทางท่ัวไป เพื่อเป็นการ
คุ้มครองข้อมูลของผู้แจ้งเบาะแสและเพื่อให้สอดคล้องกับแนว
ปฏิบัติการจัดการ เรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
 สามารถเข้าถึงหรือเช่ือมโยงไปยังช่องทางข้างต้น ได้จากเว็บไซต์
หลักของหน่วยงาน 

o31 ข้อมูลเชิงสถิติเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

 แสดงข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ของบุคลากรในหน่วยงาน มีข้อมูลความก้าวหน้าการจัดการ  เรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ อย่างน้อย 
ประกอบด้วยจ านวนเรื่องร้องเรียนท้ังหมด จ านวนเรื่อง 
ท่ีด าเนินการแล้วเสร็จ และจ านวนเรื่องท่ีอยู่ระหวา่ง  
ด าเนินการ   
 สามารถจัดท าข้อมูลเป็นแบบรายเดือน หรือรายไตรมาส หรือราย 
6 เดือน ท่ีมีข้อมูลครอบคลุมในระยะเวลา 6 เดือนแรกของ
ปีงบประมาณ พ.ศ.2565 
หมายเหตุ : กรณีไม่มีเรื่องร้องเรียนให้เผยแพร่ว่าไม่มีเรื่องร้องเรียน 
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 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 
ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ 

o32 ช่องทางการรับฟังความ
คิดเห็น 

 แสดงช่องทางท่ีบุคคลภายนอกสามารถแสดงความคิดเห็นต่อการ
ด าเนินงานตามอ านาจหน้าท่ีหรือภารกิจของหน่วยงานผ่านทาง
ช่องทางออนไลน์  
 สามารถเข้าถึงหรือเช่ือมโยงไปยังช่องทางข้างต้น ได้จากเว็บไซต์
หลักของหน่วยงาน 

o33 การเปิดโอกาสให้เกิดการมี
ส่วนร่วม 

 แสดงการด าเนินการหรือกิจกรรมท่ีแสดงถึงการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกได้มีส่วนร่วมในการด าเนินงานตามภารกิจ 
ของหน่วยงาน ยกตัวอย่างเช่น ร่วมวางแผน ร่วมด าเนินการ 
ร่วมแลกเปล่ียนความคิดเห็น หรือร่วมติดตามประเมินผล   เป็นต้น 
 เป็นการด าเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

  
 ตัวชี้วัดท่ี 10 การป้องกันการทุจริต 

 เป็นตัวช้ีวัดท่ีมีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินการเผยแพร่ข้อมูล ท่ีเป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ 
ของหน่วยงาน เพื่อเปิดเผยการด าเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบ ใน 2 ประเด็น คือ 
(1) การด าเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต ได้แก่ เจตจ านงสุจริตของผู้บริหาร และนโยบายไม่รับของขวัญ (No 
Gift Policy) การประเมินความเส่ียงเพื่อการป้องกันการทุจริตการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร และแผนปฏิบัติ
การป้องกันการทุจริต และ (2) มาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต ได้แก่ มาตรการภายในเพื่อส่งเสริมความ
โปร่งใสและป้องกันการทุจริต ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึงการให้ความส าคัญต่อผลการ
ประเมิน เพื่อน าไปสู่การจัดท ามาตรการส่งเสริมความโปร่งใสภายในหน่วยงาน และมีการก ากับติดตามการ
น าไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม 

 

ตัวชี้วัดท่ี 10 การป้องกันการทุจริต ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัดย่อย (10 ข้อมูล) ดังนี้ 
 ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.1 การด าเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต 

  เจตจ านงสุจริตของผู้บริหาร และ นโยบายไม่รับของขวัญ (No Gift Policy) 
ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ 

o34 เจตจ านงสุจริต 
ของผู้บริหาร และ 
นโยบายไม่รับของขวัญ 
(No Gift Policy) 

เจตจ านงสุจริตของผู้บริหาร 
 แสดงเนื้อหาเจตนารมณ์หรือค ามั่นว่าจะปฏิบัติหน้าท่ีและบริหาร 
หน่วยงานอย่างซื่อสัตย์สุจริต โปร่งใส และเป็นไปตามหลักธรรมาภิ
บาล (ด าเนินการโดยผู้บริหารสูงสุดคนปัจจุบันของหน่วยงาน) 
 จัดท าอย่างน้อย 2 ภาษา ได้แก่ ภาษาไทย และภาษาอังกฤษ 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ 
  นโยบายไม่รับของขวัญ (No Gift Policy) 

 แสดงนโยบายว่าผู้บริหาร เจ้าหน้าท่ีและบุคลากรทุกคน  
จะต้องไม่มีการรับของขวญั (No Gift Policy)  (ด าเนินการโดย
ผู้บริหารสูงสุดคนปัจจุบันของหน่วยงาน ) 
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ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ 
 จัดท าอย่างน้อย 2 ภาษา ได้แก่ ภาษาไทย และภาษาอังกฤษ 
 จัดกิจกรรมปลุกจิตส านึกหรือสร้างวัฒนธรรมองค์กร เช่น การจัด
อบรมให้ความรู้  การจัดท าโปสเตอร์ประชาสัมพันธ์  การสร้างการ
รับรู้ผ่านส่ืออิเล็คทรอนิกส์ เป็นต้น  
 เป็นการด าเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

o35 การมีส่วนร่วมของ
ผู้บริหาร 

 แสดงการด าเนินการหรือกิจกรรมท่ีแสดงถึงการมีส่วนร่วมของ
ผู้บริหารสูงสุดคนปัจจุบัน  
 เป็นการด าเนินการหรือกิจกรรมท่ีแสดงให้เห็นถึงการ 
ให้ความส าคัญกับการปรับปรุง พัฒนา และส่งเสริมหน่วยงานด้าน
คุณธรรมและความโปร่งใส  
 เป็นการด าเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 
การประเมินความเส่ียงเพื่อป้องกันการทุจริต 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ 
o36 การประเมินความเส่ียง 

การทุจริตประจ าปี 
 แสดงผลการประเมินความเส่ียงของการด าเนินงาน                 
หรือการปฏิบัติหน้าท่ีท่ีอาจก่อให้เกิดการทุจริตและประพฤติ        
มิชอบ หรือก่อให้เกิดการขัดกันระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนกับ
ผลประโยชน์ส่วนรวมของหน่วยงาน  
  มีข้อมูลรายละเอียดของผลการประเมิน เช่น เหตุการณ์ความ
เส่ียง และระดับของความเส่ียง มาตรการ                            
และการด าเนินการในการบริหารจัดการความเส่ียง เป็นต้น  
  เป็นการด าเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

o37 การด าเนินการเพื่อจัดการ
ความเส่ียงการทุจริต 

 แสดงการด าเนินการหรือกิจกรรมท่ีแสดงถึงการจัดการความเส่ียง 
ในกรณีท่ีอาจก่อให้เกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบ หรือก่อให้เกิด
การขัดกันระหว่าง ผลประโยชน์ส่วนตนกับผลประโยชน์ส่วนรวมของ
หน่วยงาน  
  เป็นกิจกรรมหรือการด าเนินการท่ีสอดคล้องกับมาตรการหรือการ
ด าเนินการเพื่อบริหารจัดการความเส่ียงตามข้อ o36  
  เป็นการด าเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
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การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร 
ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ 

o38 การเสริมสร้างวัฒนธรรม
องค์กร    ตามมาตรฐาน
ทางจริยธรรม 

 แสดงการด าเนินการหรือกิจกรรมท่ีแสดงถึงการเสริมสร้าง
วัฒนธรรมองค์กรให้เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานมีทัศนคติ ค่านิยม ในการ
ปฏิบัติงานอย่างซื่อสัตย์สุจริต มีจิตส านึกท่ีดี รับผิดชอบต่อหน้าท่ีตาม
ประมวลจริยธรรมข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาอย่าง
ชัดเจนไม่น้อยกว่า 5 กิจกรรม 
 เป็นการด าเนินการท่ีหน่วยงานเป็นผู้ด าเนินการเอง 
 เป็นการด าเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

   
แผนป้องกันการทุจริต 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ 
o39 แผนปฏิบัติการป้องกัน 

การทุจริต 
 แสดงแผนปฏิบัติการหรือโครงการโรงเรียนสุจรติ                      
ท่ีมีวัตถุประสงค์เพื่อป้องกันการทุจริตหรือการพัฒนา                  
ด้านคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน  
 มีข้อมูลรายละเอียดของแผนฯ/โครงการฯ อย่างน้อยประกอบด้วย 
โครงการ/กิจกรรม งบประมาณ และช่วงเวลาด าเนินการ 
 เป็นแผนฯ/โครงการฯ ท่ีมีระยะเวลาบังคับใช้ครอบคลุม
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

o40 รายงานการก ากับติดตาม
การด าเนินการป้องกันการ
ทุจริตประจ าปี รอบ 6 
เดือน 

 แสดงความก้าวหน้าในการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการป้องกัน
การทุจริตหรือโครงการโรงเรียนสุจริต  ตามข้อ o39 
 มีข้อมูลรายละเอียดความก้าวหน้า อย่างน้อยประกอบด้วย 
ความก้าวหน้าการด าเนินการแต่ละโครงการ/กิจกรรม  และ
รายละเอียดงบประมาณท่ีใช้ด าเนินการ 
 สามารถจัดท าข้อมูลเป็นรายเดือนหรือรายไตรมาส                     
หรือ ราย 6 เดือน ท่ีมีข้อมูลครอบคลุมในระยะเวลา  
6 เดือนแรกของปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

o41 รายงานผลการด าเนินการ
ป้องกันการทุจริตประจ าปี 

 แสดงผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการป้องกัน 
การทุจริตหรือโครงการโรงเรียนสุจริต  
 มีข้อมูลรายละเอียดสรุปผลการด าเนินการ อย่างน้อยประกอบด้วย 
ผลการด าเนินการโครงการหรือกิจกรรม  ผลการใช้จ่ายงบประมาณ 
ปัญหาอุปสรรค และข้อเสนอแนะ  
 เป็นการรายงานผลการด าเนินการป้องกันการทุจริต ของ
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
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 ตัวชี้วัดย่อย 10.2 มาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต 
  มาตรการส่งเสริมความโปร่งใสและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ 
o42 มาตรการส่งเสริม

คุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงาน 

 แสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส             
ในการด าเนินงานของหน่วยงาน ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
 มีข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะห์ อย่างน้อยประกอบด้วย 
ประเด็นท่ีเป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนท่ีจะต้องการแก้ไข 
โดยเร่งด่วน ประเด็นท่ีจะต้องพัฒนาให้ดีขึ้นที่มีความสอดคล้องกับ
ผลการประเมินฯ 
 มีการก าหนดแนวทางการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติหรือ
มาตรการเพื่อขับเคล่ือนการส่งเสริมคุณธรรม                         
และความโปร่งใสภายในหน่วยงานให้ดีขึ้น ซึ่งสอดคล้องตามผลการ
วิเคราะห์ ผลการประเมินฯ โดยมีรายละเอียดต่างๆ อย่างน้อย
ประกอบด้วย การก าหนดผู้รับผิดชอบ  หรือผู้เกี่ยวข้อง การก าหนด
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ การก าหนดแนวทางการก ากับติดตามให้
น าไปสู่การปฏิบัติและรายงานผล 

o43 การด าเนินการตาม
มาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงาน 

 แสดงความก้าวหน้าหรือผลการด าเนินการตามมาตรการ                   
เพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
 มีข้อมูลรายละเอียดการน ามาตรการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงานในข้อ o42 ไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม 
 เป็นการด าเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 
หมายเหตุ: สถานศึกษาท่ียังไม่ได้รับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ

สถานศึกษาออนไลน์  ไม่น าข้อ 042-043 มาคิดค่าคะแนน เนื่องจากเป็นการประเมินในปีแรกของ
สถานศึกษา (กรณี สพท. ต้องการน าสถานศึกษาท้ังหมดเข้ารับการประเมิน  สถานศึกษาท่ีถูกประเมินครั้งแรก
จะไม่น าข้อ 042-043 มาคิดค่าคะแนน) 

การเปิดเผยข้อมูล พิจารณาจาก 2 องค์ประกอบ คือ องค์ประกอบของการเปิดเผย และ องค์ประกอบ
ของข้อมูล โดยจะต้องสอดคล้องตามเงื่อนไขครบถ้วนท้ัง 2 องค์ประกอบ จึงจะถือว่าเป็นการเปิดเผยข้อมูลตาม
หลักเกณฑ์การประเมินท่ีก าหนด 

องค์ประกอบของการเปิดเผย พิจารณาตามเงื่อนไข ดังนี้ 
- สามารถเข้าถึงข้อมูลได้ผ่าน URL 
- ข้อมูลเผยแพร่ท่ีเว็บไซต์หลักของสถานศึกษา 
- ข้อมูลเผยแพร่ในหัวข้อท่ีสอดคล้องกับเนื้อหาของข้อมูล ซึ่งประชาชนท่ัวไปสามารถเข้าใจ

และเข้าถึงได้ 
 

องค์ประกอบของข้อมูล จะแตกต่างกันในแต่ละข้อตามท่ีปรากฏในรายละเอียดต่อไป 
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ตารางแสดงสรุปจ านวนข้อค าถามแต่ละตัวชี้วัด 

 
แบบ น้ าหนัก ตัวชี้วัด ตัวชี้วัดย่อย ข้อค าถาม 

IIT 30 

การปฏิบัติหน้าท่ี – 6 
การใช้งบประมาณ – 6 

การใช้อ านาจ – 6 
การใช้ทรัพย์สินของราชการ – 6 
การแก้ไขปัญหาการทุจริต – 6 

EIT 30 
คุณภาพการด าเนินงาน – 5 
ประสิทธิภาพการส่ือสาร – 5 
การปรับปรุงการท างาน – 5 

OIT 40 
การเปิดเผยข้อมูล 

ข้อมูลพื้นฐาน 9 
การบริหารงาน 8 

การบริหารเงินงบประมาณ 7 
การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 4 

การส่งเสริมความโปร่งใส 5 

การป้องกันการทุจริต 
การด าเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต 8 
มาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต 2 
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เคร่ืองมือที่ใช้ในการประเมิน 
 เครื่องมือท่ีใช้ในการประเมิน จ าแนกออกเป็น 3 เครื่องมือ ดังนี้ 
 1) แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment: IIT) มีวัตถุประสงค์เพื่อเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในท่ีมีต่อ
หน่วยงานตนเอง ในตัวช้ีวัดการปฏิบัติหน้าท่ี การใช้งบประมาณ การใช้อ านาจ การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
และการแก้ไขปัญหาการทุจริต 
 ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน  หมายถึง  บุคลากรในสถานศึกษา ต้ังแต่ระดับผู้บริหารสถานศึกษา  
ครูและบุคลากรทางการศึกษา ไปจนถึงลูกจ้าง/พนักงานจ้าง ท่ีท างานให้กับสถานศึกษามาเป็นระยะเวลาไม่
น้อยกว่า 1 ปี นับถึงวันท่ีแจ้งจ านวนบุคลากรเข้าในระบบ ITA Online (ตามท่ี สพท. ก าหนด)  
 2) แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment: EIT) มีวัตถุประสงค์เพื่อเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกท่ีมีต่อ
หน่วยงานท่ีประเมิน ในตัวช้ีวัดคุณภาพการด าเนินงาน ประสิทธิภาพการส่ือสาร และการปรับปรุงระบบการ
ท างาน 
 ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก หมายถึง คณะกรรมการสถานศึกษา  ผู้ปกครอง ผู้น าชุมชน
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  คู่ค้า  คู่สัญญา  ผู้รับจ้าง  ท่ีมารับบริการหรือมาติดต่อตามภารกิจของสถานศึกษา
นับต้ังแต่ในปีท่ีท าการประเมิน 
 3) แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment: OIT) มีวัตถุประสงค์เพื่อเป็นการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงาน 
เพื่อให้ประชาชนท่ัวไปสามารถเข้าถึงได้ ในตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล และการป้องกันการทุจริต 
 การเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะ  เก็บข้อมูลจากเว็บไซต์สถานศึกษาท่ีเข้ารับการประเมินโดย
ผู้ดูแลระบบของสถานศึกษามีหน้าท่ีในการตอบแบบส ารวจ  หน่วยงานละ 1 ชุด 
 การตอบแบบส ารวจ OIT ในแต่ละข้อค าถาม ให้ผู้ดูแลระบบของสถานศึกษา     ระบุ 
URL ของหน้าใดหน้าหนึ่งบนเว็บไซต์หลักของสถานศึกษา ซ่ึงเชื่อมโยงไปสู่แหล่งที่อยู่ของการเปิดเผย
ข้อมูล โดยสถานศึกษาสามารถระบุ URL ได้ไม่เกิน 4 URLในแต่ละข้อ 

กรณีท่ีสถานศึกษามีข้อจ ากัดหรือเหตุผลความจ าเป็น ท าให้เผยแพร่ข้อมูลได้ ไม่ตรงตาม
รายละเอียดท่ีก าหนดหรือไม่สามารถเผยแพร่ข้อมูลตามรายละเอียดท่ีก าหนดตามแบบส ารวจ OIT ได้ให้หน่วยงาน
อธิบายเหตุผลความจ าเป็นประกอบโดยละเอียด 
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การประมวลผลคะแนน 

 การประมวลผลคะแนน มีข้ันตอนการประมวลผลคะแนนตามล าดับ ดังนี้ 
 

คะแนน แบบ IIT แบบ EIT แบบ OIT 

คะแนนข้อค าถาม 
คะแนนเฉล่ียของ 

ข้อค าถามจากผู้ตอบ 
ทุกคน 

คะแนนเฉล่ียของ 
ข้อค าถามจากผู้ตอบ 

ทุกคน 
คะแนนของข้อค าถาม 

คะแนนตัวชี้วัดย่อย – – 
คะแนนเฉล่ียของ 

ทุกข้อค าถาม 
ในตัวชี้วัดย่อย 

คะแนนตัวชี้วัด 
คะแนนเฉล่ียของ 

ทุกข้อค าถามในตัวชี้วัด 
คะแนนเฉล่ียของ 

ทุกข้อค าถามในตัวชี้วัด 
คะแนนเฉล่ียของ 

ทุกตัวช้ีวัดย่อยในตัวชี้วัด 

คะแนนแบบส ารวจ 
คะแนนเฉล่ียของ 

ทุกตัวช้ีวัดในแบบส ารวจ 
คะแนนเฉล่ียของ 

ทุกตัวช้ีวัดในแบบส ารวจ 
คะแนนเฉล่ียของ 

ทุกตัวช้ีวัดในแบบส ารวจ 
น้ าหนักแบบส ารวจ ร้อยละ 30 ร้อยละ 30 ร้อยละ 40 

คะแนนรวม ผลรวมของคะแนนแบบส ารวจที่ถ่วงน้ าหนักแล้ว 
 
คะแนนและระดับผลการประเมิน 

 ผลการประเมินจะมี 2 ลักษณะ คือค่าคะแนน โดยมีคะแนนเต็ม 100 คะแนน และระดับผล
การประเมิน (Rating Score) โดยจ าแนกออกเป็น 7 ระดับ ดังนี้ 
 

คะแนน ระดับ 
95.00 – 100 AA 

85.00 – 94.99 A 
75.00 – 84.99 B 
65.00 – 74.99 C 
55.00 – 64.99 D 
50.00 – 54.99 E 

0 – 49.99 F 
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ผลการประเมินตามเป้าหมาย 
เป้าหมายระดับประเทศ 
แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นท่ี 21  การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

(พ.ศ.2561-2580) ในระยะแรกของแผนแม่บทฯ (พ.ศ.2561-2565) ได้ก าหนดค่าเป้าหมายของตัวช้ีวัดให้
หน่วยงานภาครัฐท่ีมีผลการประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์(85 คะแนน) มีสัดส่วนไม่น้อยกว่าร้อยละ 80  

ค่าเป้าหมายในปี พ.ศ. 2563  ผลการประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์มีสัดส่วนไม่น้อยกว่าร้อยละ 
50 

ค่าเป้าหมายในปี พ.ศ. 2564  ผลการประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์มีสัดส่วนไม่น้อยกว่าร้อยละ 
65 

ค่าเป้าหมายในปี พ.ศ. 2565  ผลการประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์มีสัดส่วนไม่น้อยกว่าร้อยละ 
80 

เป้าหมายระดับ  สพฐ. 
สถานศึกษาท้ังหมดท่ีเข้ารับการประเมิน ITA อย่างน้อยร้อยละ 65 มีผลคะแนน 

การประเมิน ITA เฉล่ียไม่น้อยกว่า 85 คะแนน (ระดับ A) 
เป้าหมายระดับสถานศึกษา 
สถานศึกษาท่ีเข้ารับการประเมินฯ มีผลคะแนนการประเมิน ITA ไม่น้อยกว่า 85 คะแนน 

(ระดับ A) 
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ตัวอย่างการแสดงผลการประเมิน ITA Online  

ผลคะแนน  คะแนนเฉลี่ย 
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ท่ีปรึกษา 
 
 
 

1.  นางสาวกนิษฐา ทองเลิศ ผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
 ปทุมธานี เขต 1 

2.  นายประพฤทธิ์ บุญอ าไพ รองผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
  ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 

3.  นายวิเชียร วาพัดไทย รองผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
  ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 

4.  นางจันทร์เพ็ญ เพ็ชรอ่วม รองผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
  ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 
 
 

 
 

 
 

 
 

1. นายวิเชียร วาพัดไทย รองผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
    ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1  ประธานคณะท างาน 

2. นายสุขสันต์ ตวงโชคดี ลูกจ้างช่ัวคราว ต าแหน่งเจ้าหน้าท่ีคอมพิวเตอร์ คณะท างาน 
3. นางสาวประไพ รุจิฉาย นักวิเคราะห์นโยบายและแผนช านาญการ คณะท างาน 
    รก.ผอ.กลุ่มส่งเสริมการศึกษาทางไกลฯ และเลขานุการ 
      
 

 
 
 

คณะผู้จัดท า 




