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รายงานการวิเคราะห์การประเมนิคณุธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ 

       โรงเรียนธญัญสิทธศิลิป ์ปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๔ 

เพือ่กำหนดมาตรการสง่เสริมคณุธรรมและความโปรง่ใสของโรงเรยีนธญัญสิทธศิลิป์ 

ประจำปงีบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕  

โรงเรยีนธญัญสทิธศิลิป์ 

สำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาปทมุธาน ีเขต 2 

สำนกังานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน 

กระทรวงศกึษาธกิาร 



 
 

 

คำนำ 

 
        การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and  

     Transparency  Assessment-ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2564 มีเจตนารมณมุงหวังให้หน่วยงานภาครัฐ 

      กลุ่มเปา้หมายได้รับทราบระดับคุณธรรมและความโปรงใสของหน่วยงานตนเองและนําขอมูลผลการประเมิน 

รวมทั้งขอ้เสนอแนะไปปรับใช้ในการพัฒนาและยกระดับการดําเนินงานของหน่วยงานได้อย่างเหมาะสม เพื่อแสดง

ใหเ้ห็นถึงความพยายามของหน่วยงานภาครัฐในการขับเคล่ือนมาตรการเชิงบวก ด้านการป้องกันและ ปราบปราม       

      การทุจริต รวมทั้งสะทอนถึงความต้ังใจของหน่วยงานในการยกระดับมาตรฐานการดําเนินงานตาม  

หลักธรรมาภิบาล(Good Governance) ใหเ้ปน็ท่ีประจักษตอสาธารณะ ท้ังในระดับชาติและระดับสากล 

      รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของโรงเรียน 

  ธัญญสิทธิศิลป์ ฉบับนี้ ประกอบด้วย ผลคะแนนจากตัวช้ีวัดท้ัง 10 ตัวชี้วัด ได้แก่ 

  (1) การปฏิบัติหน้าท่ี (2) การใช้งบประมาณ (3) การใช้อำนาจ (4) การใช้ทรัพยสินของราชการ (5) การแก้ไข 

  ปัญหาการทุจริต (6) คุณภาพการดําเนินงาน (7) ประสิทธิภาพการส่ือสาร (8) การปรับปรุงระบบการทำงาน 

  (9) การเปดิเผยข้อมูล (10) การปอ้งกันการทุจริต โดยประเมินผลการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน การรับรู้ 

  ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีสวนได้ส่วนเสียภายนอก และการเผยแพรขอมูลท่ีเปนปัจจุบัน บนเว็บไซต์

ของหน่วยงาน ซึง่ผลการประเมินคาคะแนนครั้งนีจ้ะสะทอนใหเห็นถึงการปฏิบัติงานการสงเสริม คุณธรรมและ

ความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงาน ในรอบปงบประมาณ พ.ศ.2564 

   โรงเรียนธญัญสิทธิศิลป์ได้ดำเนินการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ

ดําเนินงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2564 เพื่อใหท้ราบประเด็นข้อบกพร่องจุดท่ีจะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน และ

ประเด็นท่ีจะพัฒนาให้ดีขึ้น และแนวทางการนําผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติของหน่วยงาน ในปงบประมาณ 

พ.ศ.2565 มีรายละเอียดตามเอกสารรายงานการวิเคราะห์ ฉบับนี้ หวังเป็นอย่างยิ่งว่า จะเป็นประโยชน์ในการ

ยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของโรงเรียนธัญญสิทธิศิลป์ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

  

 

 

โรงเรียนธญัญสิทธิศิลป์ 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

สารบัญ 

 คำนำ           หนา้ 
                     การวเิคราะหผ์ลการประเมนิคณุธรรมและความโปรง่ใสในการดำเนนิงานของ 
                     โรงเรยีนธญัญสทิธศิลิป์ ปงีบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๔ 

             ๑.ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของโรงเรียนธัญญสิทธิศิลป์            ๑ 
                      ปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๔ 

๒. การวิเคราะห์ข้อมูลผลการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๔                           ๑-๕                          
                   ๓. แนวทางการนําผลจากการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงาน                     ๖-๙ 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๔ ไปสู่การปฏิบัติของหน่วยงานในปงีบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ 
 
ภาคผนวก 
- คำส่ังแต่งต้ังคณะกรรมการวิเคราะห์ผลการประเมินการบริหารจัดการศึกษา                      ๑๑ -๑๒ 

  โรงเรียนธัญญสิทธิศิลป์ ท่ี ๙๑ /๒๕๖๕ ลงวันท่ี ๑๘ สิงหาคม ๒๕๖๕ 

- ประกาศการขับเคล่ือนการส่งเสริมคุณธรรมความโปร่งใสในหน่วยงานของ                             ๑๓ 

  โรงเรียนธัญญสิทธิศิลป์ 

- ประกาศโรงเรียนธัญญสิทธิศิลป์ เรื่องเจตจำนงในการบริหารงานของ                                ๑๔-๒๐  

โรงเรียนธญัญสิทธิศิลป์ 

                   

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

การดำเนนิงานสง่เสรมิคณุธรรมและความโปรง่ใสในการดำเนนิการของหนว่ยงานภาครัฐ 

ของโรงเรยีนธญัญสทิธศิลิป ์ประจำปงีบประมาณ  พ.ศ. ๒๕๖๕ 

                     

              การขับเคลื่อนโรงเรียนธัญญสิทธิศิลป์ ให้เป็นโรงเรียนสุจริต ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ทีมบริหาร

โรงเรียนธัญญสิทธิศิลป์ให้ความสำคัญและให้ความร่วมมมือขับเคล่ือนอย่างเต็มกำลังความสามารถ การขับเคล่ือนนำ

โดย นายวัฒนา  บุญจนะ ผู้อำนวยการโรงเรียนธัญญสิทธิศิลป์ ผนวกกับบุคลากรทางการศึกษาและเจ้าหน้าท่ีทุกคน 

เห็นความสำคัญ มีความตระหนัก ตั้งใจส่งเอกสารหลักฐานและรับการประเมิน ITA Online ทั้ง ๓ ด้าน (IIT , EIT , 

OIT) และจากการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของโรงเรียนธัญญสิทธิศิลป์ (ITA Online) ใน

ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ โรงเรียนธัญญสิทธิศิลป์ ได้คะแนน ๙๑.๔๕ ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ จึงกำหนด

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของโรงเรียนธัญญสิทธิศิลป์ ดังต่อไปนี้ 

 

การวิเคราะห์ข้อมูลผลการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ 
 จากการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดพเนินงานของโรงเรียนธัญญสิทธิศ ิลป์ 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ เป็นตัวชี้วัด มีผลการวิเคราะห์ข้อมูลในแต่ละตัวชี้วัดท่ีแสดงให้เห็นถึงจุดแข็ง และ
จุดท่ีต้องพัฒนา ดังนี้ 

ผลการประเมินตามตัวชี้วัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) ตัวชี้วัดที่ ๑-๕ ได้คะแนน เท่ากับ 
๒๗.๖๒ บ่งช้ีให้เห็นว่าหน่วยงานมีแนวโน้มการดำเนินงานท่ีเป็นไปตามหลักการความโปร่งใสและมีมาตรฐานการการ
ปฏิบัติงาน โดยบุคลากรส่วนใหญ่มีความเช่ือมั่นและแสดงความไว้วางใจต่อการบริหารของผู้บริหารท่ีมุ่งสู้การป้องกัน
และปราบปรามการทุจริตอย่างมีประสิทธิผล มีจุดแข็งและจุดพัฒนาดังนี้ 

จุดแข็ง (ตัวชี้วัดท่ีได้คะแนนมากกว่าร้อยละ ๘๕) จำนวน ๕ ตัวชี้วัด คือ 
๑. ตัวชี้วัดท่ี ๑ การปฏิบติัหน้าท่ี โดยการรวมได้คะแนนร้อยละ ๙๖.๓๙ เป็นคะแนนจากการประเมินการ

รับรู้ของบุคคลากรภายในหน่วยงานต่อการปฏิบัติงานของบุคคลากรในหน่วยงานในประเด็นที่เกี ่ยวข้องกับการ
ปฏิบัติงานยึดหลักมาตรฐาน มีความโปร่งใส หน่วยงานให้ความสำคัญในการบริการกับผู้มาติดต่องานทางด้านต่างๆ
อย่างเท่าเทียมกัน 

๒. ตัวชี้วัดท่ี ๒ การใช้งบประมาณ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ ๘๕.๔๔ เป็นคะแนนจากการประเมิน
การรับรู้ของบบุคคลภายในหน่วยงานต่อการแก้ไขปัญหาการทุจริตของหน่วยงานในประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับการใช้จ่าย
งบประมาณ นับต้ังแต่การจัดทำแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี และเผยแพร่อย่างโปร่งใสไปจนถึงลักษณะการ
ใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานอย่างคุ้มค่าเป็นไปตามวัตถุประสงค์และไม่เอื้อประโยชน์แก่ตนเองและพวกพ้อง 
การเบิกจ่ายเงินของบุคลากรภายในเรื่องต่างๆ เช่น ค่าวัสดุอุปกรณ์ การจัดซื้อจัดจ้างตลอดจนการรับพัสดุ 

๓. ตัวชี้วัดท่ี ๓ การใช้อำนาจ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ ๙๕.๒๓ เป็นคะแนนจากการประเมินการ
รับรู้ของบุคลากรในหน่วยงานต่อการใช้อำนาจของผู้บังคับบัญชาของตนเอง ในประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับการมอบหมาย
งาน การประเมินผล การปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพื่อให้สิทธิประโยขน์ต่าง ๆ ซึ่งปฏิบัติอย่างเป็นธรรมและ
ไม่เลือกปฏิบัติ เห็นได้ว่า บุคลากรภายในหน่วยงานมีความเช่ือมั่นผู้บังคับบัญชาเกี่ยวกับการมอบหมายงาน 

๑ 



 
 

๔. ตัวชี้วัดที่ ๔ การใช้ทรัพย์สินของราชการ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ ๘๙.๗๗ เป็นคะแนนจาก
การประเมินการรับรู้ของบุคคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับ
พฤติกรรมของบุคคลภายใน ในการนำทรัพย์สินขิงราชการของหน่วยงานไปเป็นของตนเองหรือนำไปให้ผู้อื่นและ
พฤติกรรมการยืมทรัพย์สินของทางราชการ ทั้งการยืมโดยบุคคลภายในหน่วยงานและการยืมโดยบุคคลภายนอก
หน่วยงาน ซึ่งหน่วยงานจะต้องมีกระบวนการในการขออนุญาตท่ีชัดเจนและสะดวกซึ่งบุคลากรได้รับทราบและนำไป
ปฏิบัติ และมีการตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

๕. ตัวชี้วัดท่ี ๕ การแก้ไขปัญหาการทุจริต โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ ๙๓.๕๙ เป็นคะแนนจากการ
ประเมินการรับรู ้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการแก้ไขปัญหาการทุจริตของหน่วยงานให้ความสำคัญของผู้
บริการสูงสุดในการต่อต้านการทุจริตอย่างจริงจัง โดยหน่วยงานมีการร่วมกันกำหนดแผนงานด้านการป้องกันการ
ทุจริตภายในองค์กร  

 

ผลการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) ตัวชี้วัดที่ (๖-๘ )ได้คะแนน 
เท่ากับ ๒๔.๗๗  บ่งชี้ให้เห็นว่า ผู้ที่มารับการบริการมีแนวโนวความเชื่อมั่นในการดำเนินงานของหน่วยงานโดยยึด
หลักมาตรฐานขั้นตอนและระยะเวลาท่ีกำหนดไว้โดยให้ข้อมูลท่ีชัดเจนตรงไปตรงมาและไม่พบว่ามีการเรียกรับสินบน
ท้ังท่ีเป็นเงิน ทรัพย์สิน และผลประโยชน์อื่นๆ  จุดแข็งและจุดท่ีต้องพัฒนา ดังต่อไปนี้ 

จุดแข็ง (ตัวชี้วัดท่ีได้คะแนนมากกว่าร้อยละ ๘๕) จำนวน ๑ ตัวชี้วัด คือ 

๑. ตัวชี้วัดที่  ๖ คุณภาพการดำเนินงาน โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ ร้อยละ ๘๖.๔๒ เป็นคะแนนจากการ
ประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อคุณภาพการดำดำเนินงานในประเด็นท่ีเกี่ยวข้อง
กับการปฏิบัติหน้าท่ีของเจ้าหน้าท่ี โดยยึดหลักตามมาตรฐาน ขั้นตอนและระยะเวลาท่ีกำหนดไว้อย่างเคร่งครัด เห็น
ได้ว่าผู้มารับบริการหรือผู้ท่ีมีส่วนได้ส่วนเสีย มีความเชื่อมั่นในคุณภาพการดำเนินงานของหน่วยงาน ที่ปฏิบัติตาม    
๗  มาตรฐาน ให้ข้อมูลชัดเจนต่อผู้รับบริการ ไม่นำผลประโยชน์พวกพ้องอยู่เหนือผลประโยชน์ของสาธารณะ 

จุดที่ต้องพัฒนา (ตัวชี้วัดที่ได้คะแนนต่ำกว่าร้อยละ ๘๕) จำนวน ๒ ตัวชี้วัด คือ  

๑. ตัวชี้วัดที่ ๗ ประสิทธิภาพการสื่อสาร โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ ๘๑.๗๒ เป็นคะแนนจากการ
ประเมินการรับรู้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อประสิทธิภาพการส่ือสารในประเด็น
ที่เกี่ยวข้องกับการเผยแพร่ขอมูลของหน่วยงานในเรื่องต่างๆ ต่อสาธารณชนที่ควรได้รับทราบ รวมทั้งการจัดให้มี
ช่องทางให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย สามารถแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการดำเนินงาน การใช้
บริการ นอกจากนี้หน่วยงานควรสร้างการรับรู้เกี่ยวกับการจัดให้มีช่องทางให้ผู้มาติดต่อหรือรับการบริการสามารถติ
ต่อสอบถาม ให้ข้อเสนอแนะ และการร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน ซึ่งจะเป็นตัวสะท้อนถึงการ
ส่ือสารกับผู้บริการ ผู้ท่ีมาติดต่อ อย่างมีประสิทธิภาพ 

๒. ตัวชี้วัดที่ ๘ การปรับปรุงการทำงาน โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ ๗๙.๖๒ เป็นคะแนนจากการ
ประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ  ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อการปรับปรุงระบบการทำงาน 
ในประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน ท้ังทางปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีและกระบวนการทำงานของ

๒

 



 
 

หน่วยงานให้ดียิ่งขึ้น รวมถึงการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการดำเนินงาน เพื่อให้เกิดความรวดเร็วมากยิ่งขึ้น ตลอดจนควร
มรการดำเนินงานในเรื่องการเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อเข้ามามีส่วนร่วมปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน
เพื่อให้สอดคล้องกับความต้องการของหน่วยงานอย่างต่อเนื่อง  

ผลการประเมินตามแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) ตัวชี้วัดที่ (๙-๑๐ )ได้คะแนน ๙๗.๖๔
เท่ากับ ๓๙.๐๕  บ่งที่ให้เห็นว่า หน่วยงานควรมีพัฒนาการวางระบบที่ดีเพื่อเปิดเผยข้อมูลต่างๆ ของหน่วยงานให้
สาธารณะชนได้รับทราบอย่างเป็นปัจจุบัน ตลอดจนสามารถเข้าศึกษาข้อมูลหรือตรวจสอบได้โดยไม่ต้องเปิดหลาย
ขั้นตอน เพื่อท่ีจะแสดงให้เห็นถึงความพยายามของหน่วยงานท่ีจะป้องกันการทุจริตในหน่วยงานให้ลดน้อยลงหรือไม่
สามารถเกิดข้ึนได้ 

จุดแข็ง (ตัวชี้วัดท่ีได้คะแนนมากกว่าร้อยละ ๘๕) จำนวน ๒ ตัวชี้วัด คือ 

๑. ตัวชี้วัดท่ี ๙ การเปิดเผยข้อมูลโดย รวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ ๙๕.๒๗  เป็นคะแนนจากการเผยแพร่
ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็ปไซต์หน่วยงาน เพื่อเปิดเผยข้อมูลต่างๆ ของหน่วยงาน ให้สาธารชนทราบใน ๕ ประเด็น 
คือ (๑) ข้อมูลพื้นฐาน ข่าวประชาสัมพันธ์ และการปฏิสัมพันธ์ของข้อมูล (๒) การบริหารงาน ได้แก่แผนการ
ปฏิบัติการ การปฏิบัติงานและการให้บริการ (๓) การบริหารงบประมาณ ได้แก่ แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี 
และการจัดซื้อจัดจ้างหรือการหาพัสดุ (๔) การบบริหารงานบุคคล ได้แก่ นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล การ
ดำเนินการตามนโยบาย หลักเกณฑ์การบริการและการพัฒนาทรัพยากรบุคลและ (๕) การส่งเสริมความโปร่งใสใน
หน่วยงาน มีการพัฒนาและปรับปรุงการแนบไฟล์เอกสารชัดเจนและจัดแสดงข้อมูลความสอดคล้องให้ตรงประเด็น
ในการเสนอข้อมูลเพื่อเป็นการเผยแพร่ข้อมูลท่ีแสดงถึงความโปร่งใสในการบริหารและการดำเนินงานของหน่วยงาน 

๒. ตัวชี ้วัดที่ ๑๐ การป้องกันการทุจริต โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ  ๑๐๐ เป็นคะแนนจากการ
เผยแพร่ข้อมูลที ่เป็นปัจจุบันบนเว็ปไซ๖ของหน่วยงาน เพื่อเปิดเผยการดำเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงานให้
สาธารณชนได้รับทราบ ๒ ประเด็น คือ (๑) การดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต ได้แก่ เจตจำนงสุจริตของผู้บริหาร
การประเมินความเสี่ยงเพื่อการป้องกันการทุจริตการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร และแผนปฏิบัติการป้องกันการ
ทุจริต และ (๒) มาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต  มาตรการ 

แนวทางการนำผลจากการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ ไปสู่การปฏิบัติของหน่วยงานในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 

จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส มีตัวชี้วัดที่แสดงให้เห็นถึงจุดที่ต้องพัฒนา
ตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) และ
แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสามาธรณะ (OIT) ดังนี้ 

 

 

 

๓ 



 
 

ตัวชี้วัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นท่ีพัฒนา 

ตัวชี้วัดท่ี ๗ ประสิทธิภาพการส่ือสาร ๑. การเปิดเผยข้อมูลของหน่วยงาน
เข้าถึงงานไม่ซับซ้อน มีหลากหลาย
ช่องทาง 

๒. มีการเผยแพร่ผลหรือข้อมูลท่ี
สาธารณชนควรรับทราบอย่าง
ชัดเจน 

๓. มีช่องทางรับฟังคำติชมหรือ
ความคิดเห็นเกี่ยวกับการ
ดำเนินงาน/การให้บริการ 

๔. มีการช้ีแจงและตอบคำถามเมื่อมี
ข้อกังวลสงสัยเกี่ยวกับการ
ดำเนินงานได้อย่างชัดเจน 

๕. มีช่องทางให้ผู้มาติดต่อร้องเรียน
การทุจริตของเจ้าหน้าท่ีใน
หน่วยงาน 

๑. ปรับปรุงการเผยแพร่ข้อมูลให้
ชัดเจน เข้าถึงงาน ไม่ซับซ้อน
ให้บริการ/ ข้อคำถามในการ
ดำเนินงานการร้องเรียนการทุจริต 

๒. เพิ่มช่องทางการรับฟังความ
คิดเห็นเกี่ยวกับการดำเนินการ/ 
การให้บริการ 

๓. มีช่องทางเผยแพร่ขั้นตอนในการ
แจ้งข้อมูลเข้าใจง่ายเป็นขั้นตอน 

ตัวชี้วัดท่ี ๘ การปรับปรุงระบบการ
ทำงาน 

๑. มีการปรับปรุงคุณภาพการ
ปฏิบัติงาน/การให้บริการให้ดีขึ้น 

๒. มีการปรับปรุงวิธีการและ
ขั้นตอนการดำเนินงาน/การ
ให้บริการให้ดีขึ้น 

๓.มีการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการ
ดำเนินงาน/การให้บริการให้เกิด
ความสะดวกรวดเร็วมากขึ้น 

๔.เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มา
ติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้เสีย เข้าไปมี
ส่วนร่วมในการปรับปรุงพฒันาการ
ดำเนินงาน/การให้บริการของ
หน่วยงานให้ดีขึ้น 

 

๑.พัฒนาทักษะการทำงานของ
บุคลากร ให้มีความรู้ความสามารถ
ในการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการ
ดำเนินงาน/การบริการ เพื่อ
ปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการ
ดำเนินงาน/การบริการให้ดีขึ้น 

๒.ดำเนินการปรับปรุงและพัฒนา
ระบบงาน โดยส่งเสริมให้มีการนำ
เทคโนโลยีสารสนเทศและระบบ
ฐานข้อมูลมาใช้ในการจัดเก็บและ
ประมวลผลข้อมูลอย่างเป็นระบบ
และสะดวกในการสืบค้นใช้ในการ
ตัดสินใจ 

๓.นำเทคโนโลยี (ซอฟแวร์) มาใช้ใน
การดำเนินงาน/การให้บริการ 

๔ 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตัวชี้วัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นท่ีพัฒนา 

 ๕.มีการปรับปรุงการดำเนินงาน/
การให้บริการให้มีความโปร่งใสมาก
ขึ้น 

ด้านต่าง ๆ เพื่อให้การดำเนินงานมี
ความสะดวกรวดเร็วมากขึ้น 

๔.เปิดโอกาศให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
และประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมใน
การแสดงความคิดเห็นและติดตาม
ตรวจสอบการดำเนินงานของ
หน่วยงาน และพร้อมท่ีจะนำ
ความเห็นท่ีดีมาปรับปรุงและพัฒนา
และมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น โดยมีการ
จัดช่องทางการรับฟังข้อคิดเห็น 
ข้อเสนอแนะ 

๕.กำหนดให้ข้าราชการและ
เจ้าหน้าท่ีทุกกลุ่ม/ทุกหน่วย ปฏิบัติ
ตามคู่มือการปฏิบัติงาน/คู่มือการ
ให้บริการ ในกระบวนงานบริการ
ประชาชน เพื่อความโปร่งใส เป็น
มาตรฐานหรือแนวทางการ
ดำเนินงาน ของเจ้าหน้าท่ี 

๕ 



๖ 

 

แนวทางในการพฒันาสูก่ารปฏบิตัขิองโรงเรยีนธญัญสทิธศิลิป์ ตวัชีว้ดัที ่๗ ประสทิธภิาพการสือ่สาร 
 

ประเดน็การประเมนิ 

แผนงาน/กิจกรรมท่ีจะปรับปรุง ตามข้อสังเกต
ผลการประเมิน คุณธรรมและความโปร่งใสใน 

การดำเนินงานของ รร.ธญัญสิทธิศิลป์ 
ประจำปี งบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๔ 

กำหนดแลว้เสรจ็ เป้าหมาย/ผลท่ีคาดว่าจะได้รับ ผูร้บัผดิชอบ 

๑. การเปิดเผยข้อมูลของ หน่วยงานเข้าถึงงาน
ไม่ซับซ้อน มีหลากหลายช่องทาง 
 

๑. จัดประชุมผู้รับผิดชอบ เว็บไซต์ของโรงเรียนธัญญ
สิทธิ ศิลป์เพ่ือปรับปรุงให้เข้าถึง ข้อมูลได้ง่าย ไม่
ซับซ้อน และ เป็นปัจจุบันมากท่ีสุด 

สิงหาคม ๒๕๖๔ 
เว็บไซต์โรงเรียนธัญญสิทธิศิลป์ มีการเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสาร ผลงานต่อสาธารณชนได้อย่าง 
ครบถ้วนชัดเจน เข้าถึงง่าย 

ฝ่าย ICT 
 

๒. มีการเผยแพร่ผลงานหรือ 
ข้อมูลที่สาธารณชนควร 
รับทราบอย่างชัดเจน 
๓ มีช่องทางรับฟังคำติชมหรือ 
ความคิดเห็นเก่ียวกับการ 
ดำเนิน/การให้บริการ 

๒. เพ่ิมช่องทางการรับฟังความ 
คิดเห็นข้อเสนอแนะ การ 
ร้องเรียนการทุจริตด้วยการ 
จัดทำ QR Code ตามจุด 
ต่าง ๆ ของโรงเรียน และลงในไลน์กลุ่มห้องเรียน 

สิงหาคม ๒๕๖๔ 

 ผู้มารับบริการสามารถใช ้
ช่องทางต่าง ๆ แสดงความ 
คิดเห็น/เสนอแนะ/ร้องเรียน 
การทุจริตได้ทันท ี

ฝ่าย ICT 

๔. มีการชี้แจงและตอบคำถาม 
เมื่อมีข้อกังวลสงสัยเก่ียวกับ 
การดำเนินงานได้อย่างชัดเจน 
๕. มีช่องทางให้ผู้มาติดต่อ 
ร้องเรียนการทุจริตของ 
เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงาน 

๓. แต่งต้ังคณะกรรมการ/ 
กำหนดผู้ตอบข้อซักถาม เมื่อมี 
คำถามจากช่องทางการรับฟัง 
ความคิดเห็นข้อเสนอแนะ การ 
ร้องเรียนร้องทุกข 

สิงหาคม ๒๕๖๔ 

มีผู้รับผิดชอบที่ชัดเจนและผู้ที่ม ี
ข้อสงสัยสามารถได้รับคำตอบที่ 
ถูกต้อง รวดเร็ว 

ฝ่าย ICT 

             



 
 

แนวทางในการพฒันาสูก่ารปฏบิตัขิองโรงเรยีนธญัญสทิธศิลิป์ 

ตวัชีว้ดัที่ ๘ การปรบัปรงุระบบการทำงาน 
 

ประเด็นการประเมนิ 

แผนงาน/กจิกรรมทีจ่ะปรบัปรงุ ตามขอ้สงัเกตผลการ
ประเมิน คณุธรรมและความโปรง่ใสใน การ
ดำเนินงานของ รร.ธญัญสทิธศิลิป ์ประจำป ี

งบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๔ 

กำหนดแลว้เสรจ็ เปา้หมาย/ผลทีค่าดว่าจะไดร้บั ผูร้บัผดิชอบ 

๑. มีการปรับปรุงคุณภาพการ 
ปฏิบัติงาน/ การให้บริการให้ด ี
ข้ึน 

๑.พัฒนาทักษะการทำงานของ 
บุคลากร ให้มคีวามรู ้
ความสามารถในการนำ 
เทคโนโลยีมาใช้ในการ 
ดำเนินงาน/การบริการ เพ่ือ 
ปรับปรุงวิธีการและข้ันตอนการ 
ดำเนินการ/การบริการให้ดีข้ึน 

สิงหาคม ๒๕๖๔ ๑.ช่วยประหยัดเวลา แรงงาน 

และค่าใช้จ่ายการทำงาน โดย 

ตัดงานที่ไม่จำเป็นออก 

ปรับปรุงวิธีการทำงานให้ง่าย 

และรวดเร็ว 
ฝ่ายบุคลากร 

๒. มีการปรับปรุงวิธีการและ 
ข้ันตอนการดำเนินงาน/การ 
ให้บริการให้ดีข้ึน 

๒. ดำเนินการปรับปรุงและ 
พัฒนาระบบงาน โดยส่งเสริมให้ม ี
การนำเทคโนโลยีสารสนเทศและ 
ระบบฐานข้อมูลมาใช้ในการ 
จัดเก็บและประมวลผลข้อมูล 
อย่างเป็นระบบและสะดวกใน 
การสืบค้นเพ่ือใช้ในการตัดสินใจ 

๒. ทำให้หน่วยงานมีระบบ 

ระเบียบมากข้ึน มีผลทำให้เกิด 

ความผิดพลาดในการทำงาน 

น้อยลงสามารถตรวจสอบการ 

ทำงานได้ง่าย 
ฝ่ายบุคลากร 

 

๗ 



 
 

ประเด็นการประเมนิ 

แผนงาน/กจิกรรมทีจ่ะปรบัปรงุ ตามขอ้สงัเกตผลการ
ประเมิน คณุธรรมและความโปรง่ใสใน การ
ดำเนินงานของ รร.ธญัญสทิธศิลิป ์ประจำป ี

งบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๔ 

กำหนดแลว้เสรจ็ เปา้หมาย/ผลทีค่าดว่าจะไดร้บั ผูร้บัผดิชอบ 

๓. มีการนำเทคโนโลยีมาใช้ใน การดำเนินงาน/
การให้บริการ ให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมาก 

ข้ึน ๓. นำเทคโนโลยี (ซอฟแวร์) มา ใช้ในการ
ดำเนินงาน/การ ให้บริการ ในด้านต่าง ๆ 
เพ่ือให้ การดำเนินการมีความสะดวก รวดเร็ว
มากข้ึน สิงหาคม ๒๕๖๓ ๓. การทำงานง่ายข้ึน 
รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ ฝ่าย ICT 

๓. นำเทคโนโลยี (ซอฟแวร์) มา 
ใช้ในการดำเนินงาน/การ 
ให้บริการ ในด้านต่าง ๆ เพ่ือให้ 
การดำเนินการมีความสะดวก 
รวดเร็วมากข้ึน 

สิงหาคม ๒๕๖๔ ๓. การทำงานง่ายข้ึน รวดเร็ว 

และมีประสิทธิภาพ 
ฝ่าย ICT 

๔. เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู ้
มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนร่วมใน 

การปรับปรงุพัฒนาการ 

ดำเนินการ/การให้บริการของ 

หน่วยงานดีข้ึน 

๔. เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู ้
มาติดต่อ หรือผู้ที่มีส่วนได้ส่วน 
เสีย เข้ามามีส่วนร่วมในการ 
ร่วมแสดงความคิดเห็นและ 
ติดตามตรวจสอบการ 
ดำเนินงานของโรงเรียน และ 
พร้อมที่จะนำความคิดเห็นที่ดี 
มาปรับปรุงและพัฒนางานให้มี 
ประสิทธิภาพย่ิงข้ึน โดยมีการ 
จัดต้ังช่องทางการรับฟังความ 
คิดเห็น ข้อเสนอแนะ 

๔. ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย มีส่วน 

ร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการ 

ดำเนินการ/การให้บริการของ 

โรงเรียนธัญญสิทธิศิลป 

ฝ่ายบุคคล 
ฝ่าย ICT 

 

๘ 



 
 

ประเด็นการประเมนิ 

แผนงาน/กจิกรรมทีจ่ะปรบัปรงุ ตามขอ้สงัเกตผลการ
ประเมิน คณุธรรมและความโปรง่ใสใน การ
ดำเนินงานของ รร.ธญัญสทิธศิลิป ์ประจำป ี

งบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๔ 

กำหนดแลว้เสรจ็ เปา้หมาย/ผลทีค่าดว่าจะไดร้บั ผูร้บัผดิชอบ 

๕. มีการปรับปรุงการ 
ดำเนินงาน/การให้บริการให้ม ี
ความโปร่งใสมากข้ึน 

๕. กำหนดให้ครู และบุคลากร 
ปฏิบัติตามคู่มือการปฏิบัติงาน/ 
คู่มือการบริการ ใน 
กระบวนงานบริการเพ่ือความ 
โปร่งใสเป็นมาตรฐานแนว 
ทางการดำเนินงาน หรือ 
แนวทางการบริการ 

สิงหาคม ๒๕๖๔ ๕. มีการดำเนินงาน/การ 

ให้บริการที่ถูกต้องตามระเบียบ 

เป็นมาตรฐานเดียวกัน และมี 
ความโปร่งใส 

ฝ่ายบุคลากร 
ฝ่ายบริหาร 

 

 

 

 

 

 

 

 

๙ 
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ภาคผนวก 



 
 

 

๑๑ 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

๑๒ 



 
 

             

 

 

๑๓ 
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๒๐ 


