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รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินการของหน่วยงานภาครัฐ 
ปีงบประมาณ 256๔ 

********************** 

1. หลักการและเหตุผล 

ส ำนักงำนคณะกรรมกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตแห่งชำติ (ส ำนักงำน ป.ป.ช.)      
ได้พัฒนำเครื่องมือกำรประเมินเชิงบวกเพ่ือเป็นมำตรกำรป้องกันกำรทุจริต และเป็นกลไกในกำรสร้ำงควำม
ตระหนักให้หน่วยงำนภำครัฐมีกำรด ำเนินงำนอย่ำงโปร่งใสและมีคุณธรรม โดยใช้ชื่อว่ำ “กำรประเมิน คุณธรรม
และควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ ( Integrity and Transparency Assessment : 
ITA)” ปัจจุบันกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ ได้ถูกก ำหนดเป็น
กลยุทธ์ที่ส ำคัญของยุทธศำสตร์ชำติว่ำด้วยกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริต ระยะที่ 3 (พ.ศ.2560-
2564) ซึ่งถือเป็นกำรยกระดับให้เป็นกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำน
ภำครัฐให้เป็น “มำตรกำรป้องกันกำรทุจริตเชิงรุก” ที่หน่วยงำนภำครัฐทั่วประเทศจะต้อง ด ำเนินกำรโดย
มุ่งหวังให้หน่วยงำนภำครัฐที่เข้ำรับกำรประเมินได้รับทรำบผลกำรประเมินและแนวทำงในกำรพัฒนำและ
ยกระดับหน่วยงำนในด้ำนคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนได้อย่ำงเหมำะสม 

ITA เป็นกำรประเมินเกี่ยวกับคุณลักษณะด้ำนคุณธรรมและควำมโปร่งใสของหน่วยงำน
ภำครัฐหน่วยงำนภำครัฐที่รับกำรประเมินจะได้รับทรำบผลกำรประเมินเพ่ือให้เกิดควำมตระหนักและน ำไปสู่
กำรพัฒนำตนเอง เพ่ือให้กำรด ำเนินงำนภำครัฐเป็นไปอย่ำงมีคุณธรรมและควำมโปร่งใส ลดกำรทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อประชำชนและต่อประเทศชำติสูงสุด และได้มีส่วนร่วมในกำรพัฒนำกำร
ด ำเนินงำนภำครัฐของประเทศไทยมีคุณธรรมและควำมโปร่งใสมำกยิ่งขึ้นในปีงบประมำณ พ.ศ.  256๔ 
ส ำนักงำน ป.ป.ช. ได้ก ำหนดเกณฑ์กำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำน
ภำครัฐ แบ่งออกเป็น 10 ตัวชี้วัด ดังนี้ 

1. กำรปฏิบัติหน้ำที่ 
2. กำรใช้งบประมำณ 
3. กำรใช้อ ำนำจ 
4. กำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร 
5. กำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริต 
6. คุณภำพกำรด ำเนินงำน 
7. ประสิทธิภำพกำรสื่อสำร 
8. กำรปรับปรุงระบบกำรท ำงำน 
9. กำรเปิดเผยข้อมูล 
10. กำรป้องกันกำรทุจริต 

 
 



-3- 
 

 
เครื่องมือที่ใช้ในกำรประเมิน ITA มี 3 เครื่องมือ ได้แก่ 

1. แบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินระดับกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยในที่มีต่อหน่วยงำน
ตนเอง ประกอบด้วยตัวชี้วัดกำรปฏิบัติหน้ำที่ ตัวชี้วัดกำรใช้งบประมำณ ตัวชี้วัดกำรใช้อ ำนำจตัวชี้วัดกำรใช้
ทรัพย์สินของทำงรำชกำร และตัวชี้วัดกำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริต 

2. แ บ บ วั ด ก ำร รั บ รู้ ข อ งผู้ มี ส่ ว น ได้ ส่ ว น เสี ย ภ ำย น อ ก  (External Integrity and 
Transparency Assessment : EIT) มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินระดับกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอก
ที่มีต่อหน่วยงำนที่ประเมิน ประกอบด้วยตัวชี้วัดคุณภำพกำรด ำเนินงำน ตัวชี้วัดประสิทธิภำพกำรสื่อสำร และ
ตัวชี้วัดกำรปรับปรุงระบบกำรท ำงำน 

3. แบบตรวจกำรเปิดเผยข้อมูลสำธำรณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment : OIT) มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินระดับกำรเปิดเผยข้อมูลต่อสำธำรณะของหน่วยงำนเพ่ือให้
ประชำชนสำมำรถเข้ำถึงได้ ประกอบด้วยตัวชี้วัดกำรเปิดเผยข้อมูล และตัวชี้วัดกำรป้องกันกำรทุจริต 

เกณฑ์ระดับกำรประเมิน มี 7 ระดับ ดังนี้ 
ผลคะแนน 95 – 100 คะแนน ระดับ AA  
ผลคะแนน 85 – 94 คะแนน ระดับ A  
ผลคะแนน 75 – 84 คะแนน ระดับ B  
ผลคะแนน 65 – 74 คะแนน ระดับ C  
ผลคะแนน 55 – 64 คะแนน ระดับ D  
ผลคะแนน 50 – 54 คะแนน ระดับ E  
ผลคะแนน 0 – 49 คะแนน ระดับ F  

 
2. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของโรงเรียนวัดคลองเก้า สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ปีงบประมาณ 256๔ 
 

ผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของโรงเรียนวัดคลองเก้ำ สังกัด
ส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำประถมศึกษำสมุทรปรำกำร เขต 1 ประจ ำปีงบประมำณ 25๖๔ โดยภำพรวมได้
คะแนนเท่ำกับร้อยละ 7๕.๗๔  ซึ่งถือว่ำมีคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรเนินงำน ระดับ B  เมื่อพิจำรณำ
ตำมตัวชี้วัด พบว่ำ ตัวชี้วัดประสิทธิภำพกำรสื่อสำร ได้คะแนนเท่ำกับร้อยละ 9๔.๐๐ สูงสุด รองลงมำคือ 
ตัวชี้วัดกำรปรับปรุงกำรท ำงำน ได้คะแนนเท่ำกับร้อยละ 9๐.๑๓ ตัวชี้วัดกำรปฏิบัติหน้ำที่ ได้คะแนนเท่ำกับ
ร้อยละ ๘๙.๗๕  ตัวชี้วัดคุณภำพกำรด ำเนินงำน ได้คะแนนเท่ำกับร้อยละ ๘๔.๖๑ ตัวชี้วัดกำรใช้อ ำนำจ ได้
คะแนนเท่ำกับร้อยละ ๘๔.๐๑  ตัวชี้วัดกำรใช้ทรัพย์สินของทำงรำชกำร ได้คะแนนเท่ำกับร้อยละ ๘๐.๙๕ 
ตัวชี้วัดกำรแก้ไขปัญหำทุจริต  ได้คะแนนเท่ำกับร้อยละ ๗๘.๙๕ ตัวชี้วัดกำรเปิดเผยข้อมูล ได้คะแนนเท่ำกับ
ร้อยละ ๗๘.๑๔ ตัวชี้วัดกำรใช้งบประมำณ ได้คะแนนเท่ำกับร้อยละ ๗๔.๓๙  และตัวชี้วัดกำรป้องกันกำรทุจริต       
ได้คะแนนเท่ำกับร้อยละ ๔๓.๗๕ 
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3. การวิเคราะห์ข้อมูล 

ผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำ
ประถมศึกษำสมุทรปรำกำร เขต 1 ประจ ำปีงบประมำณ 256๔ มีผลกำรวิเครำะห์ข้อมูลในแต่ละตัวชี้วัดที่
แสดงให้เห็นถึงจุดแข็งและจุดท่ีจะต้องพัฒนำไว้ดังต่อไปนี้ 

3.1 จุดแข็ง (ตัวช้ีวัดที่ได้คะแนนมากกว่าร้อยละ 90) จ านวน ๒ ตัวช้ีวัด คือ 

(1) ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร โดยรวมได้คะแนนเท่ำกับร้อยละ ๙๔.๐๐ เป็น
คะแนนจำกกำรประเมินกำรรับรู้ของผู้รับบริกำร ผู้มำติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงำนต่อ
ประสิทธิภำพกำรสื่อสำรในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับกำรเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงำนในเรื่องต่ำง ๆ ต่อ
สำธำรณชนเห็นได้ว่ำหน่วยงำนให้ควำมส ำคัญกับกำรสื่อสำรในเรื่องผลกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนและข้อมูล
ที่สำธำรณชนที่ควรรับทรำบ รวมทั้งกำรจัดให้มีช่องทำงให้ผู้รับบริกำร ผู้มำติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
สำมำรถแสดงควำมคิดเห็นเกี่ยวกับกำรด ำเนินงำน กำรใช้บริกำร นอกจำกนี้หน่วยงำนควรสร้ำงกำรรับรู้
เกี่ยวกับกำรจัดให้มีช่องทำงให้ผู้มำติดต่อรำชกำรสำมำรถร้องเรียนกำรทุจริตของเจ้ำหน้ำที่ในหน่วยงำนด้วย ซึ่ง
จะสะท้อนถึงกำรสื่อสำรกับผู้รับบริกำร ผู้มำติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่ำงมีประสิทธิภำพ 

(2) ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการท างาน โดยรวมได้คะแนนเท่ำกับร้อยละ ๙๐.๑๓ เป็น
คะแนนจำกกำรประเมินกำรรับรู้ของผู้รับบริกำร ผู้มำติดต่อหรือ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงำนต่อกำร
ปรับปรุงระบบกำรท ำงำน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับกำรปรับปรุงพัฒนำหน่วยงำน ทั้งกำรปฏิบัติงำนของ
เจ้ำหน้ำที่และกระบวนกำรท ำงำนของหน่วยงำนให้ดียิ่งขึ้น รวมไปถึงกำรน ำเทคโนโลยีมำใช้ในกำรด ำเนินงำน
เพ่ือให้เกิดควำมสะดวกรวดเร็วมำกยิ่งขึ้น ซึ่งหน่วยงำนควรมีกระบวนกำรเปิดโอกำสให้ผู้รับบริกำรหรือผู้มำ
ติดต่อเข้ำมำมีส่วนร่วมในกำรปรับปรุงพัฒนำกำรด ำเนินงำนเพื่อให้สอดคล้องกับควำมต้องกำรด้วย 

3.2 จุดที่ต้องพัฒนา (ตัวช้ีวัดที่ได้คะแนนต่ ากว่าร้อยละ 90) จ านวน ๘ ตัวช้ีวัด คือ 

(1) ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ โดยรวมได้คะแนนเท่ำกับร้อยละ 89.๗๕ เป็นคะแนน
จำกกำรประเมินกำรรับรู้ของบุคลำกรภำยในหน่วยงำนต่อกำรปฏิบัติงำนของบุคลำกรในหน่วยงำนของตนเอง
ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับกำรปฏิบัติงำนโดยยึดหลักตำมมำตรฐำน มีควำมโปร่งใส ปฏิบัติงำนหรือด ำเนินกำร
ตำมขั้นตอนและระยะเวลำที่ก ำหนดไว้ สะท้อนให้เห็นว่ำ หน่วยงำนมีแนวโน้มกำรด ำเนินงำนที่เป็นไปตำม
หลักกำรควำมโปร่งใสและมีมำตรฐำนในกำรปฏิบัติงำน แต่อย่ำงไรก็ดี หน่วยงำนควรให้ควำมส ำคัญมำกขึ้นใน
เรื่องกำรปฏิบัติงำนของบุคลำกรในกำรให้บริกำรแก่ผู้มำติดต่อทั่วไปกับผู้มำติดต่อที่รู้จักกันเป็นส่วนตัวอย่ำง
เท่ำเทียมกัน 

  (๒) ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน โดยรวมได้คะแนนเท่ำกับร้อยละ  ๘๔.๖๑ เป็น
คะแนนจำกกำรประเมินกำรรับรู้ของผู้รับบริกำร ผู้มำติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงำนต่อคุณภำพ
กำรด ำเนินงำน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับกำรปฏิบัติหน้ำที่ของเจ้ำหน้ำที่ โดยยึดหลักตำมมำตรฐำน ขั้นตอน
และระยะเวลำที่ก ำหนดไว้อย่ำงเคร่งครัด เห็นได้ว่ำ ประชำชน หรือผู้รับบริกำรมีควำมเชื่อมั่นในคุณภำพกำร 
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ด ำเนินงำนของหน่วยงำนว่ำยึดหลักตำมมำตรฐำน ขั้นตอนและระยะเวลำที่ก ำหนดไว้ มีกำรให้ข้อมูลที่ชัดเจน
แก่ผู้รับบริกำร ไม่น ำผลประโยชน์ของพวกพ้องอยู่เหนือผลประโยชน์สำธำรณะ และไม่พบว่ำไม่มีกำรเรียกรับ
สินบน แต่ทั้งนี้ ควรมีกำรพัฒนำปรับปรุงพัฒนำเพ่ือให้หน่วยงำนได้คะแนนดีขึ้น ซึ่งควรเผยแพร่ผลงำนหรือ
ข้อมูลสำธำรระอย่ำงชัดเจน เข้ำถึงง่ำย ไม่ซับซ้อน อีกทั้งควรมีช่องทำงที่หลำกหลำย กำรบริกำรให้เกิดควำม
โปร่งใส ปรับปรุงวิธีกำรและข้ันตอนกำรท ำงำนให้ดียิ่งขึ้น และเปิดโอกำสให้ผู้รับบริกำร หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
เข้ำมำมีส่วนร่วมในกำรปรับปรุงกำรด ำเนินกำร 

(๓) ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ โดยรวมได้คะแนนเท่ำกับร้อยละ 84.๐๑ เป็นคะแนนจำก
กำรประเมินกำรรับรู้ของบุคลำกรภำยในหน่วยงำนต่อกำรใช้อ ำนำจของผู้บังคับบัญชำของตนเอง ในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับกำรมอบหมำยงำน กำรประเมินผล กำรปฏิบัติงำน กำรคัดเลือกบุคลำกรเพ่ือให้สิทธิประโยชน์ต่ำง 
ๆ ซึ่งจะต้องเป็นไปอย่ำงเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ เห็นได้ว่ำ บุคลำกรภำยในหน่วยงำนมีควำมเชื่อมั่นต่อกำร
ใช้อ ำนำจของผู้บังคับบัญชำเกี่ยวกับกำรมอบหมำยงำน 

(๔) ตัวชี้ วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ โดยรวมได้คะแนนเท่ำกับร้อยละ  
๘๐.๙๕  เป็นคะแนนจำกกำรประเมินกำรรับรู้ของบุคลำกรภำยในหน่วยงำนต่อกำรใช้ทรัพย์สินของทำง
รำชกำร ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมของบุคลำกรภำยในในกำรน ำทรัพย์สินของรำชกำรของหน่วยงำน
ไปเป็นของตนเองหรือน ำไปให้ผู้ อ่ืน และพฤติกรรมในกำรขอยืมทรัพย์สินของทำงรำชกำร ทั้งกำรยืมโดย
บุคลำกรภำยในหน่วยงำนและกำรยืมโดยบุคคลภำยนอกหน่วยงำน ซึ่งหน่วยงำนจะต้องมีกระบวนกำรในกำร
ขออนุญำตที่ชัดเจนและสะดวก เห็นได้ว่ำ หน่วยงำนควรจะมีกำรจัดท ำแนวทำงปฏิบัติเกี่ยวกับกำรใช้ทรัพย์สิน
ของรำชกำรที่ถูกต้องเพ่ือเผยแพร่ให้บุคลำกรภำยในได้รับทรำบและน ำไปปฏิบัติ รวมถึงหน่วยงำนจะต้องมีกำร
ก ำกับดูแลและตรวจสอบกำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำรของหน่วยงำนด้วย 

(๕) ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต โดยรวมได้คะแนนเท่ำกับร้อยละ ๗๘.๙๕ เป็น
คะแนนจำกกำรประเมินกำรรับรู้ของบุคลำกรภำยในหน่วยงำนต่อกำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริตของหน่วยงำนใน
ประเด็นที่เกี่ยวข้องกับกำรให้ควำมส ำคัญของผู้บริหำรสูงสุดในกำรต่อต้ำนกำรทุจริตอย่ำงจริงจัง โดยหน่วยงำน
มีกำรจัดท ำแผนงำนด้ำนกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริต เพ่ือให้เกิดกำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริตอย่ำงเป็น
รูปธรรม 

(๖) ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล โดยรวมได้คะแนนเท่ำกับร้อยละ ๗๘.๑๔  เป็นคะแนน
จำกกำรเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงำน เพ่ือเปิดเผยข้อมูลต่ำง ๆ ของหน่วยงำนให้
สำธำรณชนทรำบ ใน 5 ประเด็น คือ (1) ข้อมูลพ้ืนฐำน ได้แก่ ข้อมูลพ้ืนฐำน ข่ำวประชำสัมพันธ์ และกำร
ปฏิสัมพันธ์ข้อมูล (2) กำรบริหำรงำน ได้แก่ แผนด ำเนินงำน กำรปฏิบัติงำน และกำรให้บริกำร (3) กำรบริหำร
เงินงบประมำณ ได้แก่ แผนกำรใช้จ่ำยงบประมำณประจ ำปี และกำรจัดซื้อจัดจ้ำงหรือกำรจัดหำพัสดุ (4) กำร
บริหำรและพัฒนำทรัพยำกรบุคคล ได้แก่ นโยบำยกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลกำรด ำเนินกำรตำมนโยบำยกำร
บริหำรทรัพยำกรบุคคล และหลักเกณฑ์กำรบริกำรและพัฒนำทรัพยำกรบุคคลและ (5) กำรส่งเสริมควำม
โปร่งใสในหน่วยงำน ได้แก่ กำรจัดกำรเรื่องร้องเรียนกำรทุจริต และกำรเปิดโอกำสให้เกิดกำรมีส่วนร่วม ซึ่งกำร
เผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้ำงต้นแสดงถึงควำมโปร่งใสในกำรบริหำรงำนและกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำน 
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(๗) ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ โดยรวมได้คะแนนเท่ำกับร้อยละ ๗๔.๓๙ เป็นคะแนน
จำกกำรประเมินกำรรับรู้ของบุคลำกรภำยในหน่วยงำนต่อกำรด ำเนินกำรต่ำง ๆ ของหน่วยงำน ในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับกำรใช้จ่ำยเงินงบประมำณ นับตั้งแต่กำรจัดท ำแผนกำรใช้จ่ำยงบประมำณประจ ำปีและเผยแพร่
อย่ำงโปร่งใสไปจนถึงลักษณะกำรใช้จ่ำยงบประมำณของหน่วยงำนอย่ำงคุ้มค่ำ เป็นไปตำมวัตถุประสงค์และไม่
เอ้ือประโยชน์แก่ตนเองหรือพวกพ้อง กำรเบิกจ่ำยเงินของบุคลำกรภำยในเรื่องต่ำง ๆ เช่น ค่ำวัสดุอุปกรณ์หรือ
ค่ำเดินทำง ฯลฯ ตลอดจนกระบวนกำรจัดซื้อจัดจ้ำงและกำรตรวจรับ พัสดุด้วย เห็นได้ว่ำ หน่วยงำนให้
ควำมส ำคัญ กับกำรเปิดโอกำสให้บุคลำกรภำยในมีส่วนร่วมในกำรตรวจสอบกำรใช้จ่ำยงบประมำณของ
หน่วยงำนตนเองได้ 

(๘) ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต โดยรวมได้คะแนนเท่ำกับร้อยละ ๔๓.๗๕ เป็น
คะแนนจำกกำรเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงำน เพ่ือเปิดเผยกำรด ำเนินกำรต่ำง ๆ ของ
หน่วยงำนให้สำธำรณชนได้รับทรำบใน 2 ประเด็น คือ (1) กำรด ำเนินกำรเพ่ือป้องกันกำรทุจริต ได้แก่ 
เจตจ ำนงสุจริตของผู้บริกำร กำรประเมินควำมเสี่ยงเพ่ือกำรป้องกันกำรทุจริต กำรเสริมสร้ำงวัฒนธรรมองค์กร 
และแผนปฏิบัติกำรป้องกันกำรทุจริต และ (2) มำตรกำรภำยในเพ่ือป้องกันกำรทุจริต ได้แก่ มำตรกำรภำยใน
เพ่ือส่งเสริมควำมโปร่งใสและป้องกัน กำรทุจริต ซึ่งกำรเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้ำงต้นแสดงถึงควำมพยำยำม
ของหน่วยงำนที่จะป้องกันกำรทุจริตในหน่วยงำนให้ลดน้อยลงหรือไม่สำมำรถเกิดข้ึนได้ 

 
4. ข้อเสนอแนะจากการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน 

4.1 ผลกำรประเมินตำมแบบส ำรวจควำมคิดเห็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยใน ( Internal) ได้
คะแนนเฉลี่ย ๒๔.๔๘ จำก 30.00 เท่ำกับร้อยละ ๘๑.๖๑ อยู่ในระดับดี (GOOD) บ่งชี้ให้เห็นว่ำหน่วยงำนมี
แนวโน้มกำรด ำเนินงำนที่เป็นไปตำมหลักกำรควำมโปร่งใสและมีมำตรฐำนในกำรปฏิบัติงำน โดยบุคลำกรส่วน
ใหญ่มีควำมเชื่อมั่นและแสดงควำมไว้วำงใจต่อกำรบริหำรงำนของผู้บริหำรที่มุ่งสู่กำรป้องกันและปรำบปรำม
กำรทุจริตอย่ำงมีประสิทธิผลโดยสิ่งที่ควรเป็นประเด็นในกำรพัฒนำส ำหรับหน่วยงำน มีรำยละเอียดดังนี้ 

ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นที่ควรพัฒนา 

ตัวชี้วัดที่ 1 กำรปฏิบัติหน้ำที่ (1) ปฏิบัติงำน ให้บริกำรผู้มำติดต่อ 
(2) ปฏิบัติงำนแก่ผู้มำติดต่อทั่วๆ ไป 
อย่ำงเท่ำเทียมกัน  
(3) บุคลำกรมีพฤติกรรมในกำร
ปฏิบัติงำนมุ่งผลส ำเร็จของงำน 
(4) บุคลำกรในหน่วยงำน มีกำรเรียก
รับเงิน ทรัพย์สิน  
(5) บุคลำกรในหน่วยงำนสร้ำง
ควำมสัมพันธ์ที่ดีและคำดหวังให้มี
กำรตอบแทนในอนำคต 
 
 

(1) บุคลำกำรในหน่วยงำน
ปฏิบัติงำนเป็นไปตำมข้ันตอนและ
ตำมระยะเวลำที่ก ำหนด 
(2) บุคลำกำรในหน่วยงำนมี
พฤติกรรมมุ่งผลส ำเร็จของงำน 
(3) บุคลำกรในหน่วยงำนไม่เรียก
รับสิ่งของจำกผู้มำติดต่อ 
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ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นที่ควรพัฒนา 

 
 
 

(1) กำรรับรู้ของบุคลำกรภำยใน
หน่วยงำนต่อกำรด ำเนินกำรต่ำงๆ 
(2)  กำรจัดท ำแผนกำรใช้จ่ำย
งบประมำณประจ ำปี และเผยแพร่ 
อย่ำงโปร่งใส 
(3) กำรใช้จ่ำยงบประมำณของ
หน่วยงำนเป็นไปตำมวัตถุประสงค์ 
ไม่เอ้ือประโยชน์แก่ตนเองหรือพวก
พ้อง 
4) กำรเปิดโอกำสให้บุคลำกรมีส่วน
ร่วมในกำรตรวจสอบกำรใช้จ่ำย
งบประมำณของหน่วยงำน 

(1) จัดตั้งคณะกรรมกำร
ตรวจสอบ ติดตำม กำรใช้
งบประมำณ พร้อมทั้งมีกำรชี้แจง
ให้บุคลำกรรับทรำบ เป็นลำย
ลักษณ์อักษร 
(2) มีข้ันตอน กระบวนกำรในกำร
เบิกจ่ำยที่เหมำะสม และตรงตำม
วัตถุประสงค์ 
 
 

ตัวชี้วัดที่ 3 กำรใช้อ ำนำจ (1) กำรรับรู้ของบุคลำกรภำยใน
หน่วยงำน ต่อกำรใช้อ ำนำจของผู้บัง
คบบัญชำ ในกำรมอบหมำยงำน 
กำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำนกำร
คัดเลือกบุคลำกรอย่ำงเป็นธรรม 
(2) กำรใช้อ ำนำจของผู้บังคับบัญชำ
เพ่ือท ำในธุระส่วนตัว 
(3) กำรแทรกแซงกระบวน
บริหำรงำน จำกผู้มีอ ำนำจ หรือเอ้ือ
ประโยชน์ให้กลุ่มหรือพวกพ้อง 

(1) พิจำรณำมอบหมำยงำนให้
เหมำะสมกับประสบกำรณ์ 
ควำมรู้  ควำมสำมำรถ ของ
บุคลำกร 
(2) ไม่ใช้อ ำนำจในทำงเพ่ือท ำใน
ธุระส่วนตน 
 
 

ตัวชี้วัดที่ 4 กำรใช้ทรัพย์สิน
ทำงรำชกำร 

(1) กำรรับรู้แนวปฏิบัติของ
หน่วยงำนของท่ำนเกี่ยวกับกำรใช้
ทรัพย์สินของรำชกำร 
(2) ขั้นตอนกำรขออนุญำตเพ่ือยืม
ทรัพย์สินของรำชกำรไปใช้ปฏิบัติงำน
ในหน่วยงำน 
(3) กำรขอยืมทรัพย์สินของรำชกำร
ไปใช้ปฏิบัติงำนอย่ำงถูกต้อง 
4) กำรก ำกับดูแลและตรวจสอบกำร
ใช้ทรัพย์สินของรำชกำร เพ่ือป้องกัน
ไม่ให้มีกำรน ำไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว 
กลุ่ม หรือ พวกพ้อง 

(1) สร้ำงแนวปฏิบัติเกี่ยวกับกำร
ใช้ทรัพย์สินของรำชกำร 
(2) มีข้ันตอนกำรขออนุญำตกำร
ขอยืมที่ถูกต้อง 
(3) สร้ำงมำตรกำรกำรก ำกับดู
และและตรวจสอบกำรใช้
ทรัพย์สินของทำงรำชกำร 

ตัวชี้วัดที่ 5 กำรแก้ไขปัญหำ
กำรทุจริต 

(1) ผู้บริหำรสูงสุดของหน่วยงำนของ
ท่ำน ให้ 
ควำมส ำคัญกับกำรต่อต้ำนกำรทุจริต 

(1) ผู้บริหำรให้ควำมส ำคัญกับ
กำรต่อต้ำนกำรทุจริต 

(2) มอบนโยบำยที่เก่ียวข้องกับ
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ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นที่ควรพัฒนา 

(2) นโยบำยที่เกี่ยวข้องกับกำร
ป้องกันกำรทุจริต 

ในหน่วยงำนให้มีประสิทธิภำพ (3) 
จัดท ำแผนงำนด้ำนกำรป้องกันและ
ปรำบปรำมกำรทุจริต 

ถึงกำรประเมินเกี่ยวกับประสิทธิภำพ
กำรแก้ไข 

(4) กำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริตของ
หน่วยงำน  
(5) กำรสร้ำงควำมเชื่อมั่นให้บุคลำกร
ภำยใน ในกำรร้องเรียนเมื่อพบเห็น
กำรทุจริตภำยในหน่วยงำนด้วย 

กำรป้องกันกำรทุจริตต่อบุคลำกร
ภำยในองค์กร 

(3) จัดท ำแผนงำนด้ำนกำร
ป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริต 

(4) ก ำหนดมำตรกำรป้องกันกำร
ทุจริต 

 

  4.2 ผลกำรประเมินตำมแบบตรวจกำรเปิดเผยข้อมูลสำธำรณะ (OIT) ได้คะแนนเฉลี่ย 
๒๔.๓๘ จำก 40.00 เท่ำกับร้อยละ ๖๐.๙๕ อยู่ในระดับ ปรับปรุง บ่งชี้ให้เห็นว่ำ หน่วยงำนมีกำรวำงระบบที่
ต้องพัฒนำปรับปรุง เพ่ือเปิดเผยข้อมูลต่ำง ๆ ของหน่วยงำนให้สำธำรณชนได้รับทรำบอย่ำงเป็นปัจจุบัน เป็น
กำรแสดงถึงควำมพยำยำมของหน่วยงำนที่จะป้องกันกำรทุจริตในหน่วยงำนให้ลดน้อยลงหรือไม่สำมำรถ
เกิดขึ้นได้ ท ำให้โดยรวมแล้วหน่วยงำนต้องวำงแผนรูปแบบในกำรด ำเนินงำนในด้ำนควำมโปร่งใสแก่ส่วน
รำชกำรอ่ืน ๆ ให้มีประสิทธิภำพและเป็นรูปธรรมทั้งระบบ ประเด็นในกำรพัฒนำส ำหรับหน่วยงำน              
มีรำยละเอียด ดังนี้  

ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นที่ควรพัฒนา 

ตัวชี้วัดที่ 9 กำรเปิดเผยข้อมูล (1) ข้อมูลพื้นฐำน 
 -กำรเปิดเพ่ือสอบทำนของข้อมูล
กำรติดต่อ  
(2) กำรบริหำรงำน 
- กำรเปิดเผยข้อมูล E-service ไม่
สอดคล้องตำมรำยละเอียดที่
ก ำหนด 
(3) กำรบริหำรเงินงบประมำณ 
    - กำรเปิดเผยข้อมูล แผนกำร
จัดซื้อจัดจ้ำงหรือแผนกำรจัดหำ
พัสดุไม่สอดคล้องตำมรำยละเอียด
ทีก่ ำหนด 

(1) พัฒนำระบบให้มีช่องทำงเพ่ือ
สอบทำนของข้อมูลกำรติดต่อ 
(2) ปรับปรุงข้อมูลระบบ  
E-service ให้สอดคล้องตำม
รำยละเอียดที่ก ำหนด 
(3) ปรับปรุงข้อมูล แผนกำร
จัดซื้อจัดจ้ำงหรือแผนกำรจัดหำ
พัสดุให้สอดคล้องตำมรำยละเอียด
ที่ก ำหนด 

ตัวชี้วัดที่ 10 กำรป้องกันกำร
ทุจริต 

(1) กำรด ำเนินกำรเพ่ือป้องกัน
กำรทุจริต 
(2) มำตรกำรภำยในเพื่อป้องกัน
กำรทุจริต 

(1) วำงแผนและด ำเนินกำรเพ่ือ
ป้องกันกำรทุจริตอย่ำงจริงจัง 
(2) สร้ำงมำตรกำรภำยในเพื่อ
ป้องกันกำรทุจริต 

- ๗ - 
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5. ประเด็นที่จะต้องพัฒนาเนื่องจากได้คะแนนต่ าสุด คือตัวชี้วัดที่ ๒ กำรใช้งบประมำณ  ซึ่งได้
คะแนนเท่ำกับร้อยละ ๗๔.๓๙  และตัวชี้วัดที่  10 กำรป้องกันกำรทุจริต  ซึ่งได้คะแนนเท่ำกับร้อยละ ๔๓.๗๕ 
ซึ่งประเมินจำกกำรเปิดเผยข้อมูลสำธำรณะ มีรำยละเอียด ดังนี้ 

ตัวช้ีวัด หัวข้อการประเมิน คะแนนเฉลี่ย 
ตัวชี้วัดที่ ๒. กำรใช้งบประมำณ  (1) รู้เกี่ยวกับแผนกำรใช้จ่ำยงบประมำณ   

(2) กำรใช้งบประมำณค ำนึงถึงควำมคุ้มค่ำ ไม่
บิดเบือนวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 

(3 กำรใช้จ่ำยงบประมำณ เพ่ือประโยชน์ของ
พวกพ้อง 
(4) กำรเบิกจ่ำยเงินที่เป็นเท็จ เช่น ค่ำท ำงำน
ล่วงเวลำ ค่ำวัสดุอุปกรณ์ หรือค่ำเดินทำง ฯลฯ 
(5) กำรจัดซื้อจัดจ้ำง จัดหำพัสดุ มีควำมโปร่งใส 
เอ้ือประโยชน์ให้ผู้ประกอบกำรรำยใดรำยหนึ่ง  
(๖) กำรเปิดโอกำสให้มีส่วนร่วมในกำรตรวจสอบ 
ทักท้วง สอบถำม ร้องเรียน 

 
 

 
 

๗๔.๓๙ 

ตัวชี้วัดที่ ๑๐ กำรป้องกันกำร
ทุจริต  

(1) กำรด ำเนินกำรเพ่ือป้องกันกำรทุจริต ได้แก่ 
เจตจ ำนงสุจริตของผู้บริหำร กำรประเมิน 
ควำมเสี่ยงเพ่ือกำรป้องกันกำรทุจริต กำร
เสริมสร้ำงวัฒนธรรมองค์กร และแผนปฏิบัติกำร
ป้องกันกำรทุจริต 
(2) มำตรกำรภำยในเพื่อป้องกันกำรทุจริต ได้แก่ 
มำตรกำรภำยในเพ่ือส่งเสริมควำมโปร่งใสและ
ป้องกันกำรทุจริต 

 
 
 

๔๓.๗๕ 

 

ผลกำรประเมินข้ำงต้นชี้ให้เห็นว่ำ สิ่งทีค่วรพัฒนำเพ่ือให้หน่วยงำนได้คะแนนดีขึ้น และหน่วยงำน
ควรให้ควำมส ำคัญมำกขึ้นคือ กำรเปิดเผยข้อมูล ประกอบด้วย (1) ข้อมูลพ้ืนฐำน ได้แก่ ข้อมูลพ้ืนฐำน      
ข่ำวประชำสัมพันธ์ และกำรปฏิสัมพันธ์ข้อมูล (2) กำรบริหำรงำน ได้แก่แผนด ำเนินงำนกำรปฏิบัติงำน และ
กำรให้บริกำร (3) กำรบริหำรเงินงบประมำณ ได้แก่ แผนกำรใช้จ่ำยงบประมำณประจ ำปี และกำรจัดซื้อจัดจ้ำง
หรือกำรจัดหำพัสดุ (4) กำรบริหำรและพัฒนำทรัพยำกรบุคคลได้แก่ นโยบำยกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล  
กำรด ำเนินกำรตำมนโยบำยกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล และหลักเกณฑ์กำรบริหำรและพัฒนำทรัพยำกรบุคคล 
(5) กำรส่งเสริมควำมโปร่งใสในหน่วยงำน ได้แก่กำรจัดกำรเรื่องร้องเรียนกำรทุจริต และกำรเปิดโอกำสให้เกิด
กำรมีส่วนร่วมกำรป้องกันกำรทุจริตประกอบด้วย (1) กำรด ำเนินกำรเพ่ือป้องกันกำรทุจริต ได้แก่ เจตจ ำนง
สุจริตของผู้บริหำร กำรประเมินควำมเสี่ยงเพ่ือกำรป้องกันกำรทุจริต กำรเสริมสร้ำงวัฒนธรรมองค์กร และ
แผนปฏิบัติกำรป้องกันกำรทุจริต (2) มำตรกำรภำยในเพ่ือป้องกันกำรทุจริต ได้แก่ มำตรกำรภำยในเพ่ือ
ส่งเสริมควำมโปร่งใสและป้องกันกำรทุจริต 
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6. ข้อเสนอแนะในการจัดท ามาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงานให้ดีขึ้น 

มาตรการ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ การก ากับติดตาม 
(1) ข้อมูลพ้ืนฐำน  
 

จัดท ำข้อมูลพื้นฐำนได้แก่  
ข้อมูลพ้ืนฐำน ข่ำว
ประชำสัมพันธ์ และกำร
ปฏิสัมพันธ์ข้อมูล 

-งำนบริหำรทั่วไป รำยงำนควำมก้ำวหน้ำ
และสรุปผลภำยในวันที่ 
31 มีนำคม 256๔ 
และวันที่ 30 กันยำยน 
256๔ 

(2) แผนด ำเนินงำน  
แผนปฏิบัติงำน และคู่มือกำร
ให้บริกำร 

จัดท ำแผนด ำเนินงำน  
แผนปฏิบัติงำน และคู่มือ
กำรให้บริกำรของกลุ่มงำน
ทุกกลุ่ม 

-งำนบริหำรทั่วไป 
-งำนบริหำรวิชำกำร 
-งำนบริหำรงำนบุคคล 
-งำนบริหำรงบประมำณ 
 

รำยงำนควำมก้ำวหน้ำ
และสรุปผลภำยในวันที่ 
31 มีนำคม 256๔ 
และวันที่ 30 กันยำยน 
256๔ 

(3) แผนกำรใช้จ่ำย
งบประมำณประจ ำปี และกำร
จัดซื้อจัดจ้ำงหรือกำรจัดหำ
พัสดุ  

จัดท ำแผนกำรใช้จ่ำย
งบประมำณประจ ำปี และ
กำรจัดซื้อจัดจ้ำงหรือกำร
จัดหำพัสดุ 

-งำนบริหำรงบประมำณ 
-งำนบริหำรทั่วไป 
 

รำยงำนควำมก้ำวหน้ำ
และสรุปผลภำยในวันที่ 
31 มีนำคม 256๔ 
และวันที่ 30 กันยำยน 
256๔ 

(4) นโยบำยกำรบริหำร
ทรัพยำกรบุคคล กำร 
ด ำเนินกำรตำมนโยบำยกำร
บริหำรทรัพยำกรบุคคล และ
หลักเกณฑ์กำรบริหำรและ
พัฒนำทรัพยำกรบุคคล 

ก ำหนดนโยบำยกำรบริหำร
ทรัพยำกรบุคคล จัดท ำ
หลักเกณฑ์กำรบริหำรและ
พัฒนำทรัพยำกรบุคคล 

-งำนบริหำรงำนบุคคล รำยงำนควำมก้ำวหน้ำ
และสรุปผลภำยในวันที่ 
31 มีนำคม 256๔ 
และวันที่ 30 กันยำยน 
256๔ 

(5) กำรส่งเสริมควำมโปร่งใส
ในหน่วยงำน ได้แก่ 
กำรจัดกำรเรื่องร้องเรียนกำร
ทุจริต และกำรเปิดโอกำสให้
เกิดกำรมีส่วนร่วม 

จัดท ำมำตรกำรส่งเสริม
ควำมโปร่งใสในหน่วยงำน 

-งำนบริหำรทั่วไป 
-งำนบริหำรงำนบุคคล 
-งำนบริหำรงบประมำณ 
 

รำยงำนควำมก้ำวหน้ำ
และสรุปผลภำยในวันที่ 
31 มีนำคม 256๔ 
และวันที่ 30 กันยำยน 
256๔ 

6) กำรด ำเนินกำรเพ่ือป้องกัน
กำรทุจริต  

จัดท ำเจตจ ำนงสุจริตของ
ผู้บริหำร สร้ำงเครื่องมือกำร
ประเมินควำมเสี่ยงเพื่อกำร
ป้องกันกำรทุจริต กำร
เสริมสร้ำงวัฒนธรรมองค์กร 
และจัดแผนปฏิบัติกำร
ป้องกันกำรทุจริต 
 
 

-งำนบริหำรทั่วไป 
-งำนบริหำรวิชำกำร 
-งำนบริหำรงำนบุคคล 
-งำนบริหำรงบประมำณ 
 

รำยงำนควำมก้ำวหน้ำ
และสรุปผลภำยในวันที่ 
31 มีนำคม 256๔ 
และวันที่ 30 กันยำยน 
256๔ 
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มาตรการ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ การก ากับติดตาม 
(7) มำตรกำรภำยในเพื่อ
ป้องกันกำรทุจริต  

จัดท ำมำตรกำรภำยในเพื่อ
ป้องกันกำรทุจริตได้แก่ 
-มำตรกำรเผยแผ่ข้อมูลต่อ
สำธำรณะ 
-มำตรกำรให้มีผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียมีส่วนร่วม 
-มำตรกำรส่งเสริมควำม
โปร่งใสในกำรจัดซื้อจัดจ้ำง 
-มำตรกำรจัดกำรเรื่อง
ร้องเรียนกำรทุจริต 
-มำตรกำรป้องกันกำรรับ
สินบน 
-มำตรกำรป้องกันกำร
ขัดกันระหว่ำงผลประโยชน์
ส่วนตนกับผลประโยชน์
ส่วนรวม 
-มำตรกำรตรวจสอบกำรใช้
ดุลยพินิจ 

-งำนบริหำรทั่วไป 
-งำนบริหำรวิชำกำร 
-งำนบริหำรงำนบุคคล 
-งำนบริหำรงบประมำณ 
 

รำยงำนควำมก้ำวหน้ำ
และสรุปผลภำยในวันที่ 
31 มีนำคม 256๔ 
และวันที่ 30 กันยำยน 
256๔ 
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